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ATALHOS DE TECLADOATALHOS DE TECLADO

Windows + D - Essa função permite minimizar todas as janelas ou restaurá-las ao 

estado anterior.

Windows + M - Essa função permite minimizar todas as janelas, e para desfazer a ação, 

utiliza-se o atalho Windows + Shift + M.

Windows + E - Essa função permite abrir o Explorador de Arquivos.

Windows + R - Essa função permite abrir o comando Executar.

Windows + CTRL + D - Essa função permite criar uma nova área de trabalho.

Windows + CTRL + ← ou → - Essa função permite alternar entre as áreas de trabalho.

Windows + SHIFT + S - Essa função permite capturar ou tirar um print da tela.

Windows + HOME - Essa função permite minimizar todas as janelas, exceto a que está ativa.

Windows + T - Essa função permite navegar entre os programas que estão fixos ou em 

execução na barra de tarefas.

Windows + TAB - Essa função permite visualizar as tarefas.

Windows + L - Essa função permite bloquear a sessão do usuário ativo.

Windows + V - O comando Windows + V não está ativado por padrão no Windows. Ao 

utilizá-lo, o sistema pergunta se deseja ativar a área de transferência. Após ativá-la, ao 

copiar um item, ele será mantido na área de transferências.

Windows + S - Essa função permite abrir um campo de pesquisa na área de trabalho.

Windows + I - Essa função permite abrir a janela de configurações.

19. (APLICATIVA SERVIÇOS DE APOIO E GESTÃO ADMINISTRATIVA/OFICIAL ADMINISTRATIVO/2023) 

Assinale a alternativa que apresenta o modo aplicado no Windows 10 para organizar as janelas 

abertas na área de trabalho, colocando duas janelas lado a lado. O recurso encontrado é 

conhecido como Snap.

a) Clicar com o botão direito do mouse sobre a área de trabalho. Depois clicar em exibir e 

depois clicar na opção: alinhar janelas abertas lado a lado.

b) Aplicar em uma das janelas abertas o comando de atalho padrão: Windows+ Seta (direita 

ou esquerda).

c) Acessar Configurações, depois clicar em personalização. Na aba Tela, clicar em dividir 

em dois.

d) Minimizar todas as janelas, depois clicar na barra de tarefas e clicar na opção: ativar Snap.
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Para que o recurso conhecido como Snap seja executado, é necessário o usuário aplicar em 

uma das janelas abertas o comando de atalho padrão: Windows+ Seta (direita ou esquerda). 

20. (FUNDAÇÃO CETAP/AGENTE DE TRÂNSITO E TRANSPORTE/2024) Qual conjunto de teclas 

do Windows 10 abre a área de transferência?

a) Logotipo do Windows + V.

b) Logotipo do Windows + X.

c) Logotipo do Windows + M.

d) Logotipo do Windows + K. 

O conjunto de teclas do windows 10 que abre a área de transferências consiste no Windows 

+ V.

b) Essa função permite abrir o menu rápido do Windows.

c) Essa função permite minimizar todas as janelas.

d) Essa função permite abrir as configurações.  

21. (OBJETIVA CONCURSOS/CONTADOR/2024) No sistema operacional Windows 10, qual 

é o atalho de teclado utilizado para abrir o Explorador de Arquivos, facilitando o acesso e 

gerenciamento dos arquivos armazenados no computador?

a) Windows + C

b) Windows + D

c) Windows + E

d) Windows + F

 

a) O atalho era anteriormente utilizado para a Cortana, mas a Cortana foi desativada.

b) Essa função permite minimizar todas as janelas ou restaurá-las ao estado anterior.

O explorador de arquivos do computador pode ser aberto pelo atalho realizado no Windows 

+ E.

d) Essa função permite entrar em contato com a Microsoft.  
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GERENCIADOR DE TAREFAS
O Gerenciador de Tarefas permite o gerenciamento de todas as tarefas em execução no 

computador. Nele, o usuário pode finalizar tarefas e visualizar o consumo de CPU, memória, 

disco e rede de cada programa. Além disso, ele ajuda a detectar anomalias, como programas 

que utilizam recursos além do normal.

A aba Desempenho permite verificar o desempenho separadamente da CPU, da memória, 

do disco, da Ethernet e da GPU, que se refere à placa de vídeo.
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A aba Inicializar mostra quais programas estão sendo carregados juntamente com o 

sistema operacional e qual o impacto de cada um.
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22. (FGV/CÂMARA DE SÃO PAULO/CONSULTOR TÉCNICO LEGISLATIVO/2024) O Gerenciador 

de Tarefas é uma ferramenta importante no uso básico do Windows 10. Uma das formas 

de acessar e utilizar o Gerenciador de Tarefas é:

a) pressionar simultaneamente as teclas Ctrl + Alt + Del e escolher a opção no menu 

apresentado.

b) utilizar as teclas de atalho "Tecla do Logotipo do Windows + V" e escolher abrir na caixa 

de diálogo.

c) Executar um clique duplo em uma área não ocupada da Área de Trabalho.

d) Clicar na opção "Tarefas" na ferramenta de Verificação de Integridade do PC.

e) Clicar no ícone "Este Computador" no Windows Explorer. 

Uma das formas de acessar e utilizar o gerenciador de tarefas consiste em pressionar 

simultaneamente as teclas Ctrl + Alt + Del e escolher a opção no menu apresentado.

b) O comando Windows + V não está ativado por padrão no Windows. Ao utilizá-lo, o sistema 

pergunta se o usuário deseja ativar a área de transferência.

c) Em uma área não ocupada, o clique duplo não tem efeito.

d) Ao clicar na opção "Tarefas", o Gerenciador de Tarefas não é acessado.

e) Ao clicar no ícone “este computador”, o Gerenciador de Tarefas não é acessado.  

PAINEL DE CONTROLE
É possível visualizar o Painel de Controle por ícones grandes, ícones pequenos ou categoria.
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A categoria "Sistema e Segurança" exibe um resumo do que acontece na máquina. Nela, 

é possível verificar o status do computador, realizar backups, acessar opções de restauração 

e encontrar e corrigir problemas.

Em Segurança e Manutenção, o usuário pode verificar o status do computador, resolver 

problemas e alterar as configurações de Controle de Conta de Usuário.

O caminho para encontrar o painel de Segurança e Manutenção é: Painel de Controle > 

Sistema e Segurança > Segurança e Manutenção.

O Windows Defender Firewall é um antivírus e antiespionagem (antispyware).
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O Windows Defender Firewall monitora as conexões de entrada e saída de um computador.

A aba "Sistema" permite ao usuário verificar a quantidade de memória RAM, a velocidade 

do processador, o nome do computador e habilitar o acesso remoto.

Na visão geral do computador, é possível verificar o nome do computador, o processador, 

a memória RAM instalada e o tipo de sistema operacional.
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Nas opções de energia do computador, é possível configurar, por exemplo, a opção de 

hibernar e ajustar as configurações de energia.

O caminho para acessar as opções de energia é: Painel de Controle > Sistema e Segurança 

> Opções de Energia.
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Na aba Backup e Restauração, é possível realizar um backup ou restaurar o sistema, o 

que consiste em retornar o computador a um ponto específico no tempo. Ao realizar uma 

restauração, os arquivos do usuário não são perdidos.

O caminho para acessar o Backup e Restauração é: Painel de Controle > Sistema e 

Segurança > Backup e Restauração.

O BitLocker não está presente na versão Home e permite a criptografia de disco, que 

codifica os dados do usuário com uma senha. Em caso de furto, os dados ficam inacessíveis, 

garantindo a privacidade.

Na aba Rede e Internet, é possível exibir o status e as tarefas da rede, além de escolher 

opções de grupo doméstico e de compartilhamento.
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Na aba Rede e Internet, é possível configurar as conexões de rede, definir o uso de senhas 

para conexões de rede, além de ajustar as configurações do navegador Internet Explorer, 

como a página inicial e a exclusão de configurações do navegador.

Na aba Hardware e Sons, é possível exibir impressoras e dispositivos, além de adicionar 

novos dispositivos, como impressoras.
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Na aba Programas, é possível desinstalar programas.

Na aba Programas, é possível desinstalar programas, ativar ou desativar recursos do 

Windows, exibir atualizações instaladas, executar programas criados para versões anteriores 

do Windows e alterar os programas padrão.
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É possível visualizar os programas instalados pelo nome ou pelo tamanho do arquivo.

Na aba Contas de Usuário, é possível criar ou remover contas de usuário na máquina.
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Na aba Aparência e Personalização, é possível alterar o tema do Windows.

Na aba Aparência e Personalização, é possível alterar fontes, configurar a barra de 

tarefas, ativar ou desativar o alto contraste, entre outras opções.

 

GABARITO
19. b

20. a

21. c

22. a

 

����   �Este material foi elaborado pela equipe pedagógica do Gran Concursos, de acordo com a aula 

preparada e ministrada pelo professor Jeferson Bogo Severino

���A presente degravação tem como objetivo auxiliar no acompanhamento e na revisão do conteúdo 

ministrado na videoaula. Não recomendamos a substituição do estudo em vídeo pela leitura 

exclusiva deste material.
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