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O professor Jeferson inicia este bloco evidenciando que o clique será na parte fora 

da aba. Veja a imagem abaixo:

Pode-se observar que, ao longo do processo, há uma tendência natural de percebermos 

que as opções para abrir uma nova aba estarão presentes em diversos locais. É relevante 

que se saiba em quais ela está, e evidentemente, isso não é o mais enfatizado nas provas.

Alguns recursos tendem a estar presentes em várias opções do navegador.

As abas dadas nessa opção são repetitivas, tendo em vista que já apareceram em 

abas anteriores. Já com relação à barra de menu, o professor Jeferson enfatiza que ela 

era bastante comum nos navegadores, mas deixaram de existir sobretudo no Firefox.

Nesse sentido, o professor optou por não incluir as opções presentes dentro desses 

menus, pois nos últimos anos não tiveram questões abordando este aspecto. O profes-

sor destaca, ainda, que pode ser que tenha havido uma ou outra questão em algum con-

curso muito específico. No entanto, perceba que, estatisticamente, o professor entende 

que não há necessidade de entender cada uma das opções.
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Observe as opções presentes na barra de favoritos que são: sempre aparecer, apare-

cer somente em nova aba e nunca aparecer. Ao selecionar a opção “sempre aparecer”, a 

aba ficará salva.

Ao clicar na opção “Personalizar barra de ferramentas” esta é a página que será aberta:

Esta opção permite retirar, adicionar ou até mesmo realocar os ícones.
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Com relação ao ícone “voltar”, é importante entender que ele somente será disponi-

bilizado se o usuário navegou por outro site ou aba no momento anterior, ou seja, se não 

tiver acessado nenhuma outra aba, não tem como voltar, pois não haveria aba para voltar. 

Se o botão esquerdo do mouse for pressionado, o navegador abrirá esse histórico, 

conforme a imagem acima, das abas abertas anteriormente.

￼

Na opção “abrir a página inicial”, uma página é designada para ser essa página inicial. 

Sempre que o atalho Alt + Home é acionado durante a navegação, a referida página é aberta. 

Desta forma, é possível definir, por exemplo, a página do Gran como página inicial e, ao 

pressionar Alt + Home, a página do Gran será aberta, ou qualquer outra página desejada.
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Na internet, é comum que muitos sites utilizem rastreadores para monitorar as ati-

vidades dos usuários nas páginas visitadas. Esses rastreadores são empregados para 

captar informações sobre os interesses e comportamentos dos usuários, visando perso-

nalizar anúncios e conteúdos direcionados. Diante disso, o navegador oferece recursos 

de proteção contra esse tipo de rastreamento, embora não garanta total impedimento, 

buscando minimizar seu impacto.

Com relação aos cookies, eles são pequenos arquivos de texto que armazenam dados 

da navegação do usuário. Eles permitem que informações, como itens em um carrinho 

de compras, sejam retidas mesmo após o fechamento e reabertura do navegador. 

Em sites de bancos, por exemplo, os cookies registram o tempo de permanência do 

usuário na página e realizam logout automático após um período de inatividade. Esses 

arquivos são armazenados no dispositivo do usuário e podem ser utilizados para perso-

nalizar a experiência de navegação. Embora destinados ao uso pelo site visitado, os coo-

kies podem ser potencialmente explorados de maneira indevida.
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Perceba que, ao clicar no painel de proteções, há a informação de quantos rastrea-

dores foram bloqueados pelo navegador. Observe as opções também de gerenciar as 

senhas, dispensando a necessidade de fazer o login todas as vezes que entrar em um site 

que o exija, como o site do Gran.

Ao lado da barra de endereço encontra-se um ícone de cadeado, um aspecto fre-

quentemente abordado em avaliações. Esse ícone está relacionado ao protocolo HTTPS.
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O HTTPS combina o protocolo HTTP, usado para acessar páginas, com o SSL ou o TLS, 

fornecendo uma conexão considerada segura. O HTTPS garante a segurança por meio da 

criptografia das informações transmitidas entre o cliente e o servidor. Portanto, o ícone de 

cadeado indica essa proteção proporcionada pela criptografia utilizando o protocolo HTTPS.

Além disso, uma página segura deve possuir um certificado digital, que funciona como 

uma identidade eletrônica, confirmando a autenticidade da página. Por outro lado, ao 

acessar um site não seguro, o ícone de cadeado estará riscado, indicando uma conexão 

não segura utilizando apenas o HTTP. Embora isso não signifique necessariamente que 

os dados serão interceptados, há o risco de que possam ser capturados, exigindo uma 

conscientização por parte do usuário.

A função da estrela é adicionar páginas aos favoritos. Quando a estrela apresenta 

o interior branco, indica que o site ainda não está entre os favoritos. Por outro lado, 

quando a estrela está azul, ou aparece meio cinza, isso significa que o site já foi adicio-

nado aos favoritos. 

Obs.:	� Esta informação é importante, pois já foi abordada em provas anteriores.

Ao clicar na estrela ou pressionar o atalho Ctrl + D, são exibidas opções para adicionar 

o favorito. É possível atribuir um nome ao favorito, não havendo restrições quanto ao 

nome utilizado, apesar de já ter sido afirmado o contrário em algumas provas.

O usuário pode escolher o local onde adicionar o favorito, como na barra de favori-

tos, que possui um limite de espaço. Quando este limite é excedido, uma seta é criada 

para exibir os favoritos adicionais abaixo. Além disso, é possível organizar os favoritos 

em pastas, permitindo a categorização por conteúdo.
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Por exemplo, favoritos relacionados à compra de sofás podem ser agrupados em 

uma pasta específica, enquanto favoritos relacionados à compra de mesas para minis-

trar aulas podem ser organizados em outra pasta. As etiquetas solicitadas para separar 

com vírgulas são chamadas de tags.

O ícone destacado na imagem acima representa o Pocket, cujo símbolo remete a um bolso, 

associando a ideia de salvar conteúdo para leitura posterior. Ao salvar no Pocket, o usuário 

armazena a página completa, diferentemente dos favoritos, em que apenas o endereço é salvo.

Isso é relevante especialmente para páginas de notícias, que frequentemente são 

atualizadas. Ao salvar nos favoritos, o conteúdo visualizado no momento da adição é regis-

trado, enquanto no Pocket, o conteúdo é armazenado integralmente para acesso poste-

rior, permitindo ao usuário ler as notícias marcadas no momento que lhe for conveniente.
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No início, é necessário realizar o login no Mozilla Firefox para utilizar o Pocket e o recurso 

de sincronização, o qual será abordado posteriormente em aulas futuras. Mas lembre-se 

de que, se a prova abordar, esse recurso somente é ativado após o login.

O botão em questão, que possui um design peculiar com várias barrinhas e uma barri-

nha caindo, oferece acesso ao histórico, favoritos salvos e outras opções. Ao clicar neste 

botão, são exibidas opções como favoritos, histórico e downloads. É possível visualizar 

os favoritos, adicionar novos favoritos, procurar favoritos, mostrar a barra de favoritos, 

visualizar os favoritos recentes e gerenciar os favoritos. 

Um atalho disponível é o Ctrl + Shift + O, que permite acessar o gerenciamento de 

favoritos.
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Além disso, há a opção de visualizar as abas e janelas fechadas recentemente, res-

taurar a sessão anterior e compreender o conceito de sessão de navegação, em que cada 

abertura do navegador inicia uma nova sessão. A restauração da sessão anterior é útil 

para reabrir guias que foram fechadas durante a sessão anterior, permitindo ao usuário 

retomar de onde parou.

Em relação à limpeza, é possível gerenciar o histórico de navegação, o qual é salvo 

automaticamente, consistindo nos endereços das páginas acessadas, diferentemente 

dos favoritos, que são estáticos.

O histórico é progressivo, registrando as páginas visitadas ao longo do tempo, porém 

não é mantido indefinidamente e pode ser apagado a qualquer momento.

As opções de limpeza incluem o histórico de navegação e downloads, contas de 

acesso ativas, histórico de formulários e pesquisas. Ao ativar a opção de salvar dados 

de formulário, informações como endereço de e-mail preenchido em formulários serão 

armazenadas para uso futuro.

O cache é um conjunto de informações, como imagens, que são armazenadas tem-

porariamente pelo navegador ao acessar um site.
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Ademais, os dados de configurações de sites registram as personalizações feitas 

em determinados sites, como permitir o uso da câmera no WhatsApp Web. Esses dados 

podem ser apagados em diferentes períodos de tempo, utilizando o atalho Ctrl + Shift 

+ Del. As opções de período incluem apagar os dados da última hora, das últimas duas 

horas, das últimas quatro horas, do dia atual ou de todo o histórico de uso do navegador. 

Algumas bancas de provas podem questionar sobre a possibilidade de apagar os dados 

das últimas duas semanas, porém essa opção não está disponível nos menus de limpeza.

A próxima opção é “Downloads”, cujo atalho de acesso é Ctrl + J. Esse atalho é consi-

derado útil, porém não tão frequente quanto outros. Ao acioná-lo, são exibidos os down-

loads realizados ou em andamento. É possível visualizar os itens baixados e também 

limpar a lista de downloads. É importante observar que limpar os downloads não apaga 

os arquivos baixados, apenas remove a lista de registros dos downloads realizados. Os 

arquivos permanecem armazenados no computador. 
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���Este material foi elaborado pela equipe pedagógica do Gran Concursos, de acordo com a aula 

preparada e ministrada pelo professor Jeferson Bogo. 

A presente degravação tem como objetivo auxiliar no acompanhamento e na revisão do con-

teúdo ministrado na videoaula. Não recomendamos a substituição do estudo em vídeo pela lei-

tura exclusiva deste material.


