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WINDOWS 10

Ol4, concurseiro(a)!
Chegamos agora a um assunto que é muito cobrado em prova e que tem um grande

numero de questoes.

1. CONCEITOS BASICOS DO MS WINDOWS 10

Classificagao quanto a funcionalidade: o Windows 10 é um sistema operacional,
portanto ele é um software responsavel por gerenciar e controlar todos os componentes
de hardware, como discos, memérias, gravadora de CD/DVD, webcam etc. Ele também
gerencia os demais softwares que estdo em execugao.

Classificagao quanto a licenca de uso: o Windows é um software proprietario da
Microsoft, por isso vocé me vé varias vezes escrevendo MS Windows, que é de Microsoft
Windows. O cédigo-fonte do Windows, que sdo as instrugoes de linguagem de programacao
usadas para construir o sistema, é fechado e somente a Microsoft faz alteragdes nele.
Apesar de ser um software proprietario, o Windows permite a instalagdo e execucao de
softwares livre.

Arquitetura do sistema: o Windows pode ter arquitetura de 32 bits ou 64 bits. A
principal diferenga em relagao a isso é a quantidade de dados que ele pode processar. Na
arquitetura de 32 bits ele suporta no maximo 4 GB de memaéria RAM. Portanto, ndo importa
se seu micro tem 8 GB de RAM. Se o Windows for de 32 bits, ele sé conseguira utilizar 4GB
dessa memoéria RAM. Se a arquitetura for de 64 bits ele suportara 16 milhdes de Terabytes.
Vocé ja imaginou o que é isso? E muita coisa!l!l Algumas questdes importantes e dificeis ja

cairam sobre arquitetura de sistema.

Preste atengao nisso que vou falar agora: quando um software é desenvolvido, deve ser
definida a arquitetura na qual ele vai ser executado. Para o bom funcionamento do software,
se ele for de 32 bits, deve ser instalado no Windows de 32 bits. Se o software for de 64 bits,
deve ser instalado no Windows de 64 bits. H3, porém, uma excegao: os softwares de 32 bits
podem rodar no sistema Windows de 64 bits, porém o contrario ndo acontece.

De acordo com o suporte da Microsoft, “muitos programas desenvolvidos para um
computador que executa uma versdo de 32 bits do Windows funcionardo em um computador

que executa versoes de 64 bits do Windows sem alteragdées. Em alguns casos, pode haver
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diferengas de desempenho. Quando um programa de 32 bits utiliza drivers incorporados,
os drivers podem nado funcionar no ambiente de 64 bits. Se o usuario tiver um computador
de 64 bits, sera melhor executar programas desenvolvidos para serem executados em um
computador de 64 bits”.

Por que o software de 32 bits pode rodar no sistema de 64 bits, mas o software de

64 bits nao pode rodar no sistema de 32 bits, professor?

Aresposta é simples: pense numa casa que possui uma garagem que cabem dois carros
populares, tipo um HB20. Ora, se cabem 2 carros, serd que cabera apenas um? Sim. Esse
exemplo é o Windows de 64 bits recebendo o software de 32 bits. Agora, pense numa casa
de apenas uma vaga de carro popular. Serd que consigo estacionar uma camionete F-250
cabine dupla? Jamais! Esse exemplo é o Windows 32 bits recebendo um software de 64
bits. Entendeu?

Multiplataforma: o Windows 10 é multiplataforma, ou seja, é preparado para ser
instalado e executado em diversas arquitetura de hardware, como PC’s, notebooks, tablets
e smartphones.

Tipos de entrada: a partir do Windows 8, ja foi possivel a entrada de dados por meio
de telas touchscreen, ou seja, sensiveis ao toque, além do mouse e teclado, que ja eram
suportados.

Cortana: a partir do Windows 10 a Microsoft incorporou a Cortana, assistente inteligente
virtual que auxilia o usuario nas pesquisas de arquivos e programas no Windows e, também,
em pesquisas na web. Ela também auxilia a realizar algumas tarefas, como agendar eventos
no calendario, enviar uma mensagem de e-mail etc.

A Cortana ja foi cobrada em prova, veja a seguir.

001. (FEPESE/CIDASC/AUXILIAR OPERACIONAL/2017) No contexto do Windows 10, o que
€ Cortana?

a) E a central de notificacdes do Windows.

b) E um agente digital que ajuda o usuério a realizar tarefas.

c) E a central de configuragdes dos parametros do Windows.

d) E a central de seguranga do Windows, reunindo antivirus e firewall.

e) E a central do Windows que permite visualizar os aplicativos abertos e criar novas areas
de trabalho.
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A Cortana é a assistente virtual inteligente do Windows, a qual auxilia o usuario a realizar
tarefas, como localizar arquivos e documentos, agendar eventos no calendario, responder
perguntas e até contar piadas.

Letra b.

MS Edge: com a nova versao do Windows, o Internet Explorer foi substituido pelo MS
Edge, o novo navegador da Microsoft.

A respeito desses conceitos basicos do Windows, veja a questao a seguir.

002. (IBADE-PC/AC/DELEGADO DE POLICIA CIVIL/2017) O principal propésito de um sistema
operacional consiste em promover um uso mais eficiente do hardware. Assinale a alternativa
que traz a principal diferenga entre os sistemas operacionais Linux e Windows.

a) Enquanto o Linux possui diferentes versoes, existe apenas uma versao do Windows.

b) Windows pode rodar com um processador Intel, ao contrario do Linux.

c) Linux € um sistema proprietario, ao contrario do Windows.

d) Qualquer programador pode reprogramar o cédigo do Linux, o que nao é permitido no
Windows.

e) O Windows pode rodar em computadores e smartphones, ao passo que o Linux roda

apenas em smartphones.

D

Por ser um programa proprietario de cédigo-fonte fechado, nao é possivel realizar alteragoes
de reprogramacao do sistema. O item a esta errado, pois o Linux é liberado como distribuicao
e nao versao, que é um pacote de instalagao do sistema, contendo o kernel, o shell e
demais aplicativos desenvolvidos pelas comunidades daquela distribuigao. Isso é diferente
no Windows, que s6 possui versoes do sistema, que sao liberadas de tempos em tempos
quando o sistema passa por uma mudanga significativa. O item b esta errado pois tanto o
Windows quanto o Linux rodam em processadores Intel. O Windows e o Linux sao sistemas
multiplataformas, podendo rodar em varios tipos diferentes de hardware.

Letra d.
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Veja essa outra questao também falando sobre conceitos basicos do Windows.

003. (IBFC/EMBASA/AGENTE ADMINISTRATIVO/2017) Nos Ultimos anos, o Sistema Operacional
Windows tem evoluido o seu software, adotando a cada versao um nome diferente. Assinale,
das alternativas abaixo, a Gnica que NAO identifica corretamente um desses nomes adotados
para o Sistema Operacional Windows.

a) Windows XP

b) Windows 7

c) Windows Vista

d) Windows Vision

Esse nome de versao do Windows nunca existiu. Tivemos o Windows Millenium, mas nao
Vision. As Unicas versdes com nomes em vez de nUmeros foram: Windows Millenium,
Windows NT, Windows XP e Windows Vista. Todas as demais versdes vieram com o nUmero
da versao, que foram: 3.1, 95, 98, 2000, 7, 8, 9 (que nao foi langcada comercialmente) e 10
(Gltima versdo até o momento).
Letra d.

Mais uma questao sobre assuntos basicos e diferente dos anteriores, para vocé ver o

quanto é importante.

004. (UEM/AUXILIAR OPERACIONAL /APOIO ADMINISTRATIVO/2017) O software Windows é
um sistema operacional e tem como principal fungao

a) coordenar e supervisionar a agao do hardware, permitindo que todas as partes do
microcomputador possam se comunicar.

b) navegar na Internet.

c) editar textos.

d) manipular imagens.

e) elaborar planilhas eletronicas.
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Uma questao que trata, basicamente, do conhecimento de classificagao do software quanto
a funcionalidade. Além de controlar o hardware, ele também gerencia os demais softwares
que estao em execugao no sistema.

Letra a.

2. DESKTOP OU AREA DE TRABALHO

Essa é a tela principal que armazena os icones e atalhos de programas e arquivos, sendo
possivel — com o botdo direito do mouse — criar atalhos, arquivos e pastas nesse local. E
nela que as janelas dos programas ficam dispostas. E possivel configura-la e personaliza-
la com o botdo direito do mouse e em “Personalizar”. Nao confunda Area de Trabalho com
Area de Transferéncia. Esta Gltima é a regido da meméria na qual ficam armazenados itens
copiados e recortados que serdao posteriormente colados. A janela abaixo serd mostrada

sendo possivel realizar as seguintes configuragdes:

Configuragdes = a x

" :
2 Inicio

Localizar uma configuragic

I B Tela de fundo

& Cores

Iela de blogueio

Tela de fundo

8 &

Temas g
Apresentacio de slides

Iniciar

if

Escolha dlbuns para sua apresentagho de slides

= Barra de Tarefas = Windows 10

Procurar

+ Telade fundo: pode ser escolhida uma imagem ou um conjunto de imagens que serao
exibidas como apresentagao de slides.

- Cores: pode ser escolhida a cor de destaque da tela de fundo, como também as
bordas das janelas.

- Telade bloqueio: pode ser escolhida uma imagem, apresentagao de slides ouimagens
de destaque do Windows para ser exibida quando a tela estiver bloqueada.

+ Temas: vocé pode escolher um conjunto integrado de todas essas personalizagdes por

meio de tema, o qual define diversas configuragdes de aparéncia com uma Unica agao.
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3. BARRA DE TAREFAS

A barra de tarefas esta localizada originalmente na parte inferior da tela do Windows e
da acesso aos programas instalados ou em execugdo. Nao confunda Barra de Tarefas com
Barra de Ferramentas. S6 hd uma Barra de Tarefas do Windows, ao passo que a Barra de
Ferramentas esta presente na maioria dos aplicativos, como no LibreOffice, por exemplo.

A Barra de Tarefas possui cinco partes distintas que iremos explorar agora.

Barra de Tarefas
3 4

i M B oW A D ® § 8

1-Botdo Iniciar

'2-Barra de Pesquisa

(¥4

5}

=

G |l 3-Visao de Tarefas
a [\

(Wp

|
_4-Bot6es de programas ‘
|

5-Area de Notificagdes

+ Botao Iniciar: esse botao aciona o menu Iniciar com o clique simples do mouse, o
qual da acesso a todos os programas e funcionalidades do Windows. Ele também
pode ser acionado por meio das teclas WIN ou ainda CTRL+ESC. Além de dar acesso
ao menu iniciar, ele também da acesso ao menu de contexto Iniciar, que é acionado
com o botao direito do mouse. Esse menu diferente foi criado a partir do Windows 8
e até entdo nao existia. Ele da acesso a varias funcionalidades de configuragdes do
Windows, que talvez seja bom vocé conhecer. Veja abaixo os dois menus.

Menu |niciar Menu de Contexto Iniciar

Tudo a0 sew aicarge

Csrta-feirs dia
B

quariadera 18

Ay S Trptushen
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- Barrade Pesquisa: ela permite entrada de texto e, também, de dudio para pesquisa.
Ela busca arquivos, aplicativos e recursos do Windows, bem como realiza pesquisa na
Web. Ela integra a Cortana, que é a assistente inteligente virtual da Microsoft. Veja
abaixo a janela de pesquisa ativa.

(3 Me leve em sua Maquina do Tempa

Ver todas as dicas

G | @

Aplicativos Documentos Web

A Cortana pode fazer muito mais... A

- O blgite aqui para pesquisar J

+ Visao de Tarefas: € um novo recurso que permite criar e acessar novas desktops
virtuais para vocé conseguir organizar melhor as janelas com as quais trabalha. A
Visao de Tarefas também permite alternar entre as janelas da Desktop atual. Veja o
botao que aciona a Visao de Tarefa e a janela acionada.

Tl B coieie.

Visao de Tarefas

WIN+TAB

NSy W B - BT 8 Om O
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- Botoes de Programas: os programas em execugao disponibilizam seu botao de acesso
na Barra de Tarefas, com uma identificagao bem clara de que estao em execugao.
Além desses botoes, é possivel ainda fixar botdes de outros programas, que ficaram
dispostos na barra mesmo se ndo estiverem em execugao. Quando mais de uma janela
daquele programa estd em execucao, é possivel alternar entre elas apenas movendo
o mouse sobre o botado na Barra de Tarefas, agao que exibirad as miniaturas das janelas
abertas, dai é sé clicar na miniatura desejada que ela sera exibida. Esse recurso se
chama Flip da Barra de Tarefas. Outro recurso importante é a Lista de Atalhos, a
qual é acessada com o botao direito do mouse em um botado de programa. Ela exibe
a lista de documentos recentes daquele programa, bem como uma lista de tarefas,
dependendo do programa.

Flip da Barra de Tarefas

Miniaturas das janelas abertas

Pl wadowsl0 2006 - Powerosnt Pl Apreveriisbal - Poswerdoint

- Areade Notificagoes: é aregidao que armazena varios icones que exibem notificagdes
de programas que estao rodando em segundo plano, veja os recursos mais cobrados

dessa area:
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- lcones ocultos: exibe os icones de programas executando em segundo plano, bem
como suas notificagoes, conforme indicado abaixo.

POR 00:46
PTB  18/05/2010

- Status darede: exibe o status de rede, mostrando se o micro esta conectado, além
de permitir escolher quais redes estao disponiveis. Também é possivel colocar o
computador no modo aviao. Além disso, da acesso as Configuragoes de Rede. Veja

como as redes disponiveis sdo exibidas.

GVT-F42B
Sequro

GVT-26FF

Sequro

¢ Rede e Internet

Altare rankn x e e e
Altere QNG , COmo tormar uma

7 7 o

conexao limitada.

Wi-Fi Modo avido Hotspot mével

PTBZ2 11/08/2017

E ' s ',F": qgﬂ er POR 1344 EI

- Relogio e idioma: exibe o relégio e a data atual do sistema, além de dar acesso ao
calendario do sistema. Também é possivel escolher qual o idioma do teclado, bem
como da moeda e pontuagao de numeragao do pais correspondente.

-+ Central de Agdes: a Area de Notificacdes também exibe o icone da Central de A¢des, a
qual centraliza as notificagdes do sistema para que o usuario tome alguma providéncia
em relagao a segurancga e configuragdes. Além disso, ela também exibe notificagdes

de alguns programas como e-mail e redes sociais, além de eventos do calendario
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pessoal. Veja abaixo o icone da Central de Agdes. Quando o icone esta preenchido,
significa que ha notificagdes disponiveis para o usuario.

POR 00:46
AL

A PTB  18/05/2016

Veja como a Central de Agdes foi cobrada em prova na questao abaixo.

005. (FEPESE-CIDASC-AUXILIAR OPERACIONAL/2017) O icone/botao Edo Windows 10,
localizado por padrao na parte inferior direita da tela do Windows, refere-se:

a) ao Chat online.

b) a Central de Ajuda.

c) a Central de agdes.

d) ao Microsoft Skype.

e) as Notificagdes de seguranga.

5

Esse é o icone presente na Area de Notificagcdes que aciona a Central de Agdes do Windows.
Também pode ser acionada com as teclas WIN+A. Perceba que, nessa questao, ela estad sem
preenchimento, o que indica que nao ha notificagdes naquele momento.

Letrac.

Mostrar Area de Trabalho: esse botdo do canto direito da Area de Notificacdes exibe
a Area de Trabalho quando clicada, escondendo as demais janelas abertas. Quando
0 mouse é apenas movido sobre ele, é acionado o recurso Espiar, que mostra a Area

de Trabalho por meio das janelas abertas, como numa visao de raio-X.

POR 00:46

- 23
~@d z8 B o 150006
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4. WINDOWS AERO

O Windows Aero é um recurso que permite trabalhar com as janelas com aparéncia,
disposigao e dimensionamento que melhoram o visual e a eficiéncia do acesso ao sistema.
Esse conjunto de recursos foi introduzido no Windows desde a Versao Vista, sofrendo
algumas modificagdes e incrementos ao longo das versdes posteriores.

+ Aero Shake: minimiza todas as janelas abertas, exceto a que esta sendo acessada no
momento, que é a janela ativa. Para acionar o recurso, basta sacudir (shake) a janela
ativa e todas as demais janelas por tras dela serdo minimizadas.

- Aero Peek ou Espiar: esse recurso é acionado ao mover o mouse sobre o botao
Mostrar Area de Trabalho, da Barra de Tarefas. Ele permite ver a desktop por meio
das janelas como numa visao de raio-X. Veja abaixo.

+ Aero Snap ou Ajustar: esse recurso organiza as janelas em quadrantes, permitindo

trabalhar com até 4 janelas na desktop ao mesmo tempo. Veja como elas ficam.

RIOEIrar H]'EE- ae |r.E||:|a|r|t'x, a3 ﬁarra I:I:E a2
= das janelas como numa visdo de ralo-X, Ve
- o Aero Shap ou Ajustar: esce recurso organi
4 - trabalhar cam até 4 janelas na desktap ao

Planidbal i

e
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5. EXPLORADOR DE ARQUIVOS

O Explorador de Arquivos é o gerenciador de arquivos e diretérios do Windows. Com ele
é possivel acessar as unidades de discos locais do préprio computador ou da rede ou ainda

da nuvem. Veja a janela do Explorador abaixo.

=+ | Ecte Computador - O x
Computador Exibyir o
< ~ 4 HE , Psteomputador » v 0 Pesquisar Este Computador o
L &
3k Aceszo rapide Pastas (6)
v@ OneDrive - Area de Trabalho I“_._ Documentos
B F<te Computador
4] Area de Trabalho Downloads —= Imagens
¥ —
%] Documentos
* Downloads J’ bAdsicac i Videos
=| Imagens !
& Muisicas ~ Dispositivos e unidades (2)
B videos = Disco Local {C:) .
2 Disco Local {(C: . | — Unidade de DWVD-RW (E:)
Mcakmedicn b 273 GB livre(s) de 464 GE ,-.m

Perceba que ele possui apenas trés menus principais: Arquivo, Computador e Exibir.
Ele também possui dois painéis principais: painel de navegagao a esquerda, o qual exibe
as unidades de discos e pastas que estao sendo acessadas; e painel de pastas, que exibe o
conteldo da pasta que esta sendo acessada no momento.

+ Menu Arquivo: exibe os locais acessados recentemente, bem como funcionalidades
para abrir nova janela, abrir o Windows PowerShell, que é o terminal de linha de
comandos do Windows para executar comandos administrativos. Veja abaixo as
opgoes do menu Arquivo.

= Locais Meguentes
i'- Abrir nova janela ¥
1 Area de Trabalho *
2 Downloads »
3 Documentos L
- ) ) 4 Imagens 4
|: Alterar ppcoes de pasta e pesquisa 4
5 PDF-INFORMATICA-AULA 06 =
[ PDF-INFORMATICA-AULA 07 -H
Ajuda ]
e = 7 Slides -
8 Rascunho =M
x Eechar 9 CONSULPLAN -
VUMNESP ol
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+ Menu Computador: Esse menu exibe funcionalidades para se trabalhar com as
unidades de disco, acesso as configuragdes do Windows, as propriedades do sistema,
permite desinstalar programas, mapear unidades de rede, acessar locais da rede,
além de exibir as propriedades de arquivos ou pastas.

4 ¥ +~ = Brisiciosm |
Propriedades Ab =nom Acessar Mapear unidade Adicionar um Abrir

midia ~ de rede - local de rede  Configuracdes P Gerenciar

Local Rede Sistema

+ Menu Exibir: esse menu exibe funcionalidades de exibigao das pastas e dos arquivos.
Permite escolher os layouts de exibicao do conteddo das pastas; permite exibir os
itens ocultos da pasta ou ainda alterar a propriedade de algum item para oculto.

-
-

I TH == icones médios SEE [cones pequenos - | [ canas de selecio de item
J CE s -

st == Detalhes Extensdes de nomes de arquivos

Fainel ge

I - EXIDICAO DCUTtar e Opgdes
navegacac v

<= Blocos |EZ Conteddo | atual= L] Mens ocultos Spo %

Painéis layout Mostrar/ocultar

- Acesso Rapido: esse item localizado no Painel de Navegagao, salva os locais favoritos
do usuario para que ele consiga acessar mais rapidamente, além de listar os locais

acessados recentemente.

6. ESTRUTURA DE DIRETORIOS OU PASTAS DO WINDOWS

O Windows possui uma estrutura propria de pastas, também chamadas de diretérios.
Essas pastas sao criadas pelo préprio sistema quando ele é instalado. Essa estrutura usa
enderegos que nao sao case sensitive, ou seja, ndao fazem diferenciagao entre maidsculas
e minUsculas e, também, usa barras invertidas “\” para representar as pastas:

+ C:\ -esse éodiretério raiz, no qual todos os demais subdiretérios sdo armazenados.

- C:\Arquivos de Programas - armazena programas instalados pelo usuario. Ndo se
deve apagar os arquivos desse diretério, pois isso pode comprometer o funcionamento
de algum programa. E possivel instalar programas em outros diretérios, mas usa-se
esse aqui para uma questao de organizagao e mapeamento adequado dos programas
que serao instalados.

« C:\Usuarios —esse diretério armazena as pastas pessoais de cada usuario cadastrado
no sistema. Cada pasta de usuario criada também recebe automaticamente algumas
outras pastas pessoais, tais como: Area de Trabalho, Contatos, Documentos, Downloads,
Favoritos, Imagens, Links, MUsicas e Videos.

+ C:\Windows - esse diretério armazena os arquivos de instalacdo e execucado do
sistema Windows, bem como os programas nativos do sistema, como a Calculadora,
WordPad, Paint etc.
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Para se renomear um arquivo ou pasta, alguns caracteres ndao podem ser usados:

/N2 x <>

006. (FUNRIO/SESAU-RO/AGENTE EM ATIVIDADES ADMINISTRATIVA/2017) Considere as
assertivas abaixo sobre a organizagao de arquivos e pastas no sistema operacional Microsoft
Windows 10:

Uma pasta pode conter outras pastas.

Uma pasta pode conter um limite de apenas 255 arquivos.

N3&o é possivel criar uma pasta na ‘Area de Trabalho’.

Esta (ao) correta(s) a(s) afirmativa(s):

a)l, llell.

b) I, apenas.

c) ll, apenas.

d) Ill, apenas.

e) l ell, apenas.

Uma pasta pode conter outras pastas, que serao chamadas de subpastas, pois a organizagao
das pastas é hierarquica. Porém, nado ha limites para a quantidade de arquivos em uma
pasta. Por fim, é possivel criar pastas na Area de Trabalho.

Letra b.

007. (FUNRIO/SESAU-RO/AGENTE EM ATIVIDADES ADMINISTRATIVA/2017) Um usuéario do
sistema operacional Microsoft Windows 10 pretende criar arquivos com os nomes listados
em |, Il e lll abaixo:

ListadeC@digos.txt

Usu*rios123.txt

Sistema(38).txt

E(Sa0) nome(s) de arquivo(s) valido(s) no Windows 10:

a) |, apenas.

b) Il e lll, apenas.
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c) l e lll, apenas.
d) Il, apenas.
e)l, Ilell.

Como vimos, apenas os caracteres /| \:? *“ <> nao podem ser usados para nomear arquivos
e pastas. Portanto, somente o item Il esta errado e os demais estao corretos.
Letra c.

Seguem mais questdes para vocé entender como eles podem cobrar de diversas formas
esse conceito.

008. (FUNRIO/SESAU-RO/ESTATITICO/2017) Avalie se as seguintes assertivas sobre a
manipulagao e gerenciamento de arquivos no Windows 10 sao falsas (F) ou verdadeiras (V):
+ Ao secriarum atalho para um arquivo, o atalho fica associado ao arquivo de tal forma
que, ao se remover o atalho, o arquivo também é automaticamente removido.
- E possivel criar um atalho para diversos arquivos simultaneamente utilizando o
caractere * como parte do nome do item apontado pelo atalho.
- E possivel criar atalhos na Area de Trabalho.
As assertivas sao respectivamente:
a)V,FeV.
b)F,VeV.
c)V,FeF
d)F,FeV.
e)V,VeV.
i~

O atalho aponta para um arquivo, mas ambos sao independentes, pois se qualquer um deles
for excluido, o outro permanece onde esta. A diferenca é que se o arquivo for excluido, o
atalho que apontava para ele ndo o encontrara mais, mas permanecera onde estad. Como
vimos, o simbolo * ndo é permitido na nomeacao de arquivos e pastas. E é possivel criar
atalhos, pastas e arquivos na Area de Trabalho.

Letra d.
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009. (FUNRIO/SESAU-RO/FiSICO/2017) Avalie se as seguintes assertivas acerca de nomes
de arquivos e pastas no sistema operacional Windows 10 sao falsas (F) ou verdadeiras (V):
+ O nome de um arquivo nao pode conter os caracteres @ ou #.
+ O nome NotasdeAlunos.TXT € um nome valido para uma pasta.
+ Nao é obrigatério que um nome de arquivo possua uma extensao.
As assertivas sao respectivamente:
a)V,VeF
b)V,FeV.
c)F VeV
dFFeV.
e)V,VeV.

ooo

O nome dos arquivos aceita os caracteres @ ou #, por mais estranho que se parega, por
isso o item esta errado. S6 ndo aceita os caracteres mencionados anteriormente. O nome
das pastas pode conter um ponto “” tranquilamente, sendo, portanto, um nome valido. O
sistema Windows tem uma opgao que ndo exige que o usuario inclua a extensao no nome do
arquivo, pois ele mesmo a colocara ao final de sua nomeagao, embora a forma com que foi
colocada parega que nao é obrigatério de forma alguma, mas sé no processo de nomeagao,
portanto o item estéa correto.

Letrac.

7. BIBLIOTECAS DO WINDOWS

Além das pastas, que sdo o verdadeiro container dos arquivos nos discos, o Windows
disponibiliza as Bibliotecas, que facilitam o acesso aos arquivos. As Bibliotecas exibem, em
um Unico local, arquivos de diferentes pastas de diversos discos. Isso é possivel, pois ela redne
virtualmente esses arquivos, exibindo-os ao usuario de forma agregada. Mas vocé precisa
atentar para o seguinte: as bibliotecas ndo sao pastas!! Sado apenas um recurso virtual de
visualizagao dos arquivos. Portanto, tome nota das seguintes caracteristicas das Bibliotecas:

+ o Windows cria 4 Bibliotecas Padrao: Documentos, Imagens, Mdsicas e Videos;

- é possivel incluir ou vincular varias pastas as Bibliotecas, porém seus arquivos nao
serdo movidos do local de origem, nem sera feita uma cépia deles para |a. Eles apenas
passarao a ser visualizados também na Biblioteca;

+ 0 que vocé faz com o arquivo nas Bibliotecas repercute nas pastas, ou seja, se vocé
renomeia ou apaga o arquivo na Biblioteca, ele também serd renomeado ou apagado

na pasta de origem;
+ as Bibliotecas sdao um recurso do Explorador de Arquivos, portanto sé podem ser
acessadas por meio dele.
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8. LIXEIRA DO WINDOWS

I Quando um arquivo é apagado no Windows, para onde ele vai, professor? }

Esse € um assunto muito cobrado em prova também.

A Lixeira do Windows é um local no disco rigido que serve de arquivo morto para arquivos
que foram excluidos.

« Excluir: Ha trés formas de Excluir um arquivo:
° arrastar o arquivo para a Lixeira;
o clicar com o botao direito do mouse sobre o arquivo e em “Excluir”;
o pressionar o botao Delete.

Todas essas agdes irao enviar o arquivo para a Lixeira. Mesmo um arquivo tendo
sido excluido, é possivel restaura-lo da Lixeira para o seu local de origem. Os arquivos
da Lixeira permanecem |4 por tempo indeterminado, mas é possivel esvaziar a Lixeira,
o que faz com que todos os seus arquivos sejam excluidos definitivamente, liberando
espaco em disco.

+ Excluir Permanentemente: porém, ha uma outra forma de eliminar o arquivo do
computador que é Excluir Permanentemente. Essa agao exclui o arquivo definitivamente,
sem envia-lo para a Lixeira. A forma de Excluir Permanentemente sao:

o Arrastar o arquivo para a Lixeira;
SHIFT < e Clicar com o botao direito do mouse sobre o arquivo e em “Excluir”;

o Pressionar o botao Delete.

- Excecoes de Exclusao: had 3 situagdes em que os arquivos serao excluidos
permanentemente, mesmo que nao se pressione a tecla SHIFT:
° arquivos de um pen drive;
° arquivos da rede;
o quando a Lixeira estiver cheia.

Obs.: arquivos de um HD externo tem Lixeira, portanto se forem excluidos sem SHIFT,
serao enviados para ela.
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9. CONTROLE DE ENERGIA

Ha varios modos que fazem o controle do consumo de energia do computador. Vejamos

0s principais.

10.

Suspender: economiza energia suspendendo o funcionamento de alguns componentes
de hardware, como o disco rigido, o monitor, placas de rede, placas de som etc. Essa
agao nao desliga o computador e deixa os arquivos abertos no estado em que estao,
porém nao oferece risco de perda de dados, uma vez que o micro nao sera desligado.
Ele permite retornar instantaneamente a tela em que se estava operando. Geralmente,
os laptops sao configurados com essa agao ao fechar a sua tampa.

Hibernar: economiza energia desligando totalmente o micro, mas antes ele salva o

estado atual da maquina no disco. Ao retornar, ele reinicia o micro e abre o estado

anterior com todos os programas e arquivos que estavam em execugao.

Planos de Energia: o Windows ainda oferece alguns planos de energia para o micro

funcionar adequadamente de acordo com a necessidade do usuario em termos de

desempenho e consumo de energia. Podem ser acessados nas Configuragdes do

Windows, no grupo Sistema:

- alto desempenho: esse plano impede que interrupgdes sejam feitas na execugao
dos programas em detrimento do consumo de energia. E o plano que consome
mais energia;

- equilibrado: esse plano balanceia as necessidades de processamento com o con-
sumo, chegando a um meio termo;

- economia de Energia: esse plano prioriza o baixo consumo de energia em detri-
mento do desempenho.

CONTROLE DE ACESSO

Conta local x Conta Microsoft: desde o Windows 8, é possivel acessar o computador
com dois tipos de contas: conta local ou conta Microsoft. A conta local salva localmente
as configuragoes do usuario. A conta Microsoft salva na nuvem as configuragdes do
usuario e permite baixa-las para outro computador em que se logar com ela.
Windows Hello: o Windows possui um sistema autenticagao chamado Windows
Hello, o qual faz o reconhecimento biométrico do usuario, sem a necessidade de
se inserir senha.

Trocar de Usuario x Logoff (sair): é possivel iniciar varias sessdes de usuarios no
Windows, podendo-se alterar entre elas por meio da troca de usuario ou do logoff. A
troca de usuario permite iniciar uma nova sessdo com outro usuario e manter a sessao

atual aberta, com todos os seus arquivos abertos e programas em execugao. Outra
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forma de se iniciar uma nova sessao é encerrando a sessao atual com logoff (sair), o
qual ird encerrar todos os aplicativos e fechar todos os arquivos, porém mantém o
micro ligado para outro usuario poder utiliza-lo.

Sobre o controle de acesso do Windows, veja a questao a seguir.

010. (IADES/CRF-DF-ASSISTENTE L/ADMINISTRATIVO/2017) O recurso Windows Hello do
Windows 10 é

a) um assistente digital que permite realizar tarefas e definir lembretes.

b) uma protecao abrangente, incluindo antivirus, firewall, Windows Defender e tecnologias
anti-phishing.

c) uma forma de acessar rapidamente o espago de trabalho e usar o esbogo da tela

d) um navegador que possibilita uma experiéncia de web pessoal e responsiva.

e) uma credencial de acesso sem senha que oferece um modo mais rapido e seguro de
desbloquear seus dispositivos Windows.

O Windows Hello é a ferramenta de autenticacao rapida por meio de reconhecimento
biométrico. Ela fornece credencial de acesso sem senha, pois o reconhecimento biométrico
suprime a insergao de senhas.

Letrae.

11. ACESSORIOS E FERRAMENTAS DO WINDOWS

O Windows oferece uma série de programas e ferramentas nativas, ou seja, ja instaladas
no Windows, para facilitar o trabalho dos usuarios no sistema, chamados de Acessérios do
Windows. Veja os principais acessorios:

bloco de Notas: aplicativo de anotagoes de texto simples, sem formatagao nem
imagens ou outros objetos, que salva arquivos no formato.txt;

conexdo de Area de Trabalho Remota: aplicativo que permite conectar a outro
computador remotamente;

ferramenta de Captura: permite definir uma regido de captura da tela, armazenando-a
na area de transferéncia, que é aregidao que armazena itens copiados ou recortados.
Permite também salvar a imagem capturada em arquivo de imagem;

- gravador de Passos: cria um documento registrando cada agao do usuario, permitindo

incluir comentarios explicativos durante o processo;
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- mapa de Caracteres: permite inserir simbolos e caracteres especiais em qualquer
documento de texto;
painel de Entrada de Expressdoes Matematicas: permite escrever equagcdes mate-
maticas, independente de aplicativo;
paint: aplicativo simples de edigcdo de imagens e figuras. Também faz a captura de
imagens digitalizadas de scanners;
wordPad: editor de texto um pouco mais elaborado, permitindo editar e salvar até
mesmo arquivos ODT, do Writer;

- gerenciador de Tarefas: esse utilitario € uma ferramenta que exibe todos os programas
em execugao, permitindo para um programa dentre a lista exibida ou iniciar um novo
programa que nao esteja na lista. Ele também exibe o desempenho do computador
por meio do consumo de processamento e memoéria RAM;

+ Windows Movie Maker: é um editor para criagdao de videos por meio de midias,
podendo compartilha-las por e-mail ou publicar na Internet.

Sobre os programas nativos do Windows, veja a questao a seguir.

011. (IESES/CRMV-SC/ADVOGADO/2017) O software de armazenamento de arquivos da
Microsoft que vem instalado por padrao (nativo) no Windows 10 é o:

a) iCloud.

b) SendSpace.

c) Dropbox.

d) OneDrive.

O Windows ja traz para o usuario o aplicativo OneDrive para ele acessar seus dados diretamente
na nuvem, como um gerenciador de arquivos on-line, o qual faz uma cépia dos arquivos
e os sincroniza com o servidor. E importante ressaltar que também é possivel acessar os
dados do OneDrive por meio do navegador.

Letra d.
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012. (FUNRIO/SESAU-RO/AGENTE EM ATIVIDADES ADMINISTRATIVA) Em uma instalagao padrao
do Windows 10 em portugués, um arquivo com extensao ‘txt’ é associado automaticamente
ao utilitario:

a) Internet Explorer.

b) Adobe Reader.

c) Paint.

d) Bloco de Notas.

e) OneNote.

Algumas bancas sao um tanto amadoras e utilizam erradamente os nomes das categorias dos
aplicativos. Os utilitarios sao ferramentas de manutencao, configuragao ou gerenciamento
do sistema operacional. A lista oferecida nas alternativas nao contém nenhum utilitario,
apenas aplicativos comuns. Dentre eles, o que trabalha por padrdao com a extensao txt é
o Bloco de Notas. Reveja nossa aula sobre conceitos basicos de software para relembrar
esse conceito sobre classificagdo dos softwares.

Letra d.

013. (FUNRIO/SESAU-RO/AGENTE EM ATIVIDADES ADMINISTRATIVA) O sistema operacional
Microsoft Windows 10, ao ser instalado, designa como navegador web padrao o:

a) Chrome.

b) Firefox.

c) Opera.

d) Edge.

e) Cortana.

D

O Windows descontinuou o Internet Explorer e adotou o MS Edge como seu novo navegador.
E possivel ainda achar o Internet Explorer como um acessério do Windows, mas ndo é mais
seu navegador padrao.

Letrad.

014. (FUNDEP/GESTAO DE CONCURSOS/UFVJM-MG/ADMINISTRADOR/2017) Analise as
afirmativas a seguir sobre as fungdes do gerenciador de tarefas do Windows 10.

| - Mostrar todos os programas que estao rodando em segundo plano.
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Il - Fechar aplicativos que travam rapidamente.
Il - Controlar o desempenho do computador.
Estdo corretas as afirmativas:
a)l, llelll.
b) I e ll, apenas.
c) l e lll, apenas.
d) Il e lll, apenas.
N
Todos os itens falam de agdes que o Gerenciador de Tarefas realiza e estao corretos. Ele
mostra ndo apenas os programas em execugao mas também os que estdo executando em
segundo plano, que nao tém janela aberta na desktop.

Letra a.

12. CONFIGURAGOES DO WINDOWS

As Configuragoes do Windows eram chamadas antigamente de Painel de Controle, mas
hoje sao chamadas apenas de Configuragdes. Ela pode ser acessada de diversas formas:
pelo Explorador, pelo Menu Iniciar, pela Central de Agdes e, também, pela Cortana. Elarelne
todas as configuragdes do computador, tanto de hardware como de software. Ela permite
configurar ndo apenas os recursos do sistema Windows, mas também de outros aplicativos
e dispositivos de hardware instalados no micro. Veja abaixo a janela de configuragdes
do Windows. Pego que vocé faga um breve esforco em memorizar pelo menos essas 11
categorias que existem, para saber quais os tipos de configuragdes que podem ser realizadas

no computador por meio dessa central de configuragdes.

Configuracges do Windows
EE §=
= # 8=
Personal zeqdo Apps
Tala e F ala e Dwesin it ala "

Slstema Dispositivos Fades Inemet

Q e ® s -

Contas Hora e idioma 0gos Facilidade de Acesso Privacidade

i upa. als

-
L
Atalizagio e seguranga
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015. (FUNDEP/GESTAO DE CONCURSOS/UFVJM-MG/ASSISTENTE EM ADMINISTRAGCAO/2017)
Analise as afirmativas a seguir sobre o Painel de Controle do Windows 10.

| - ReUne varias ferramentas administrativas para configuragdao do Windows 10.

Il - Permite ao usuario adicionar ou remover impressoras.

Il - Os aplicativos instalados pelo usuario nao inserem icones no Painel de Controle.
Estdo corretas as afirmativas:

a)l, Il elll.

b) I e ll, apenas.

c) l e lll, apenas.

d) Il e lll, apenas.

O Unico item errado é o lll, pois ao instalar programas no Windows, eles aparecerao na secao
Apps de Configuragoes. Embora o local oficial e padrao para configurar o Windows 10 seja
Configuragodes, é possivel ainda acessar o Painel de Controle com aquele antigo visual por
meio da pesquisa do Windows.

Letrab.

13. TECLAS DE ATALHO

Como sempre, ndo poderia deixar de falar sobre esse tépico tdo desanimador!!!! E, eu
seil Mas precisamos leva-lo bem a sério, pois ele € muito cobrado em prova. Vamos entao
decorar as principais teclas de atalho do Windows.

ﬂ Principais Teclas de Atalho
~ WIN+A ! — WIN+M
’ « EXIBE A CENTRAL DE ACOES » MINIMIZA TODAS AS JANELAS
' WIN+D S — WIN+R
» EXIBE A DESKTOP « ABRE O COMANDO EXECUTAR
1 +
R 11— WIN+S
« ABRE O EXPLORADOR DE
ARQUIVGS « ABRE A PESQUISA/CORTANA
WIN+F . WIN+TAB
F « ABRE O HUB DE FEEDBACK + EXIBE A VISAO DE TAREFAS
- WIN+L WIN+PrintScreen
* BLOQUEIA A SESSA0 DO * SALVA UM PRINT DA TCLA EM
USUARIO ARQUIVO
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Agora, vou também disponibilizar as teclas de atalho da Visao de Tarefas, aquele recurso
novo que cria novas desktops.

WIN+CTRL+D
™ s Cria nova desktop
(751
J_U WIN+CTRL+F4
g 8 * Fecha a desktop atual
(1]
8 — | WIN+CTRL+ € ou -
Kl o % * Alterna entre as desktops
1°]
E 18 — WIN+TAB
2 e Abre a Vis3o de Tarefas
> :
\ ALT+TAB

» Alterna entre janelas abertas
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QUESTOES DE CONCURSO

001. (FGV/CAMARA DE SAO PAULO/CONSULTOR TECNICO LEGISLATIVO/AREA REGISTRO/2024)
O Gerenciador de Tarefas é uma ferramenta importante no uso basico do Windows 10. Uma
das formas de acessar e utilizar o Gerenciador de Tarefas é:

a) pressionar simultaneamente as teclas Ctrl + Alt + Del e escolher a opgao no menu
apresentado.

b) utilizar as teclas de atalho ‘Tecla do Logotipo do Windows + V’ e escolher abrir na caixa
de diadlogo.

c) Executar um clique duplo em uma area ndo ocupada da Area de Trabalho.

d) Clicar na opgao ‘Tarefas’ na ferramenta de Verificagcao de Integridade do PC.

e) Clicar no icone “’Este Computador’ no Windows Explorer.

002. (INSTITUTO CONSULPLAN/PREFEITURA/CIRURGIAO DENTISTA/ESF/2024) Todo
computador precisa de um sistema operacional. O Windows é um exemplo de sistema
operacional desenvolvido pela Microsoft. Ainterface é a parte grafica que serve de interagao
entre a maquina e o usudrio. A interface grafica possui em sua composicao, janelas, icones
e botdes. Um dos icones nativos do Sistema Operacional Windows 10 é chamado de “Este
Computador” e em versdes anteriores “Meu computador”. Assinale, a seguir, a fungdo do
icone “Este Computador”, no Sistema Operacional Windows 10.

a) Acesso ao navegador de internet padrao

b) Visualizagao das configuragdes de energia do computador.

c) Representacao do espago de armazenamento e dispositivos conectados ao computador.
d) Informagodes sobre o sistema, como versao do sistema operacional, tipo de processador
e quantidade de RAM.

003. (INSTITUTO CONSULPLAN/PREFEITURA DE POUSO ALEGRE/CUIDADOR SOCIAL/2024)
No Windows 10 Pro (Configuragao Padrao — Idioma Portugués Brasil), um usuario selecionou
diversos arquivos na area de trabalho, pressionou a tecla Delete para exclui-los, os arquivos,
confirmou a agao e, em seguida, percebeu que parte dos arquivos ndao podiam ter sido
deletados. Apds a agao realizada pelo usuario, o que ele devera fazer para recuperar os arquivos?
a) Reiniciar o computador para que os arquivos voltem para o seu local de origem.

b) Desligar o computador; aguardar dez minutos para que os arquivos voltem para o seu
local de origem.

c) Acessar a lixeira, identificar os arquivos deletados erroneamente e restaura-los para o
seu local de origem.

d) Solicitar um técnico, pois a Unica forma de recuperar arquivos é com softwares para
recuperagao de dados.
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004. (FGV/ADAB/TECNICO DE FISCALIZACAO AGROPECUARIA/2024) Em uma instalac3do
padrao do sistema operacional Windows 10 em portugués, o Programa ou Aplicativo Padrao
instalado para abrir arquivos de texto com extensao.txt, é o

a) Skype.

b) Paint 3D

c) Clipchamp.

d) Bloco de notas.

e) Editor de Caracteres.

005. (FGV/ADAB/FISCAL ESTADUAL AGROPECUARIO/AREA: DEFESA SANITARIA E INSPECAO
ANIMAL/2024) O menu de opgdes de desligamento do sistema operacional Microsoft
Windows 10, em sua versao em portugués, apresenta varias alternativas possiveis. O tipo
de desligamento que salva o estado atual do seu computador (incluindo todos os seus
programas abertos e trabalho nao salvo) em um arquivo temporario no disco rigido e, em
seguida, desliga o computador é chamado de

a) hibernacgao.

b) ativacgao.

c) reinicializagao.

d) atualizag3do.

e) formatacgao.

006. (VUNESP/PREFEITURA DE SANTO ANDRE/PSIC()LOGO/2024) Tem-se a seguinte imagem,
do Explorador de Arquivos do Microsoft Windows 10, em sua configuragao original. Ao
efetuar um duplo clique sobre o arquivo da imagem, com o botao primario do mouse,

(J Nome - Data de modificagao Tipo Tamanho

Ly
Projeto.docx.txt 25/04/2023 21:33 Documento de Texto 5 KB

a) serd aberto o Microsoft Word com o conteldo do arquivo Projeto.docx.txt.

b) serao abertos ambos o Bloco de Notas e o Microsoft Word com o contelddo do arquivo
Projeto.docx.txt.

c) sera aberto o Bloco de Notas com o conteldo do arquivo Projeto.docx.txt.

d) o Windows ird apresentar um erro.

e) nenhum aplicativo sera aberto.

007. (QUADRIX/CRN 8/ANALISTA ADMINISTRATIVO/2024) Assinale a alternativa que apresenta
um recurso do Explorador de Arquivos do Windows 10.

a) O Explorador de Arquivos oferece a capacidade de mapear unidades de rede, permitindo
0 acesso a recursos compartilhados em uma rede local.

b) O Explorador de Arquivos permite a execugao direta de comandos de terminal ou de linha
de comando dentro de sua interface por meio da tecla F5.
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c) E possivel criar e gerenciar pontos de restauragao do sistema por meio da aba “Inicio”.
d) E possivel alterar, por meio da aba “Exibir”, as configuragdes de IP e DNS do sistema
operacional com esse gerenciador de arquivos.

e) O Explorador de Arquivos do Windows 10 inclui uma ferramenta integrada de edigao de
video, denominada Cortana.

008. (INSTITUTO CONSULPLAN/PREFEITURA DE DIVINOPOLIS/AGENTE DE
ADMINISTRACAO/2024) Atalhos de teclado do Windows 10 ajudam a aumentar a produtividade
e a eficiéncia dos usuarios ao permitir a realizagao de tarefas comuns de maneira mais
rapida. Sobre os atalhos de teclado do Windows 10, assinale a alternativa correta.

a) Ctrl + L: abre uma nova janela.

b) Alt + F4: apresenta painel de pré-visualizagao.

c) Ctrl + Alt + Tab: abre um aplicativo como um administrador.

d) Ctrl + Shift + Esc: responsavel por abrir o gerenciador de tarefas.

009. (INSTITUTO CONSULPLAN/PREFEITURA DE NOVA IGUACU/AGENTE EDUCACIONAL/2024)
As teclas de atalho sao combinagdes de teclas que ativam fungdes especificas no sistema,
proporcionando uma maneira direta e objetiva de aumentar a produtividade. Essas
combinagdes economizam tempo em determinadas tarefas, tornando a execugao de
atividades mais eficiente. No Microsoft Windows 10 Pro (Configuragao Padrao — Idioma
Portugués Brasil), a combinagao de teclas responsavel por criar pastas é:

a) Ctrl + Shift + C

b) Ctrl + Shift + B

c) Ctrl + Shift + N

d) Ctrl + Shift + E

010. (VUNESP/PREFEITURA DE APARECIDA/ANALISTA/AREA COMPRAS E LICITACOES/2024)
Tem-se a seguinte estrutura de pastas, exibidas no Explorador de Arquivos do Microsoft
Windows 10, ambos em sua configuragao original.
v~ [ temp
v @ 2023
Dezembro
= Novembro
B3 Outubro
oo 2024
£ Abril

3 Marco
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Ao selecionar a pasta Margo e clicar 2 vezes no icone destacado a seguir com o circulo, o
Explorador de Arquivos ira exibir o conteldo da pasta

< — v | » Este Computador > Windows (C:) > temp > 2024 > Marco

a) 2024

b) Outubro
c) Dezembro
d) 2023

e) temp

011. (INSTITUTO CONSULPLAN/CAMARA DE CARATINGA/OFICIAL ADMINISTRATIVO/2024) No
painel de controle do Windows 10, em “Atualizagao e Seguranga”, ha uma opgao chamada
“Recuperagao”. Uma das funcionalidades que pode ser encontrada nessa opgao é:

a) Recuperar arquivos apagados acidentalmente.

b) Criar backups de arquivos importantes do usuario.

c) Restaurar o sistema para um estado anterior em caso de problemas.

d) Configurar opgcdes de seguranga avangadas para o sistema em caso de problemas.

012. (INSTITUTO CONSULPLAN/PREFEITURA DE NOVA IGUACU/PROFESSOR/AREA:
MATEMATICA/2024) Qual é a finalidade das configuracdes de “Regido” no Painel de Controle
do Windows 10?

a) Ajustar a data e hora do computador.

b) Configurar o formato de data, hora e moeda.

c) Ajustar as configuragdes de seguranga e privacidade.

d) Configurar as opgoes de idioma do Windows e do teclado.

013. (QUADRIX/CRMV SE/ADVOGADO/2024)

~

Nome Data de modificagéo Tipo Tamanho
@=| CRMV-SE_Pets 25/02/2024 22:21 Documento do.. 46 KB
@= CRMV-SE_Proprietério 25/02/2024 22:56 Documento do.. 102 KB

Admitindo-se que a imagem acima representa parte da tela do programa Explorador de
Arquivos do Windows 10, ao arrastar o arquivo CRMV-SE_Proprietario e solta-lo sobre o
arquivo CRMV-SE_Pets

a) ocorrera a concatenagao dos dois arquivos, ou seja, o arquivo CRMV-SE_Pets possuira
também o conteldo do arquivo CRMV-SE_Proprietario.

b) fard com que o arquivo CRMV-SE_Pets seja enviado, automaticamente, para a Lixeira.
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c) sera exibida uma janela de pop-up solicitando ao usuario que confirme a substituicao
do conteldo do arquivo CRMV-SE_Pets pelo conteddo do arquivo CRMV-SE_Proprietario.
d) ndo produzird nenhum efeito.

e) fard com que o arquivo CRMV-SE_Pets seja renomeado para CRMV-SE_Proprietario.

014. (IBFC/MGS/TECNICO CONTABIL/2024) Quanto aos principais aplicativos e acessérios
do Windows 10 (em portugués), analise as afirmativas abaixo.

(1) Paint é um editor de imagens basico para criar e editar imagens simples.

(2) Cortana é um Assistente Virtual para realizar tarefas por comandos de voz. Assinale a
alternativa correta.

a) As duas afirmativas sdo verdadeiras

b) A afirmativa (1) é verdadeira, e a (2) é falsa

c) A afirmativa (2) é verdadeira, e a (1) é fals

d) As duas afirmativas sao falsas

015. (VUNESP/SPTRANS/TECNICO/AREA: PROCESSOS ADMINISTRATIVOS JUNIOR/2024) Tem-
se a seguinte estrutura de pastas, exibida no Explorador de Arquivos do Microsoft Windows

10, ambos em sua configuragao original.

Nome Data de modificagdo Tipo Tamanho
Fevereiro 30/09/2023 11:46 Pasta de arquivos
Janeiro_2023 30/09/2023 11:41 Pasta de arquivos
Lista.txt 03/11/2023 09:42 Documento de Te... 6 KB
Lista_2022.txt 03/11/2023 09:42 Documento de Te... 3 KB

Um usuario, ao clicar com o botao principal do mouse sobre o arquivo Lista.txt e arrasta-lo
para a pasta Fevereiro, consegue executar a operagao com sucesso. No entanto, ao clicar
com o botao principal do mouse sobre o arquivo Lista_2022. txt e arrasta-lo para a pasta
Janeiro_2023, obtém uma mensagem de erro e nao pode, assim, concluir a operagao de forma
automatica. Assinale a alternativa que indica uma razao para que esta operagao nao possa ser
feita, considerando que o usuario possui privilégios de administrador no computador em uso.
a) O arquivo contém nUimeros no nome, e isso nao é permitido.

b) Ja existe um arquivo na pasta Janeiro_2023 com o nome de Lista_2022.txt.

c) A pasta contém nimeros no nome, e isso nao é permitido.

d) O arquivo Lista_2022.txt e a pasta Janeiro_2023 nao tém a mesma numeragao, e por
isso o Windows nao consegue completar a operagao.

e) A pasta Janeiro_2023 contém subpastas e assim o Windows nao consegue saber para
qual subpasta o arquivo Lista_2022.txt deve ser movido.
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016. (INSTITUTO AOCP/PREFEITURA DE UBERABA/AGENTE SANITARIO/2024) Aparéncia e
Personalizagao, Sistema e Seguranga e Programas sao categorias encontradas em qual
janela do Windows 10 (em portugués do Brasil)?

a) Painel de Controle.

b) Rede e Internet.

c) Facilidade de Acesso.

d) Acessérios do Windows.

017. (INSTITUTO AOCP/UFTM/AUDITOR/2024) No contexto do sistema operacional Windows
10, a assistente virtual inteligente que desempenha varias fungdes, como realizar buscas
diversas (arquivos, e-mails, buscas na internet etc.), enviar alertas e notificagdes automaticas
e até mesmo responder a perguntas por meio de dudio; além de poder ser utilizada para
abrir programas, ativar alarmes, realizar calculos e reproduzir faixas no Microsoft Groove, é
a) Bixby.

b) Alexa.

c) Siri.

d) Cortana.

018. (FGV/ADAB/TECNICO DE FISCALIZAGAO AGROPECUARIA/2024) Considere os seguintes
elementos relativos ao Windows 10 em portugués:

| — Lista de aplicativos instalados no computador;

Il — Lista de processos ativos no momento;

IIl — Opgoes para desligamento do computador;

Pode ser visto, ao clicar no menu Iniciar, em uma instalagao padrao, o que consta em
a) |, apenas.

b) Il e lll, apenas.

c) l e lll, apenas.

d) Il, apenas.

e)l, Il elll.

019. (SELECON/COREN RR/ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/2024) Ao registrar um chamado
técnico, um usuario de um computador instalado com o sistema operacional Windows 10
em portugués precisou fornecer algumas informagdes sobre as unidades de disco instaladas
em seu computador, tais como modelo e driver. Para obter essas informagodes, pode-se
usar o aplicativo denominado:

a) Visualizador de Eventos

b) Gerenciador de Tarefas

c) Explorador de Arquivos

d) Gerenciador de Dispositivos
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020. (INSTITUTO CONSULPLAN/IPS SMJ/ADVOGADO/2024) O painel de controle do Windows 10 é
uma central de configuragdes e opgdes que permite aos usuarios gerenciar diversos aspectos do
sistema operacional. Ele oferece acesso a uma variedade de configuragdes, como personalizagao
da area de trabalho, gerenciamento de dispositivos, configuragoes de rede, contas de usuario,
opgoes de privacidade, atualizagdes e seguranga, dentre outras. Qual das seguintes afirmativas
descreve corretamente a fungao da opcdo M sistema no painel de controle do Windows?

a) Fornece acesso as configuragdes de rede e internet do computador.

b) Permite alterar as configuragoes de exibigao e resolugao do monitor.

c) Permite gerenciar as atualizagdes e a seguranga do sistema operacional.

d) Oferece informagodes sobre o hardware e a versao do sistema operacional instalado.

021. (INSTITUTO CONSULPLAN/PREFEITURA DE SAO FIDELIS/MONITOR DE ALUNOS/2024)

14

€ uma ferramenta no Sistema Operacional Windows 10 (configuragao

Padrao —Idioma Portugués Brasil) que permite aos usuarios reverter o estado do sistema para
um ponto anterior no tempo, geralmente antes da ocorréncia de problemas significativos.”
Assinale a alternativa que completa corretamente a afirmativa anterior.

a) A tela azul

b) O modo de seguranga

c) Arestauracao do sistema

d) O desfragmentador de disco

022. (FGV/PREFEITURA DE CARAGUATATUBA/TECNICO DE RADIOLOGIA/2024) Ao tentar
criar um arquivo no sistema operacional Microsoft Windows 10 em portugués, um usuario
recebeu uma mensagem de erro afirmando ser um nome de arquivo invalido. Entre os nomes
de arquivo abaixo aquele que é valido neste sistema operacional é o

a) <notas-de-alunos>.txt

b) planilhast#tanuais.xlsx

c) gastos/novembro.exe

d) relatérios*vendas.docx

e) listagem:geral:aprovados.txt

023. (INSTITUTO CONSULPLAN/CAMARA DE ITAJUBA/JORNALISTA/2024) Um usuario que
esta utilizando o Windows 10 Pro com a (Configuragao Padrao — Idioma Portugués Brasil)
selecionou uma pasta em sua area de trabalho denominada “Nova pasta” e pressionou a
tecla “F2” do teclado. Considerando a agao do usuario, subtende-se que ele pretende

a) copiar a pasta.

b) deletar a pasta.

c) recortar a pasta.

d) renomear a pasta.
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024. (INSTITUTO CONSULPLAN/PREFEITURA DE IOUNA/ANALISTA AMBIENTAL/AREA
LICENCIAMENTO/2024) No Sistema Operacional Windows 10, a area de trabalho é um espacgo
central para a interagdo com o sistema. Sobre os componentes-padrao encontrados na
area de trabalho, analise as afirmativas a seguir.

| — A barra de tarefas exibe apenas os icones dos aplicativos abertos, sem oferecer atalhos
para programas.

Il — O icone da Lixeira € um componente fixo na area de trabalho e ndo pode ser removido
com o botao “Delete” e nem com o menu de contexto quando clicado com o botao direito
do mouse.

Il — A barra de pesquisa na barra de tarefas é uma funcionalidade opcional que pode ser
ocultada de acordo com a preferéncia do usuario.

IV — O menu Iniciar € um elemento da area de trabalho que fornece acesso rapido aos
aplicativos instalados e a outros recursos do sistema.

Esta correto o que se afirma apenas em

a)lell

b) lll e IV.
c)l, llelV.
d) I, llle V.

025. (INSTITUTO CONSULPLAN/CAMARA DE ITAJUBA/OFICIAL ADMINISTRATIVO/2024) O
Windows 10 é um sistema operacional desenvolvido pela Microsoft, langado em 29 de julho
de 2015, para substituir o Windows 8. Sobre os recursos disponiveis no Windows 10, qual
recurso foi descontinuado nessa versao de sistema operacional?

a) Cortana.

b) Microsoft Edge.

c) Internet Explorer.

d) Windows Defender.

026. (INSTITUTO AOCP/DETRAN AC/ASSISTENTE DE TRANSITO/2024) O Windows 10 é um
sistema operacional amplamente utilizado e oferece varias funcionalidades para melhorar
a experiéncia do usuario. Em relagado ao uso basico do sistema operacional Windows 10 em
portugués, informe se é verdadeiro (V) ou falso (F) o que se afirma a seguir e assinale a

alternativa com a sequéncia correta.

() O Explorador de Arquivos do Windows 10 em portugués permite a navegagao entre
pastas, a visualizagao de arquivos e a realizagao de operagdes como copiar, mover

e excluir arquivos.
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( ) Cortanaéonomedorecursoderealidade aumentada do Windows 10 em portugués,
que permite interagir com os aplicativos usando é6culos especiais.

() AcCentraldeAgdes doWindows 10 em portugués fornece notificagoes e atalhos para
configuragdes rapidas, como Modo Aviao e Bluetooth.

() OrecursodeAreade Trabalho Virtual permite ao usuario criar e alternar entre varias

areas de trabalho independentes.

a)V-V-V-V.

b)F-F-F-F
)F-V-V-F
d)V-F-V-V.

e)V-V-F-V.

027. (FGV/ALE TO/TECNICO/AUDIOEDITORAGAO/2024) Leia o trecho a seguir.

No Windows 10,a_____ funciona como uma mesa em que vocé encontra tudo que se precisa
para trabalhar no computador, pois deixa tudo que vocé precisa accessivel por um clique.
Assinale a opgao que completa, corretamente, a lacuna do trecho acima.

a) pagina inicial.

b) area de trabalho (desktop).

c) aba de referéncias.

d) pasta de downloads.

e) aba de correspondéncias.

028. (FGV/ADAB/TECNICO DE FISCALIZACAO AGROPECUARIA/2024) Alguns caracteres nao
podem estar presentes em nomes de arquivos ou pastas no Windows. Aponte a opgao que
apresenta um nome de arquivo invalido no sistema operacional Windows 10 em portugués.
a) Cop@cabana.txt

b) Ipanema?.exe

c) (Méier).doc

d) Barra-da-Tijuca.xls

e) ~-Ramos-.xxx

029. (VUNESP/SME/AUXILIAR TECNICO DE EDUCACAO/2024) Um usudrio do MS-Windows 10,
por meio do Explorador de Arquivos, ambos em configuragao original, decidiu trabalhar
em duas pastas locais de seu computador. A pasta Pastal, contendo apenas os arquivos
um.txt e dois.txt; e a pasta Pasta2, contendo apenas o arquivo tres.txt. O usuario acessa a

Pastal, seleciona os dois arquivos, pressiona Ctrl + C. Em seguida, acessa a Pasta2, seleciona
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o arquivo tres.txt, pressiona Ctrl + X e, por fim, Ctrl + V. Considerando que o usuario tem
permissao para executar todas as operagdes e que quaisquer mensagens do sistema foram
confirmadas pelo usuario, ao final de todas as operagoes descritas, a Pasta2 possui

a) um arquivo chamado Copia de tres.txt.

b) o arquivo tres.txt, apenas.

C) os arquivos um.txt, dois.txt e tres.txt.

d) nenhum arquivo.

e) os arquivos um.txt e dois.txt, apenas.

030. (INSTITUTO AOCP/UFTM/ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO/2024) O Windows 10 (na
versao em portugués) possui diversos programas nativos que desempenham fungdes
variadas. Dentre eles, hd um aplicativo simples, frequentemente utilizado para criagao de
documentos de texto basicos. Ao salvar um arquivo por padrao nesse programa, a extensao
do arquivo serd TXT. Qual é o programa nativo do Windows 10 que realiza essa fungao?

a) Bloco de Notas.

b) WordPad.

c) MS Paint.

d) Excel.

031. (QUADRIX/CONFERE/ASSISTENTE JURiDICO/2024) No Windows 10, o gerenciamento
de arquivos é uma tarefa essencial que permite ao usuario organizar, mover, copiar e excluir
dados no sistema. Assinale a alternativa que apresenta a fungao das teclas de atalho
SHIFT+DELETE ao gerenciar arquivos no Windows.

a) Move o arquivo selecionado para a Lixeira.

b) Copia o arquivo selecionado para a area de transferéncia.

c) Exclui permanentemente o arquivo selecionado sem envia-lo para a Lixeira.

d) Renomeia o arquivo selecionado sem alterar sua extensao.

e) Abre o menu de propriedades do arquivo selecionado

032. (SELECON/PREFEITURA DE ALTO ARAGUAIA/TECNICO EM GESTAO ESCOLAR/2024)
Em um notebook Intel com sistema operacional Windows 10 BR (x64), um internauta que
trabalha na Prefeitura Municipal do Alto Araguaia esta acessando o site identificado pela URL
https://altoaraguaia.mt.gov.br/, por meio do browser Microsoft Edge. Em dado instante, ele
executou o atalho de teclado logotipo do Windows+ D.A execugao desse atalho de teclado
teve por objetivo acessar o seguinte recurso desse sistema:

a) Configuragdes de Rede

b) Painel de Controle

c) Area de Trabalho

d) Explorer
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033. (FGV/PREFEITURADE SAO JOSE DOS CAMPOS/GUARDA CIVIL MUNICIPAL—23 CLASSE/2024)
Em relagao ao Windows 10, associe o atalho de teclado a respectiva agao.

1. Tecla Windows + L

2. Tecla Windows + M

3. Tecla Windows + R

4. Tecla Windows + S

5. Tecla Windows + T

Abre o menu de busca do sistema.
Bloqueia o PC.
Abre a caixa de didlogo Executar.

Alterna entre programas da Barra de Tarefas.

L T e R N N
S~ N N N

Minimiza todas as janelas abertas.

Assinale a opgao que indica a associagao correta, na ordem apresentada.

034. (FGV/PREFEITURA DE CARAGUATATUBA/TECNICO DE RADIOLOGIA/2024) No ambiente
Microsoft Windows 10 um usuario pode acessar um menu, que entre outras fungdes permite
escolher a opgao de alterar sua senha, por meio da combinagao de teclas:

a) CTRL-SHIFT-F1

b) CTRL-ALT-TAB

c) CTRL-ALT-DEL

d) CTRL-C

e) CTRL-V

035. (SELECON/PREFEITURA DE SAPEZAL/TECNICO EM TURISMO/2024) Um usuario de MS
Windows 10 em portugués deseja, via teclas de atalho, alternar entre aplicativos abertos.
As teclas de atalho para essa situagao sao:

a) F11

b) ALT + TAB

c) CTRL + F5

d) WINDOWS + L
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036. (CESPE/CEBRASPE/TCEAC/AUDITORDE CONTROLE EXTERNO/AREAADMINISTRACAO/2024)
Comrelagao ao Windows e a ferramentas de edigao de textos, apresentagdes e navegagao,
julgue os itens que se seguem.

No menu de seguranga do Windows 10, é possivel visualizar a que rede o computador esta
conectado por meio da opgao Firewall e protegao de rede.

037. (CESPE/CEBRASPE/TCE AC/TECNICO DE CONTROLE EXTERNO/AREA: INSTRUTIVO/2024)
Com relagao a nogdes de informatica, julgue os itens que se seguem.

No Windows 10, o comando CTRL+ALT+DELETE oferece, entre outras opgoes, a possibilidade
de acesso ao Gerenciador de Tarefas.

038. (QUADRIX/CRP 12/PSICOLOGO ASSISTENTE TECNICO/2024) Quanto aos conceitos de
organizagao e de gerenciamento de arquivos, as nogdes de virus, worms e pragas virtuais
e aos procedimentos de backup, julgue os itens.

A funcao das teclas de atalho SHIFT+DELETE no Windows 10 é copiar um arquivo selecionado
para a area de transferéncia.

039. (QUADRIX/CONSELHO REGIONAL DE BIOLOGIA DA 92 REGIAO/AGENTE FISCAL/2024)
Quanto aos conceitos de redes de computadores, ao programa de correio eletrdnico
Microsoft Outlook 2016 e aos conceitos de organizagao e de gerenciamento de programas,
julgue os itens.

O WordPad é um programa do Windows 10 — menos avangado que o Microsoft Word —, que
permite a criagao e a edigao de documentos de texto simples.

040. (CESPE/CEBRASPE/PREFEITURA DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM/FISIOTERAPEUTA/2024)
Julgue os préoximos itens, relativos a Windows 10.

Como opgao de entrada aos dispositivos do usuario, o Windows Hello permite conexao por
meio de reconhecimento facial ou impressao digital.

041. (QUADRIX/CRP 12/AUXILIAR ADMINISTRATIVO/2024) No que diz respeito ao programa de
navegagao Mozilla Firefox, em sua versao mais atual, aos sites de busca e de pesquisa na
Internet e aos conceitos de organizagao e de gerenciamento de programas, julgue os itens.
No Windows 10, o usuario pode configurar o sistema para mostrar ou ocultar a Lixeira em
sua area de trabalho.

042. (CESPE/CEBRASPE/PREFEITURA DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM/PROFESSOR DE EDUCACAO
BASICA/AREA: GEOGRAFIA/2024) Julgue os préximos itens, relativos a sistema operacional.
No Windows 10, o Sensor de Armazenamento (storage sense) pode liberar espago de unidade
automaticamente, excluindo, por padrao, Arquivos temporarios, itens na Lixeira, na pasta
de Downloads e no OneDrive do usuario.
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043. (CESPE/CEBRASPE/CAMARA DE MACEIO/APOIO LEGISLATIVO/2024) Julgue os seguintes
itens, relativos ao Windows 10, ao Microsoft Office 365 e a aspectos de seguranga da
informacao.

A funcionalidade Sensor de Armazenamento do Windows 10 pode liberar espago de unidade
de armazenamento do usuario automaticamente, eliminando, entre outros, arquivos

temporarios e itens da Lixeira.

044. (CESPE/CEBRASPE/CAU/ADVOGADO/2024) Com relagao ao sistema operacional Windows
e as ferramentas do Microsoft 365, julgue os itens que se seguem.

O Windows Defender Antivirus, uma solugao de seguranga do sistema operacional Windows,
é instalado na maquina do usuario junto a outros antivirus do mercado para uma melhor

cobertura contra malwares e virus.

045. (QUADRIX/CRO RR/AGENTE DE FISCALIZACAO/2024) Acerca dos tipos de computadores,
do sistema operacional Windows 10 e do programa Microsoft Excel 2013, julgue os itens
de 31 a 35.

A principal fungao do recurso Cortana, do Windows 10, é realizar o monitoramento de

recursos de hardware.

046. (CESPE/CEBRASPE/CAU/ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/2024) Julgue os préximos itens,
relativos ao Windows 10 e ao Microsoft Office.
A Barra de Pesquisa, localizada na Barra de Tarefas do Windows 10, permite realizar buscas

na Internet.

047. (QUADRIX/CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL DA 152 REGIAO/AGENTE
ADMINISTRATIVO/2024) Com relagdo ao programa de navegagao Mozilla Firefox, em sua
versao mais atual, aos conceitos de organizagao e de gerenciamento de arquivos, pastas e
programas e ao Sistema Eletrdénico de Informagdes (SEl), julgue os itens.

No Windows 10, a pasta C:\Program Files é destinada a instalagao de aplicativos e programas

no sistema operacional.

048. (QUADRIX/CRP 15/PSICOLOGO/2024) Acerca dos tipos de computadores, do sistema
operacional Windows 10 e dos conceitos de redes de computadores, julgue os itens de 31 a 35.
O Windows Hello é a ferramenta do Windows 10 responsavel, especificamente, por manter
o sistema operacional e outros softwares da Microsoft atualizados. Ele oferece atualizagdes
de seguranga, corregdes de bugs e melhorias de desempenho para garantir a estabilidade

do sistema.
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049. (CESPE/CEBRASPE/PREFEITURA DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM/FISIOTERAPEUTA/2024)
Julgue os préximos itens, relativos a Windows 10.

No Windows 10, para mitigar o acesso ndo autorizado a dados, tornando os dados inacessiveis
por meio de criptografia, é correto utilizar o recurso denominado BitLocker.

050. (CESPE/CEBRASPE/PREFEITURA DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM/FISIOTERAPEUTA/2024)
Acerca dos tipos de computadores, do editor de texto Word 2013 e do sistema operacional
Windows 10, julgue os itens a seguir.

O sistema operacional Windows 10, pelo fato de ser muito “pesado”, ndo pode ser instalado
em laptops, somente em computadores de mesa (desktops).
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GABARITO COMENTADO

001. (FGV/CAMARA DE SAO PAULO/CONSULTOR TECNICO LEGISLATIVO/AREA REGISTRO/2024)
O Gerenciador de Tarefas é uma ferramenta importante no uso basico do Windows 10. Uma
das formas de acessar e utilizar o Gerenciador de Tarefas é:

a) pressionar simultaneamente as teclas Ctrl + Alt + Del e escolher a opgao no menu
apresentado.

b) utilizar as teclas de atalho ‘Tecla do Logotipo do Windows + V' e escolher abrir na caixa
de diadlogo.

c) Executar um clique duplo em uma area ndo ocupada da Area de Trabalho.

d) Clicar na opgao ‘Tarefas’ na ferramenta de Verificagdao de Integridade do PC.

e) Clicar no icone “’Este Computador’ no Windows Explorer.

O Gerenciador de Tarefas é um utilitario muito importante no gerenciamento dos processos,
pois permite finalizar um aplicativo ou processo que esteja travado, sem responder. Ele
também exibe o desempenho do dispositivo, mostrando o consumo de memaria RAM,
CPU, rede e processamento grafico de cada processo e do dispositivo como um todo,
conforme imagem abaixo. Para aciona-lo por meio de teclas de atalho ha duas formas:
CTRL+ALT+DELETE, que exibe uma tela intermediaria, na qual hd a opgao de seleciona-lo;
CTRL+SHIFT+ESC, a qual aciona diretamente o utilitario, sem tela intermediaria. Além disso,
também é possivel aciond-lo com o mouse, clicando com o botao direito do mouse numa
area livre da Barra de Tarefas, também com o bot3o direito do mouse sobre o Bot3o Iniciar.

. . aps
Lista de Processos Desempenho do Dispositivo
# Gerenciador de Terefas - o x ¥ Gerenciador de Tarefas = =] x
Arquive Opgdes Exibir Arquivo  Opgdes  Exibir
Processos Desempenho Historico de aplicativos  Inicializar Usudrios Detalhes Servigos Processos | Desempenho | Histérico de aplicativos Inicializar Usudrios Detalhes Servigos
100% 83% 10% 0% " cPu
cpu wéria Red ‘ 100% 2,80 GHz CPU 11th Gen Intel(R) Core(TM) i7-1165G7 @ 2.80GHz
Aplicativos (1) RO e tome
Meméria
1 Gerenciador de Tarefas 1.1% 17,4 MB OMB/s 0Mbps Muito baixo 1,6/2,0 GB (80%)
Processos em segundo plano Disco 0 (C)
[®] NET Runtime Optimization Serv... 23% SOMB 01 MB/s 0Mbps  Muito baixo N i ;*P
MM 3%
@ Aplicativo de subsistema de spo o 31MB OMB/s  OMbps Muito baixo " 280 GHz
Disco 1 (D
¥ Application Frame Host [} 25M8B 0.1 MB/s O0Mbps Muito baixo Removivel N ) 100% 2,80 GHz “
1%
# Corregador CTF 0% 30MB  OMB/s  OMbps Muito baixo Proce T entificadore Som
w1 COM Surrogate o 12M8 oMB/s 0Mbps  Muito baixo i ‘l” Ethernet 100 1101 44523 MK
Ethernet -
] COM Surrogate o 20MB OMB/s  OMbps Muito baixo ;,“‘ly,,, 8,0 R 48,0 Kbps h
L Indevadnr dn Mirrnonft Windn n ALERY Y N MR/ N Mhne  Moitn haivn ¥ 0001208
3
Menos detathes Menos detathes  (8) Abrir Menitor de Recursos
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Acionamento pela Barra de Tarefas Acionamento pelo Botao Iniciar

Gerenciador de Tarefas

Configuragdes

Gerenciador de Tarefas Explorador de Arquivos

/" Bloquear a barra de tarefas A=

E it
$¥ Configurages da Barra de Tarefas Hecutar

~ m PTE2 03/12/2024 Desligar ou sair >

Ini: Area de Trabalho

] JopEsquISar

Letra a.

002. (INSTITUTO CONSULPLAN/PREFEITURA/CIRURGIAO DENTISTA/ESF/2024) Todo
computador precisa de um sistema operacional. O Windows é um exemplo de sistema
operacional desenvolvido pela Microsoft. Ainterface é a parte grafica que serve de interagao
entre a maquina e o usudrio. A interface grafica possui em sua composicao, janelas, icones
e botdes. Um dos icones nativos do Sistema Operacional Windows 10 é chamado de “Este
Computador” e em versodes anteriores “Meu computador”. Assinale, a seguir, a fungao do
icone “Este Computador”, no Sistema Operacional Windows 10.

a) Acesso ao navegador de internet padrao

b) Visualizagao das configuragdes de energia do computador.

c) Representacao do espago de armazenamento e dispositivos conectados ao computador.
d) Informacodes sobre o sistema, como versao do sistema operacional, tipo de processador
e quantidade de RAM.

o,

O icone Este Computador, presente no Explorador de Arquivos, € uma funcionalidade
que exibe os dispositivos de armazenamento conectados ao computador, tanto interna
como externamente, podendo ser discos rigidos (HD), SSDs, pen drives, drives de CD/DVD,

conforme exibido na imagem seguinte.
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L % | Este Computador
Computador Exibir
<« v 4 ™, Este Computador > v & Pesquisar Este Computador
- P (N
v 3 Acesso rapido astas{f)
B Area de Trabalho Area de Trabalho r Documentos
4 Downloads =
%= Documentos
Downloads Imagens
| Imagens _—
b Musicas
. Musicas Objetos 3D
I: Videos ) - ’
@ OneDrive
Videos
I = Este Computador I i
w¥ Rede ~ Dispositivos e unidades (2)

Disco Local (C:)
EE —
- 1 GB livre je 49 3 GB LY

Unidade de CD (E:)

Letra c.

003. (INSTITUTO CONSULPLAN/PREFEITURA DE POUSO ALEGRE/CUIDADOR SOCIAL/2024)
No Windows 10 Pro (Configuragao Padrao — Idioma Portugués Brasil), um usuario selecionou
diversos arquivos na area de trabalho, pressionou a tecla Delete para exclui-los, os arquivos,
confirmou a agao e, em seguida, percebeu que parte dos arquivos nao podiam ter sido
deletados. Apds a agao realizada pelo usuario, o que ele devera fazer para recuperar os arquivos?
a) Reiniciar o computador para que os arquivos voltem para o seu local de origem.

b) Desligar o computador; aguardar dez minutos para que os arquivos voltem para o seu
local de origem.

c) Acessar a lixeira, identificar os arquivos deletados erroneamente e restaura-los para o
seu local de origem.

d) Solicitar um técnico, pois a Unica forma de recuperar arquivos é com softwares para
recuperagao de dados.

P

A Lixeira do Windows é uma espécie de arquivo morto, no qual sdo armazenados os arquivos
excluidos pelo usuario. No entanto, é possivel restaurar os arquivos que estao na Lixeira
acessando-os por meio do seu icone, que geralmente se encontra na Area de Trabalho. Ao
abri-la, escolha os arquivos que deseja restaurar e clique no botao restaurar, conforme
imagem abaixo. Atengao!! Ao ser restaurado, o arquivo serd armazenado de volta ao seu
local original antes da exclusao.
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a = Gerendiar Lixeira — (] b 4

m Indicio Compartithar Exibir Ferramentas de Lixeira ‘

T & Lixewra

o Acesso répido
Il Area de Trabalho

[

Restaurar

¥ Downloads
2 n Reconar
= Documentos
= Imagens Excluir
D Misicas Propriedades
B videos

. Me oMo .

Letrac

004. (FGV/ADAB/TECNICO DE FISCALIZACAO AGROPECUARIA/2024) Em uma instalagao
padrao do sistema operacional Windows 10 em portugués, o Programa ou Aplicativo Padrao
instalado para abrir arquivos de texto com extensao.txt, é o

a) Skype.

b) Paint 3D

c) Clipchamp.

d) Bloco de notas.

e) Editor de Caracteres.

Aplicativo padrao é um aplicativo que ja vem instalado por padrao no Windows 10. Nesse
caso, esse aplicativo precisa abrir arquivos de texto.txt. Tal aplicativo é o Bloco de Notas. O
Skype é um aplicativo de comunicacao via chat, ligacdo de voz e de video; o Paint 3D é um
editor de objetos 3D; o Clipchamp é um aplicativo de edigdo de videos.

Letra d.

005. (FGV/ADAB/FISCAL ESTADUAL AGROPECUARIO/AREA: DEFESA SANITARIA E INSPECAO
ANIMAL/2024) O menu de opgdes de desligamento do sistema operacional Microsoft
Windows 10, em sua versao em portugués, apresenta varias alternativas possiveis. O tipo
de desligamento que salva o estado atual do seu computador (incluindo todos os seus
programas abertos e trabalho ndo salvo) em um arquivo temporario no disco rigido e, em
seguida, desliga o computador é chamado de

a) hibernagao.

gran.com.br 46 de 77


https://www.gran.com.br
https://www.gran.com.br

wRAN INFORMATICA
CONCURSOS Windows 10

Mauricio Franceschini

b) ativacgao.

c) reinicializacao.
d) atualizacgao.
e) formatacgao.

D

A

Quando falamos sobre botdes de energia, eu mencionei esses tipos de suspensao e
desligamento. As Unicas alternativas que realmente existem sao hibernagao e reinicializagao.
A hibernagao salva o estado atual do seu computador (incluindo todos os seus programas
abertos e trabalhos nao salvos) em um arquivo temporario no disco rigido e, em seguida,
desliga o computador. A reinicializagao encerra todos os aplicativos e arquivos abertos (é
necessario salva-los, do contrério, perde-se todas as alteracoes feitas), encerra a sessao
do usuario e reinicia o computador.

Letra a.

006. (VUNESP/PREFEITURA DE SANTO ANDRE/PSICOLOGO/2024) Tem-se a seguinte imagem,
do Explorador de Arquivos do Microsoft Windows 10, em sua configuragao original. Ao
efetuar um duplo clique sobre o arquivo da imagem, com o botao primario do mouse,

() Nome Data de modificagao Tipo Tamanho

L
Projeto.docx.txt 25/04/2023 21:33 Documento de Texto 5KB

a) sera aberto o Microsoft Word com o conteldo do arquivo Projeto.docx.txt.

b) serao abertos ambos o Bloco de Notas e o Microsoft Word com o contelddo do arquivo
Projeto.docx.txt.

c) serad aberto o Bloco de Notas com o conteldo do arquivo Projeto.docx.txt.

d) o Windows ird apresentar um erro.

e) nenhum aplicativo sera aberto.

D

Se vocé verificar a Gltima parte do nome do arquivo, ou seja, “txt” isso indica a sua extensao,
o que significa que se trata de um arquivo de texto simples. No Windows, por padrao, tal
extensao é aberta com o Bloco de Notas.

Letra c.

007. (QUADRIX/CRN 8/ANALISTA ADMINISTRATIVO/2024) Assinale a alternativa que apresenta
um recurso do Explorador de Arquivos do Windows 10.

a) O Explorador de Arquivos oferece a capacidade de mapear unidades de rede, permitindo
0 acesso a recursos compartilhados em uma rede local.
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b) O Explorador de Arquivos permite a execugao direta de comandos de terminal ou de linha
de comando dentro de sua interface por meio da tecla F5.

c) E possivel criar e gerenciar pontos de restauragio do sistema por meio da aba “Inicio”.
d) E possivel alterar, por meio da aba “Exibir”, as configuragdes de IP e DNS do sistema
operacional com esse gerenciador de arquivos.

e) O Explorador de Arquivos do Windows 10 inclui uma ferramenta integrada de edigdo de
video, denominada Cortana.

O Explorador de Arquivos permite mapear unidades de rede, ou seja, permite tornar um
compartilhamento numa espécie de unidade de disco da rede. O item B esta errado, pois
ele € uma interface grafica, ndo em linha de comandos. O item C esta errado, pois ele ndo é
uma ferramenta de restauragao do sistema. O item D esta errado, pois nao é possivel fazer
configuragdes de redes por meio do Explorador de Arquivos. O item E esta errado, pois ndao
ha ferramentas de edigao de video integradas ao Explorador de Arquivos.

Letra a.

008. (INSTITUTO CONSULPLAN/PREFEITURA DE DIVINOPOLIS/AGENTE DE
ADMINISTRACAO/2024) Atalhos de teclado do Windows 10 ajudam a aumentar a produtividade
e a eficiéncia dos usuarios ao permitir a realizagdo de tarefas comuns de maneira mais
rapida. Sobre os atalhos de teclado do Windows 10, assinale a alternativa correta.

a) Ctrl + L: abre uma nova janela.

b) Alt + F4: apresenta painel de pré-visualizagao.

c) Ctrl + Alt + Tab: abre um aplicativo como um administrador.

d) Ctrl + Shift + Esc: responsavel por abrir o gerenciador de tarefas.

\eee

Veja abaixo a funcionalidade de cada tecla de atalho:

a) Ctrl + L: No Word, Excel e PowerPoint, localiza textos no documento.

b) Alt + F4: Fecha a janela atual.

c) Ctrl + Alt + Tab: aciona e mantém fixa a bandeja de alternancia entre janelas.
d) Ctrl + Shift + Esc: responsavel por abrir o gerenciador de tarefas.

Letra d.

009. (INSTITUTO CONSULPLAN/PREFEITURA DE NOVA IGUACU/AGENTE EDUCACIONAL/2024)
As teclas de atalho sdo combinagdes de teclas que ativam fungoes especificas no sistema,

proporcionando uma maneira direta e objetiva de aumentar a produtividade. Essas
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combinagdes economizam tempo em determinadas tarefas, tornando a execugao de
atividades mais eficiente. No Microsoft Windows 10 Pro (Configuragao Padrao — Idioma
Portugués Brasil), a combinagao de teclas responsavel por criar pastas é:

a) Ctrl + Shift + C

b) Ctrl + Shift + B

c) Ctrl + Shift + N

d) Ctrl + Shift + E

i~

As teclas CTRL+SHIFT+N permitem criar uma pasta na Area de Trabalho ou em algum local
do Explorador de Arquivos. As demais teclas nao possuem nenhuma funcionalidade.
Letra c.

010. (VUNESP/PREFEITURA DE APARECIDA/ANALISTA/AREA COMPRAS E LICITACOES/2024)
Tem-se a seguinte estrutura de pastas, exibidas no Explorador de Arquivos do Microsoft

Windows 10, ambos em sua configuragao original.
v [ temp
v 32023
£2) Dezembro
£ Novembro
. Outubro
v 2024
220 Abril
£ Margo

Ao selecionar a pasta Margo e clicar 2 vezes no icone destacado a seguir com o circulo, o
Explorador de Arquivos ira exibir o conteldo da pasta

[ > ~ | P > Este Computador > Windows (C:) > temp > 2024 > Marco

a) 2024

b) Outubro
c) Dezembro
d) 2023

e) temp
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D

A setaindicada acessa um nivel acima na hierarquia de pastas, se clicada uma vez. Como ela
foi clicada duas vezes, significa que subiu dois niveis, ou seja, primeiro para a pasta 2024,
depois para a pasta temp.

Letrae.

011. (INSTITUTO CONSULPLAN/CAMARA DE CARATINGA/OFICIAL ADMINISTRATIVO/2024) No
painel de controle do Windows 10, em “Atualizagdo e Seguranga”, hd uma opgao chamada
“Recuperagao”. Uma das funcionalidades que pode ser encontrada nessa opgao é:
a) Recuperar arquivos apagados acidentalmente.
b) Criar backups de arquivos importantes do usuario.
c) Restaurar o sistema para um estado anterior em caso de problemas.
d) Configurar opgdes de seguranga avangadas para o sistema em caso de problemas.
s

O Painel de Controle nao deixou de existir no Windows 10, embora seja oferecida uma
nova interface de configuragdes do sistema. Porém, as mesmas configuragdes podem ser
realizadas em ambos os ambientes. Entretanto, o enunciado da questao se equivocou, pois
ele nao esta falando do Painel de Controle, mas das Configuragdes do Windows, no qual
encontramos a categoria “Atualizagao e Seguranga”. Nessa categoria, podemos encontrar
também a subcategoria Recuperagao, a qual permite restaurar o computador a um estado
de configuragao anterior. A opgao de recuperar arquivos excluidos acidentalmente pode
ser encontrada na lixeira do Windows, como visto na questao anterior. A criagao de backup
de arquivos importantes do usuario pode ser feita na subcategoria Backup, dessa mesma
categoria Atualizagdo e Seguranca. Ja essa configuragao de opgdes de seguranga avangada

pode ser encontrada na subcategoria Seguranga do Windows.
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Veja a imagem abaixo:

(—@__ —GG:

@ Inicio Recuperacao
| Localizar uma configuragdo | Restaurar o PC
Atualizacio e Seguranca Se o seu computador ndo estiver funcionando bem, talvez seja melhor
restaura-lo. A restauragdo permite que vocé escolha entre manter ou h_

remover 0s arquivos pessoais e, em seguida, reinstala o Windows.

el .
e Windows Update Comegar agora
M Otimizagso de Entrega
: Inicializagdo avancada
W Seguranga do Windows é’ ¢ &
_ Inicialize a partir de um dispositivo ou disco (como uma unidade USB ou
T Backup é‘ DVD), altere as configuragdes de firmware do PC, altere as
configuragdes de inicializagdo do Windows ou restaure o Windows a
2 SBlUCEO e Froblemins partir de uma imagem do sistema. Isto ira reiniciar seu PC.
Reiniciar agora
&% Recuperagio
@  Ativacio Mais op¢ées de recuperagao
Localizar meu dispositivo aiba como iniciar do zero com uma instalagdo impa do Windows
p Saib. i | lagdo li lo Wind
ﬂ Para desenvolvedores
(@ Obtenha ajuda
@ Programa Windows Insider ) .
& Enviar comentarios
Letra c.

012. (INSTITUTO CONSULPLAN/PREFEITURA DE NOVA IGUACU/PROFESSOR/AREA:
MATEMATICA/2024) Qual é a finalidade das configuracdes de “Regido” no Painel de Controle
do Windows 10?

a) Ajustar a data e hora do computador.

b) Configurar o formato de data, hora e moeda.

c) Ajustar as configuragdes de seguranga e privacidade.

d) Configurar as opgdes de idioma do Windows e do teclado.

As configuragdes de Regido sdao encontradas na categoria Relégio e Regido do Painel de
Controle do Windows 10 ou na categoria Hora e Idioma das Configuragdes do Windows 10.
A opgao Regidao permite configurar o formato de data, hora e moeda, enquanto o ajuste
de data e hora do computador é feito na opgao Data e Hora.
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Veja na imagem abaixo:

’ -

« « 4 (& » Painel de Controle » Relégio e Regido o Y Regido %
Inicio do Painel de Controle Fomatos  Administrativo
Data e Hora
Definir a hora e a data Alterar o fuso horério Eormato: Portugués (Brasil)
Sistena e Seguranga

Adicionar relogios para fusos hordrios diferentes P . .
Redka & likisrial : Coincidir com idioma do Windows (recomendado) b
Hardware e Sons 9 REgIaO
Alterar formatos de data, hora ou numero Preferéncias de idioma
Programas
Formatos de data e hora | &'
Contas de Usuario .
Aparéncia e Personalizagio Data gbreviada: S -
* Relégio e Regiio Data por extenso: dddd, d' de MMMM' de ‘aaza v
Facilidade de Acesso Hora abreviada: HH:mm v
Hora por extenso: HH:mm:ss ~
Primeiro dia da domingo v E
semana:
Exemplos
Data abreviada: 04/12/2024
Data por extenso: quarta-feira, 4 de dezembro de 2024
Hora abreviada: 09:21
Hora por extenso: 09:21:05

Configuragdes adicionais...

Letra b.

013. (QUADRIX/CRMV SE/ADVOGADO/2024)

Nome Data de modificagao Tipo Tamanho
@°] CRMV-SE_Pets 25/02/2024 22:21 Documento do... 46 KB
@5 CRMV-SE_Proprietario 25/02/2024 22:56 Documento do... 102 KB

Admitindo-se que a imagem acima representa parte da tela do programa Explorador de
Arquivos do Windows 10, ao arrastar o arquivo CRMV-SE_Proprietario e solta-lo sobre o
arquivo CRMV-SE_Pets

a) ocorrera a concatenagao dos dois arquivos, ou seja, o arquivo CRMV-SE_Pets possuira
também o conteldo do arquivo CRMV-SE_Proprietario.

b) fard com que o arquivo CRMV-SE_Pets seja enviado, automaticamente, para a Lixeira.
c) sera exibida uma janela de pop-up solicitando ao usuario que confirme a substituicao
do conteldo do arquivo CRMV-SE_Pets pelo conteddo do arquivo CRMV-SE_Proprietario.
d) ndo produzird nenhum efeito.

e) fard com que o arquivo CRMV-SE_Pets seja renomeado para CRMV-SE_Proprietario.
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A agao de “arrastar e soltar” um arquivo surte efeito apenas quando se solta sobre uma
pasta, pois hd a movimentagao desse arquivo para aquela pasta. Como o arquivo foi arrastado
para outro arquivo, ndo ha efeito algum.

Letrad.

014. (IBFC/MGS/TECNICO CONTABIL/2024) Quanto aos principais aplicativos e acessérios
do Windows 10 (em portugués), analise as afirmativas abaixo.

(1) Paint é um editor de imagens basico para criar e editar imagens simples.

(2) Cortana é um Assistente Virtual para realizar tarefas por comandos de voz. Assinale a
alternativa correta.

a) As duas afirmativas sdo verdadeiras

b) A afirmativa (1) é verdadeira, e a (2) é falsa

c) A afirmativa (2) é verdadeira, e a (1) é fals

d) As duas afirmativas sao falsas

o

A

Tanto o Paint quanto a Cortana sao recursos nativos do Windows 10. A Cortana era uma
assistente virtual que auxiliava na realizagao de tarefas, como agendar um evento ou iniciar um
programa, podendo receber comandos por voz. Lembrando que a Cortana foi descontinuada
no Windows 11 e substituida pela inteligéncia artificial chamada Copilot ou Copiloto, mas ela
ainda pode ser cobrada em algumas provas. O Paint € um aplicativo de edigao basica de imagens
e figuras. Veja abaixo como a Cortana de fato foi descontinuada (preterida) no Windows 10.

Cortana - a x

A Cortana no Windows como um
aplicativo auténomo é preterida.

Saiba mais

Termos de Licenga para Software Microsoft
Politica de Privacidade da Microsoft

Contrato de Servicos Microsoft

Letra a.
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015. (VUNESP/SPTRANS/TECNICO/AREA: PROCESSOS ADMINISTRATIVOS JUNIOR/2024)Tem-se a
seguinte estrutura de pastas, exibida no Explorador de Arquivos do Microsoft Windows 10,

ambos em sua configuragao original.

Nome Data de modificagao Tipo Tamanho
Fevereiro 30/09/2023 11:46 Pasta de arquivos
Janeiro_2023 30/09/2023 11:41 Pasta de arquivos
Lista.txt 03/11/2023 09:42 Documento de Te... 6 KB
Lista_2022.txt 03/11/2023 09:42 Documento de Te... 3KB

Um usuario, ao clicar com o botdo principal do mouse sobre o arquivo Lista.txt e arrasta-lo
para a pasta Fevereiro, consegue executar a operagao com sucesso. No entanto, ao clicar
com o botao principal do mouse sobre o arquivo Lista_2022. txt e arrasta-lo para a pasta
Janeiro_2023, obtém uma mensagem de erro e ndo pode, assim, concluir a operagao de
forma automatica. Assinale a alternativa que indica uma razao para que esta operacgao
nao possa ser feita, considerando que o usuério possui privilégios de administrador no
computador em uso.

a) O arquivo contém nUimeros no nome, e isso ndo é permitido.

b) Ja existe um arquivo na pasta Janeiro_2023 com o nome de Lista_2022.txt.

c) A pasta contém nimeros no nome, e isso ndo é permitido.

d) O arquivo Lista_2022.txt e a pasta Janeiro_2023 nao tém a mesma numeragao, e por
isso o Windows ndao consegue completar a operagao.

e) A pasta Janeiro_2023 contém subpastas e assim o Windows nao consegue saber para
qual subpasta o arquivo Lista_2022.txt deve ser movido.

Ao clicar e arrastar o segundo arquivo, Lista_2022.txt, para a pasta Janeiro_2023 o
procedimento nao é finalizado automaticamente porque ha um outro arquivo com o mesmo
nome naquela pasta de destino, aparecendo uma caixa de didlogo informando que ja hadum
arquivo com o mesmo nome, perguntando se o usuario deseja substitui-lo, fazendo com
que o arquivo existente naquela pasta seja excluido definitivamente e o arquivo movido o

substitua (veja imagem abaixo);
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outra opgao fornecida é ignorar a agao e nada sera realizado; por fim, é oferecida a acao

de comparar as informagdes dos arquivos, exibido na segunda imagem abaixo.

>

[ +1 ¥ | L iment 0

L v 4 |5 > Este Computa.. » Documentos v O

Compartilhar Exibir i

Pesquisar Documentos

=4 Substituir ou Ignorar Arquivos - X

Nome inho

# Acesso rapido

) [T Janeiro_2023 |
B Area de Trabalho # e

Movendo 1 item de Documentos para Janeiro_2023

|| Lista_2022.txt
& Downloads -

%) Documentos o /
& Imagens o+

D Musicas
B videos

O destino ja tem um arquivo chamado
“Lista_2022.txt.txt™

v Substituir o arquivo no destino

*?2 Ignorar este arquivo

OKE

@ OneDrive - Personal
B8 Este Computador
@ Rede

-2 Comparar informagdes para ambos os arquivos

Mais detalhes

Conflito de Arquivo 1 X

Quais arquivos vocé deseja manter?
Se vocé selecionar as duas versdes, um numero sers adicionado a0 nome do arquivo
mowvido.

[) Arquivos de Documentos [ Arquives ja em Janeiro_2023

Lista_2022 txt.txt

O 03/12/2024 17:42 0O 03/12/2024 17:42
0 bytes 0 bytes

[[] 1gnorar 1 arquives com mesma data e tamanho Continuar Cancelar
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016. (INSTITUTO AOCP/PREFEITURA DE UBERABA/AGENTE SANITARIO/2024) Aparéncia e
Personalizagao, Sistema e Seguranga e Programas sao categorias encontradas em qual
janela do Windows 10 (em portugués do Brasil)?

a) Painel de Controle.

b) Rede e Internet.

c) Facilidade de Acesso.

d) Acessérios do Windows.

Como visto em questdes anteriores, Sistema e Seguranga é uma categoria encontrada no
Painel de Controle, assim como Programas, veja abaixo a janela de categorias do Painel de

Controle:
[E8 Painel de Controle - a X
4 [EH » Painel de Controle » v o ye)
Ajuste as configura¢ées do computador Exibir por: Categoria ¥
Sistema e Seguranca - Contas de Usuério
Verificar o status do computador i - §
N i E Gr\ terar o tipo de conta
Salvar cépias de backup dos arquives com
Histonco de Arquivos i
Backup e Restauracio (Windows 7) E‘ Aparéncia e Personalizagido
. - —~—
( Rede e Internet i Reléai Reqis
. 3 elogio e Regido
Exibir o status e as tarefas da rede ¥ 9 9
" Alterar formatos de data, hora ou nimero
/ Hardware e Sons -
% Exibirimpressoras e dispositivos Facilidade de Acesso
Adiciona positivo Permitir que o Windows sugira configuragdes
Ajustar as configuragdes de mobilidade Otimizar exibigdo visua
comumente usadas
- Programas
[] Desinstalar um programa
Letra a.

017. (INSTITUTO AOCP/UFTM/AUDITOR/2024) No contexto do sistema operacional Windows
10, a assistente virtual inteligente que desempenha varias fungdes, como realizar buscas
diversas (arquivos, e-mails, buscas na internet etc.), enviar alertas e notificagdes automaticas
e até mesmo responder a perguntas por meio de dudio; além de poder ser utilizada para
abrir programas, ativar alarmes, realizar calculos e reproduzir faixas no Microsoft Groove, é
a) Bixby.

b) Alexa.

c) Siri.

d) Cortana.
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Como dito em questao anterior, a Cortana foi descontinuada no Windows 11 e substituida
pelainteligéncia artificial chamada Copilot ou Copiloto, mas ela ainda pode ser cobrada em
algumas provas. A Cortana era uma assistente virtual que auxiliava na realizagao de tarefas,
como agendar um evento ou iniciar um programa, podendo receber comandos por voz.
Letrad.

018. (FGV/ADAB/TECNICO DE FISCALIZAGAO AGROPECUARIA/2024) Considere os seguintes
elementos relativos ao Windows 10 em portugués:

| — Lista de aplicativos instalados no computador;

Il — Lista de processos ativos no momento;

IIl — Opgoes para desligamento do computador;

Pode ser visto, ao clicar no menu Iniciar, em uma instalagao padrao, o que consta em
a) |, apenas.

b) Il e lll, apenas.

c) l e lll, apenas.

d) Il, apenas.

e)l, llell.

D

O Menu Iniciar, exibido abaixo, apresenta apenas as opgdes de desligamento do computador,
encontrado no item 1 e a lista de aplicativos instalados, item 2.

= Adicionados recentemente Produtividade

Pes
S ﬂ L - Ver todos os
seus emails em
A O eova TN
Acessérios do Windows - Microsoft 365.. &) Email =
c
.
E Calculadora .,
E Calendério Microsoft Edge Fotos
m Camera Explorar

S} Captura e Esbogo

L Clima . E v

¥ ConfiguragBes Microsoft Store  Calculadora Microsoft To...
a O Cortana P
> (> «y
O = Filmes e TV Solitaire 8 Ca...
Dicas

E

. © (2)
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019. (SELECON/COREN RR/ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/2024) Ao registrar um chamado técnico,
um usuario de um computador instalado com o sistema operacional Windows 10 em portugués
precisou fornecer algumas informagdes sobre as unidades de disco instaladas em seu computador,
tais como modelo e driver. Para obter essas informagdes, pode-se usar o aplicativo denominado:
a) Visualizador de Eventos

b) Gerenciador de Tarefas

c) Explorador de Arquivos

d) Gerenciador de Dispositivos

O Gerenciador de Dispositivos permite gerenciar aspectos mais técnicos relativos aos dispositivos
de hardware do computador. E possivel ter acesso a configuracdes de driver, conforme relatado no
enunciado, exibido naimagem abaixo. O Visualizador de Eventos € um utilitario que exibe os diversos
eventos ocorridos no sistema, especialmente os erros e alertas de falhas no funcionamento das
ferramentas instaladas. O Gerenciador de Tarefas, ja explorado em questdes anteriores, gerencia
0s processos e aplicativos em execugao, bem como da acesso ao desempenho do computador.

O Explorador de Arquivos é o gerenciador de arquivos e pasta nativo do sistema.

Arquivo Acdo Exibir Ajuda

e mEH Hm W kX

~ A DESKTOP-8UNOETD Propriedades de VBOX HARDDISK X

it ot Pt Ve [5 eben Smi

P Gaterias VBOX HARDDISK

B Computador -

& Controladores de armazenamento

iy Controladores de som, video e jogos Provedor do driver: Microsoft

=@ Controladores IDE ATA/ATAPI Data do driver 21/06/2006

i Controladores USB (barramento serial universal) Vers3o do driver 10.0.19041 1865

v Dispositivos de Interface Humana )

= Dispositivos de sistema Signatisio dighal Microsoft Windows

§ Dispositivos do software

B Dispositivos Portateis I Detalhes do Driver l Exibir detalhes sobre arquivos de driver

ij Entradas e saidas de dudio instalados

= Filas de impressdo Atualizar Driver Atualize o driver deste dispositivo

@@ Monitores . &

@ Mousee outro.s. dispositivos apontadores Reveter Driver ;evce?:ep:::;op?rr:r;?vi:;:l:;:m =

v K7 Outros dispositivos anteriommente

;‘g_ Dispositivo do sistema basico ; -

J Processadores

v : -l:c:i:f::s — Desinstalar Dispostivo Desnstale o dispostivo do sistema (Avangado)

== Mass Storage Device USB Device
- VBOX HARDDISK OK Cancelar

- Unidades de DVD/CD-ROM

Letra d.
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020. (INSTITUTO CONSULPLAN/IPS SMJ/ADVOGADO/2024) O painel de controle do Windows
10 é uma central de configuracdes e opgdes que permite aos usuarios gerenciar diversos
aspectos do sistema operacional. Ele oferece acesso a uma variedade de configuragdes,
como personalizagao da area de trabalho, gerenciamento de dispositivos, configuragdes de
rede, contas de usuario, opgdes de privacidade, atualizagdes e seguranga, dentre outras.
Qual das seguintes afirmativas descreve corretamente a fungao da opgao B sistemang
painel de controle do Windows?

a) Fornece acesso as configuragdes de rede e internet do computador.

b) Permite alterar as configuragoes de exibigao e resolugao do monitor.

c) Permite gerenciar as atualizagdes e a seguranga do sistema operacional.

d) Oferece informagodes sobre o hardware e a versao do sistema operacional instalado.

D

A subcategoria Sistema do Painel de Controle, que se encontra dentro da categoria Sistema
e Seguranga, oferece informagdes sobre o hardware e a versao do sistema operacional
instalado, bem como o nome do computador, conforme imagem abaixo. E importante
lembrar que, ao escolher essa opgao no Painel de Controle, o usuario é direcionado para a
nova janela de Configuragdes do Windows.

Configuragdes = (= ]

@ Inicio Sobre

! ]

Especificagoes do dispositivo

Nome do dispositivo JOETO
Processador : T 7-11
L Tela B0G
RAM instalada
) Som ID do dispositive BDEBD78F-5626-4F7E-8B3B-05B2204C¢
ID do Produto
D Notificagbes e agdes Tipo de sistema 5 na ope a ocess.
baseado em
2 Assistente de foco Caneta e toque Nenhuma entrada & caneta ou por toque
disponivel para est |

. . -
(0 Energia & suspensio Copiar

3 Bateria
Renomear este computador

= Armazenamento

Especificacoes do Windows
L8 Tablet

Edlgéo Winc WS Home ngie Languag
8t Multitarefas Versio

Instalado em 1/11/2(
@) Projegdo para este computador Compilagdo do 50

Experiéncia Windows Feature Experience Pack
2% [Experiéncias compartilhadas

Letra d.
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021. (INSTITUTO CONSULPLAN/PREFEITURA DE SAO FIDELIS/MONITOR DE ALUNOS/2024)

o”

é uma ferramenta no Sistema Operacional Windows 10 (configuragao

Padrao —Idioma Portugués Brasil) que permite aos usuarios reverter o estado do sistema para
um ponto anterior no tempo, geralmente antes da ocorréncia de problemas significativos.”
Assinale a alternativa que completa corretamente a afirmativa anterior.

a) A tela azul

b) O modo de seguranga

c) Arestauracao do sistema

d) O desfragmentador de disco

D

Como visto anteriormente, o Painel de Controle oferece a categoria Sistema e Seguranga,
no qual encontramos a opgao Backup e Restauragao. Nas Configuragdes do Windows,
encontramos a categoria “Atualizagao e Seguranga”. Nessa categoria podemos encontrar
também a subcategoria Recuperagao, que trata da mesma ferramenta de restauragao,
a qual permite restaurar o computador a um estado de configuragao anterior, conforme

imagem abaixo.

@ Inicio Recuperacao

| Localizar uma configuraga: | Restaurar o PC

Atualizagio e Seguranca Se o seu computador ndo estiver funcionando bem, talvez seja melhor
restaura-lo. A restauragdo permite que vocé escolha entre manter ou ?-
remover os arquivos pessoais e, em seguida, reinstala o Windows.

el

« Windows Update Comegar agora

M1 Otimizag3o de Entrega
Inicializagdo avangada

¥ Seguranca do Windows é' S S

_ Inicialize a partir de um dispositivo ou disco (como uma unidade USB ou

T Backup *‘ DVD). altere as configuragdes de firmware do PC. altere as
configuragdes de inicializagdo do Windows ou restaure o Windows a

artir de uma imagem do sistema. Isto ird reiniciar seu PC.
2 Solugido de Problemas e 9
Reiniciar agora

= Recuperagdo

© Ativaso Mais opcées de recuperacao

& Localizar meu dispositivo Saiba como iniciar do zero com uma instalagdo limpa do Windows

i Para desenvolvedores
Q Obtenha ajuda

Programa Windows Insider
& 9 & Enviar comentarios
Letra c.
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022. (FGV/PREFEITURA DE CARAGUATATUBA/TECNICO DE RADIOLOGIA/2024) Ao tentar
criar um arquivo no sistema operacional Microsoft Windows 10 em portugués, um usuario
recebeu uma mensagem de erro afirmando ser um nome de arquivo invalido. Entre os nomes
de arquivo abaixo aquele que é valido neste sistema operacional é o

a) <notas-de-alunos>.txt

b) planilhas#tanuais.xlsx

c) gastos/novembro.exe

d) relatérios*vendas.docx

e) listagem:geral:aprovados.txt

O Windows 10 reserva nove caracteres, os quais sao proibidos de serem usados em nomes
de arquivos e pastas. Todas as alternativas usam pelo menos um desses caracteres, exceto

a alternativa B. Veja abaixo quais sao eles, na minha bonequinha “Proibidona do Windows”:

9 CARACTERES PROIBIDOS
EM NOMES DE ARQUIVOS DO
WINDOWS

@PROF.MAURICIOFRANCESCHINI

"_ ASPAS

* _ ASTERISCO _
o INTEFIR[IGAgAD
:- DOIS PONTO

< - MENOR

> - MAIOR

| - BARRA NORMAL
| - BARRA VERTICAL

\ - BARRA INVERTIDA

Letra b.

023. (INSTITUTO CONSULPLAN/CAMARA DE ITAJUBA/JORNALISTA/2024) Um usuario que
esta utilizando o Windows 10 Pro com a (Configuragao Padrao — Idioma Portugués Brasil)
selecionou uma pasta em sua area de trabalho denominada “Nova pasta” e pressionou a
tecla “F2” do teclado. Considerando a agao do usuario, subtende-se que ele pretende

a) copiar a pasta.

b) deletar a pasta.

c) recortar a pasta.

d) renomear a pasta.
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A tecla F2, usada tanto na area de trabalho quanto no Explorador de Arquivos, permite
renomear arquivos e pastas selecionados. Veja também algumas outras teclas de atalho
importantes usadas no Explorador de Arquivos:

024. (INSTITUTO CONSULPLAN/PREFEITURA DE IUNA/ANALISTA AMBIENTAL/AREA
LICENCIAMENTO/2024) No Sistema Operacional Windows 10, a area de trabalho é um espacgo
central para a interagao com o sistema. Sobre os componentes-padrao encontrados na
area de trabalho, analise as afirmativas a seguir.

| — A barra de tarefas exibe apenas os icones dos aplicativos abertos, sem oferecer atalhos
para programas.

Il — O icone da Lixeira € um componente fixo na area de trabalho e nao pode ser removido
com o botao “Delete” e nem com o menu de contexto quando clicado com o botao direito
do mouse.

IIl — A barra de pesquisa na barra de tarefas € uma funcionalidade opcional que pode ser
ocultada de acordo com a preferéncia do usuario.

IV — O menu Iniciar € um elemento da area de trabalho que fornece acesso rapido aos
aplicativos instalados e a outros recursos do sistema.

Esta correto o que se afirma apenas em

a)lell

b) lll e IV.
c)l,llelV.
d) Il, 1l e IV.
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A Unica assertiva errada é a |, pois a Barra de Tarefas exibe também botdes de programas
nao abertos, que sdao aqueles fixados na barra. O icone da Lixeira pode ser ocultado por meio
das configuracdes de personalizacdo, porém nao pode ser excluido da Area de Trabalho. A
barra de pesquisa é personalizavel e pode ser ocultada da Barra de Tarefas. O menu Iniciar
da acesso aos programas instalados e ferramentas de manutengao e configuragdes do
sistema.

Letrad.

025. (INSTITUTO CONSULPLAN/CAMARA DE ITAJUBA/OFICIAL ADMINISTRATIVO/2024) O
Windows 10 é um sistema operacional desenvolvido pela Microsoft, langado em 29 de julho
de 2015, para substituir o Windows 8. Sobre os recursos disponiveis no Windows 10, qual
recurso foi descontinuado nessa versao de sistema operacional?

a) Cortana.

b) Microsoft Edge.

c) Internet Explorer.

d) Windows Defender.

Apesar de ser uma questao bem recente, hoje em dia, podemos dizer que ha dois recursos
descontinuados: Internet Explorer e Cortana. Quis trazer essa questao propositalmente,
pois € importante estarmos preparados para esse tipo de questao. Caso caia, ela deve ser
anulada, pois ha duas respostas corretas. Obviamente, o Internet Explorer foi descontinuado
primeiramente, pois ja ndao fez parte da versao do sistema oficialmente, embora fosse
possivel acessa-lo por outras vias. J4 a Cortana, foi descontinuada com a chegada do
Windows 11 e a inteligéncia artificial chamada Copilot ou Copiloto.

Letra c.

026. (INSTITUTO AOCP/DETRAN AC/ASSISTENTE DE TRANSITO/2024) O Windows 10 é um
sistema operacional amplamente utilizado e oferece varias funcionalidades para melhorar
a experiéncia do usuario. Em relagdao ao uso basico do sistema operacional Windows 10 em
portugués, informe se é verdadeiro (V) ou falso (F) o que se afirma a seguir e assinale a

alternativa com a sequéncia correta.

() O Explorador de Arquivos do Windows 10 em portugués permite a navegagao entre
pastas, a visualizagao de arquivos e a realizagao de operagdes como copiar, mover

e excluir arquivos.
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( ) Cortanaéonomedorecursoderealidade aumentada do Windows 10 em portugués,
que permite interagir com os aplicativos usando é6culos especiais.

() AcCentraldeAgdes doWindows 10 em portugués fornece notificacoes e atalhos para
configuragdes rapidas, como Modo Aviao e Bluetooth.

() Orecursode Areade Trabalho Virtual permite ao usuario criar e alternar entre varias

areas de trabalho independentes.

a)V-V-V-V.
b)F-F-F-F
C)F-V-V-F
d)V-F-V-V.
e)V-V-F-V.

O Explorador de Arquivos é o gerenciador nativo de arquivos, pastas e unidades de discos
do Windows 10, sendo possivel a visualizagdo de arquivos e a realizagdo de operagdes como
copiar, mover e excluir arquivos por meio dele. A Cortana era uma assistente virtual que
auxiliava na realizagao de tarefas, como agendar um evento ou iniciar um programa, podendo
receber comandos por voz. Lembrando que a Cortana foi descontinuada no Windows 11 e
substituida pelainteligéncia artificial chamada Copilot ou Copiloto, mas ela ainda pode ser
cobrada em algumas provas. A Central de A¢gdes do Windows 10 é um local que centraliza
as notificagdes do sistema e dos aplicativos, sendo possivel também acessar algumas
configuragdes rapidas, como Wi-Fi, Bluetooth e o Modo Avido. O recurso de Area de Trabalho
Virtual, presente e acessado por meio da Visao de Tarefas, permite criar e alternar entre
varias areas de trabalho independentes.

Letrad.

027. (FGV/ALE TO/TECNICO/AUDIOEDITORAGCAQ/2024) Leia o trecho a seguir.

No Windows 10,a_____ funciona como uma mesa em que vocé encontra tudo que se precisa
para trabalhar no computador, pois deixa tudo que vocé precisa accessivel por um clique.
Assinale a opgao que completa, corretamente, a lacuna do trecho acima.

a) pagina inicial.

b) area de trabalho (desktop).

c) aba de referéncias.

d) pasta de downloads.

e) aba de correspondéncias.
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A Area de Trabalho ou desktop é onde ficam dispostas todas as janelas que sido abertas no
sistema, sendo a sua tela principal quando ele é iniciado. A partir do Windows 10, passou a
ser possivel criar desktops virtuais por meio do recurso Visao de Tarefas.

Letra b.

028. (FGV/ADAB/TECNICO DE FISCALIZACAO AGROPECUARIA/2024) Alguns caracteres nao
podem estar presentes em nomes de arquivos ou pastas no Windows. Aponte a opgao que
apresenta um nome de arquivo invalido no sistema operacional Windows 10 em portugués.
a) Cop@cabana.txt

b) Ipanema?.exe

c) (Méier).doc

d) Barra-da-Tijuca.xls

e) ~-Ramos-.xxx

O Windows 10 reserva nove caracteres, os quais sao proibidos de serem usados em nomes
de arquivos e pastas. A Unica alternativa que possui um caractere invalido é a B, todas as
demais estao certas. Veja abaixo quais sao os caracteres proibidos em nomes de arquivos
e pastas, na minha bonequinha “Proibidona do Windows”:

9 CARACTERES PROIBIDOS
EM NOMES DE ARQUIVOS DO
WINDOWS

@PROFHAURICIOFRANCESCHINI

" - ASPAS

* - ASTERISCO _
?- INTEHRDGAEAI]

: - DOIS PONTO

< - MENOR

> - MAIOR

| - BARRA NORMAL

| - BARRA VERTICAL
\ - BARRA INVERTIDA

Letra b.
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029. (VUNESP/SME/AUXILIAR TECNICO DE EDUCACAO/2024) Um usudrio do MS-Windows 10,
por meio do Explorador de Arquivos, ambos em configuragao original, decidiu trabalhar
em duas pastas locais de seu computador. A pasta Pastal, contendo apenas os arquivos
um.txt e dois.txt; e a pasta Pasta2, contendo apenas o arquivo tres.txt. O usuario acessa a
Pastal, seleciona os dois arquivos, pressiona Ctrl + C. Em seguida, acessa a Pasta2, seleciona
0 arquivo tres.txt, pressiona Ctrl + X e, por fim, Ctrl + V. Considerando que o usuario tem
permissao para executar todas as operagdes e que quaisquer mensagens do sistema foram
confirmadas pelo usuario, ao final de todas as operacdes descritas, a Pasta2 possui

a) um arquivo chamado Copia de tres.txt.

b) o arquivo tres.txt, apenas.

C) os arquivos um.txt, dois.txt e tres.txt.

d) nenhum arquivo.

e) os arquivos um.txt e dois.txt, apenas.

o,

A primeira agdao CTRL+C copia dois arquivos, deixando-os na area de transferéncia do
Windows; depois a agao Ctrl+X recorta o arquivo tres.txt, substituindo os outros dois arquivos
da area de transferéncia, deixando esse UGltimo arquivo no topo da fila; em seguida, a agao
CTRL+V pega esse Ultimo conteldo da fila, que é o arquivo tres.txt. E importante enfatizar
que, embora a Area de Transferéncia do Windows possua um histérico, esse recurso de
histérico armazena apenas conteldos como textos e imagens, mas nao armazena arquivos,
nao sendo possivel buscar nela, por exemplo, os dois arquivos que foram copiados com as
teclas CTRL+C.

Letra b.

030. (INSTITUTO AOCP/UFTM/ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO/2024) O Windows 10 (na
versao em portugués) possui diversos programas nativos que desempenham fungdes
variadas. Dentre eles, ha um aplicativo simples, frequentemente utilizado para criacao de
documentos de texto basicos. Ao salvar um arquivo por padrao nesse programa, a extensao
do arquivo serad TXT. Qual é o programa nativo do Windows 10 que realiza essa fungao?
a) Bloco de Notas.
b) WordPad.
c) MS Paint.
d) Excel.

o
Veja a definigdao de cada uma das ferramentas:
a) Bloco de Notas — aplicativo nativo do Windows utilizado para criagao de documentos de
texto basicos sem formatagao, cuja extensao padrao é.txt.
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b) WordPad — aplicativo nativo do Windows, também para criar documentos de texto, porém
com formatagdes basicas, cuja extensao padrao de arquivo é.rtf.

¢) MS Paint — aplicativo nativo do Windows utilizado para criagao e edigao basica de imagens
e figuras.

d) Excel —aplicativo de edigao de planilhas eletronicas, integrante do pacote Microsoft 365,
cuja extensao é.xlsx.

Letra a.

031. (QUADRIX/CONFERE/ASSISTENTE JURIDICO/2024) No Windows 10, o gerenciamento
de arquivos é uma tarefa essencial que permite ao usuario organizar, mover, copiar e excluir
dados no sistema. Assinale a alternativa que apresenta a fungao das teclas de atalho
SHIFT+DELETE ao gerenciar arquivos no Windows.

a) Move o arquivo selecionado para a Lixeira.

b) Copia o arquivo selecionado para a area de transferéncia.

c) Exclui permanentemente o arquivo selecionado sem envia-lo para a Lixeira.

d) Renomeia o arquivo selecionado sem alterar sua extensao.

e) Abre o menu de propriedades do arquivo selecionado

o

A

Todas as alternativas possuem suas respectivas teclas de atalho, vejamos quais sao:

a) DELETE - Move o arquivo selecionado para a Lixeira.

b) CTRL+C - Copia o arquivo selecionado para a area de transferéncia.

c) SHIFT+DELETE - Exclui permanentemente o arquivo selecionado sem envia-lo para a
Lixeira.

d) F2 - Renomeia o arquivo selecionado sem alterar sua extensao.

e) ALT+ENTER - Abre o menu de propriedades do arquivo selecionado

Letra c.

032. (SELECON/PREFEITURA DE ALTO ARAGUAIA/TECNICO EM GESTAO ESCOLAR/2024)
Em um notebook Intel com sistema operacional Windows 10 BR (x64), um internauta que
trabalha na Prefeitura Municipal do Alto Araguaia esta acessando o site identificado pela URL
https://altoaraguaia.mt.gov.br/, por meio do browser Microsoft Edge. Em dado instante, ele
executou o atalho de teclado logotipo do Windows+ D.A execugao desse atalho de teclado
teve por objetivo acessar o seguinte recurso desse sistema:

a) Configuracgoes de Rede

b) Painel de Controle

c) Area de Trabalho

d) Explorer
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A

D

A tecla logotipo do Windows ou tecla WIN é usada em combinagdao com diversas outras
teclas para realizar diversas agoes. Dentre essas agdes, temos a combinagao WIN+D, que
exibe a Desktop ou Area de Trabalho. As teclas de atalho para abrir o Explorador, que é o
gerenciador de arquivos do Windows, € WIN+E. Para abrir as configuragdes do Windows, no
qual encontramos configuragdes de rede, podemos utilizar as teclas WIN+I.

Letra c.

033. (FGV/PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS/GUARDA CIVIL MUNICIPAL - 22 CLASSE/2024)
Em relagao ao Windows 10, associe o atalho de teclado a respectiva agao.

1. Tecla Windows + L

2. Tecla Windows + M

3. Tecla Windows + R

4. Tecla Windows + S

5. Tecla Windows + T

Abre o menu de busca do sistema.

Bloqueia o PC.

Abre a caixa de didlogo Executar.

Alterna entre programas da Barra de Tarefas.

L T T SR N
S~ N N N

Minimiza todas as janelas abertas.

Assinale a opgao que indica a associagao correta, na ordem apresentada.

a)l1-5-2-4-3
b)2-4-1-3-5
c)3-5-1-2-4
d)4-1-3-5-2
e)5-3-1-2-4

ooo

Como vocé pode perceber, essas teclas de atalho do Windows combinadas com a tecla WIN
sao bastante importantes e cobradas. Vejamos, entao, o significado de cada uma das que
foram elencadas na questao.

1. WIN + L - Bloqueia o PC.

2. WIN + M - Minimiza todas as janelas abertas.

3. WIN + R - Abre a caixa de didlogo Executar.

4. WIN + S - Abre o menu de busca do sistema.

5. WIN + T - Alterna entre programas da Barra de Tarefas.

Letra d.
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034. (FGV/PREFEITURA DE CARAGUATATUBA/TECNICO DE RADIOLOGIA/2024) No ambiente
Microsoft Windows 10 um usuério pode acessar um menu, que entre outras fungdes permite
escolher a opgao de alterar sua senha, por meio da combinagao de teclas:

a) CTRL-SHIFT-F1

b) CTRL-ALT-TAB

c) CTRL-ALT-DEL

d) CTRL-C

e) CTRL-V

Vejamos, entao, o significado de cada uma das teclas de atalho que foram elencadas na
questao.

a) CTRL-SHIFT-F1 — sem agao definida.

b) CTRL-ALT-TAB—abre e mantém aberta a bandeja de miniaturas das janelas abertas para
se alternar entre elas.

c) CTRL-ALT-DEL — abre a janela de seguranga do Windows, a qual exibe varias opgoes, tais
como: alterar a senha, bloquear a sessao do computador, abrir o Gerenciador de Tarefas.
d) CTRL-C — copia o item selecionado.

e) CTRL-V — cola o item selecionado.

Letrac.

035. (SELECON/PREFEITURA DE SAPEZAL/TECNICO EM TURISMO/2024) Um usuario de MS
Windows 10 em portugués deseja, via teclas de atalho, alternar entre aplicativos abertos.
As teclas de atalho para essa situagao sao:
a) F11
b) ALT + TAB
c) CTRL + F5
d) WINDOWS + L
COMENTARIO como vocé pode perceber, as teclas de atalho sdo realmente cobradas em prova
e vale muito a pena memoriza-las. Veja o significado de algumas das que foram elencadas:
+ F11 -exibe a janela em tela cheia.
ALT + TAB — alterna entre as janelas abertas por meio da bandeja de miniaturas de
janelas abertas.
CTRL + F5 — atualiza a exibicdo do conteldo da pasta no Explorador.
WINDOWS + L — bloqueia a sessao do computador.
Letra b.
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036. (CESPE/CEBRASPE/TCEAC/AUDITORDE CONTROLE EXTERNO/AREAADMINISTRACAO/2024)
Comrelagao ao Windows e a ferramentas de edigao de textos, apresentagdes e navegagao,
julgue os itens que se seguem.

No menu de seguranca do Windows 10, é possivel visualizar a que rede o computador esta

conectado por meio da opgao Firewall e protecao de rede.

D

Contextualizando a questao, ela fala a respeito das configuragdes de seguranga do Windows,
mais especificamente sobre a tela Firewall e Prote¢ao do Windows, em que podemos ver
trés tipos de redes disponiveis: rede de dominio, rede privada e rede publica. Nessa tela
podemos ver a qual delas o computador esta conectado e o firewall ativo.

Certo.

037. (CESPE/CEBRASPE/TCE AC/TECNICO DE CONTROLE EXTERNO/AREA: INSTRUTIVO/2024)
Com relagao a nogdes de informatica, julgue os itens que se seguem.
No Windows 10, o comando CTRL+ALT+DELETE oferece, entre outras opgoes, a possibilidade

de acesso ao Gerenciador de Tarefas.

P

O Gerenciador de Tarefas pode ser acessado por duas combinagdes de teclas de atalho:
CTRL+ALT+DELETE, a qual exibe uma tela intermediaria, ja dita anteriormente; e
CTRL+SHIFT+ESC, a qual aciona o utilitario diretamente.

Certo.

038. (QUADRIX/CRP 12/PSICOLOGO ASSISTENTE TECNICO/2024) Quanto aos conceitos de
organizagao e de gerenciamento de arquivos, as nogdes de virus, worms e pragas virtuais
e aos procedimentos de backup, julgue os itens.

A fungao das teclas de atalho SHIFT+DELETE no Windows 10 é copiar um arquivo selecionado
para a area de transferéncia.

As teclas SHIFT+DELETE excluem o arquivo definitivamente, sem envia-lo para a lixeira do

Windows, nao sendo possivel restaura-lo.
Errado.
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039. (QUADRIX/CONSELHO REGIONAL DE BIOLOGIA DA 92 REGIAO/AGENTE FISCAL/2024)
Quanto aos conceitos de redes de computadores, ao programa de correio eletrdénico
Microsoft Outlook 2016 e aos conceitos de organizagao e de gerenciamento de programas,
julgue os itens.

O WordPad é um programa do Windows 10 — menos avangado que o Microsoft Word —, que

permite a criagao e a edigcao de documentos de texto simples.

D

Essa questao foi um peguinha, pois ela induz a confundir com Bloco de Notas. Porém, o
WordPad também permite a elaboragao e edigdo de documentos de texto simples e de
formatacao basica também, enquanto o Bloco de Notas permite apenas texto simples sem
formatacao.

Certo.

040. (CESPE/CEBRASPE/PREFEITURA DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM/FISIOTERAPEUTA/2024)
Julgue os préoximos itens, relativos a Windows 10.

Como opgao de entrada aos dispositivos do usuario, o Windows Hello permite conexao por
meio de reconhecimento facial ou impressao digital.

O Windows Hello é uma forma de autenticagdo do usuario utilizando outros meios além
da senha textual, pois permite o reconhecimento biométrico facial e via impressao digital,
além de permitir o uso de PIN.

Certo.

041. (QUADRIX/CRP 12/AUXILIAR ADMINISTRATIVO/2024) No que diz respeito ao programa de
navegagao Mozilla Firefox, em sua versao mais atual, aos sites de busca e de pesquisa na
Internet e aos conceitos de organizagao e de gerenciamento de programas, julgue os itens.
No Windows 10, o usuario pode configurar o sistema para mostrar ou ocultar a Lixeira em

sua area de trabalho.

o,

A Lixeira possui um icone que é exibido por padrao na Area de Trabalho. Porém, pode ser
ocultado pelo usuério nas configuracdes de personalizagdo dos icones da Area de Trabalho,

conforme imagem a seguir:
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E Configuragdes dos Icones da Area de Trabalho X

lcones da Area de Trabalho

lcones da area de trabalho

Computador e Lixeira

B Arquivos do Usudrio Painel de Controle

_|Rede
Ll | e o
Meu Mauncio Rede Lixeira (cheia) Lixewa (vazia)

computador  Franceschi

Alterar lcone Restaurar Padrdo

B Permitir que temas alterem icones da area de trabalho

0K Cancelar

042. (CESPE/CEBRASPE/PREFEITURA DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM/PROFESSOR DE EDUCACAO
BASICA/AREA: GEOGRAFIA/2024) Julgue os préximos itens, relativos a sistema operacional.
No Windows 10, o Sensor de Armazenamento (storage sense) pode liberar espago de unidade
automaticamente, excluindo, por padrao, Arquivos temporarios, itens na Lixeira, na pasta

de Downloads e no OneDrive do usuario.

Embora o Sensor de Armazenamento gerencie de fato esses locais de armazenamentos, como
Arquivos Temporarios, itens na Lixeira, na pasta de Downloads e no OneDrive do usuario,
ele ndao exclui por padrao os arquivos desses dois Ultimos locais, pois o item Downloads
tem a opgao “Nunca Excluir” por padrao e o OneDrive do usuario vem com a opgao “Sempre
manter neste dispositivo”, por padrao. Veja abaixo a tela do Sensor de Armazenamento,

presente nas Configuragdes do Windows.
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= Configuragdes

**= > Sensor de armazenamento

Limpeza automatica de contedo do Usuario

Q Ativaco

O Sensor cde Armazenamento e executado quando ha pouco espago em
disco. Limpamos espago suficiente para ajudar o seu sistema a ter o
melhor desempenho possivel. Liberamos O bytes de espaco no més
passado.

Configurar as agendas de limpeza
Executar o Sensor de Armazenamento

Com pouco espaco livre em disco (padrio)

Excluir arquivos da minha lixeira se eles estiverem 1a por mais de:

30 dias (padrao) &‘

Excluir arguivos da pasta Meus Downloads se eles ndo tiverem sido
abertos por mais de:

MNunca (padrio) &— w

Conteudo de nuvem disponivel localmente

O Sensor de Armazenamento pode liberar espago removendo o
conteddo local ndo utilizado de backup na nuvem no seu dispositivo.

O conteldo sinalizado como "Sempre manter neste dispositivo” ndo
sera afetado.

Clique aqui para obter mais informagbes

Mauricio — Pessoal
O conteudo se tornara somente online se ndo for aberto por mais de:

Nunca (padrio) &- v

INFORMATICA
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043. (CESPE/CEBRASPE/CAMARA DE MACEI()/APOIO LEGISLATIVO/2024) Julgue os seguintes
itens, relativos ao Windows 10, ao Microsoft Office 365 e a aspectos de seguranga dainformagao.

A funcionalidade Sensor de Armazenamento do Windows 10 pode liberar espago de unidade

de armazenamento do usuario automaticamente, eliminando, entre outros, arquivos

temporarios e itens da Lixeira.

D

Veja que parece a mesma questdo que a anterior, ndo € mesmo? Porém, aqui esta certo,

pois ele cita apenas esses dois locais com opc¢ao exclusao padrao, que no caso € um periodo

de 30 dias que os arquivos podem ficar ali, depois disso, eles sao eliminados.

Certo.
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044. (CESPE/CEBRASPE/CAU/ADVOGADO/2024) Com relagdo ao sistema operacional Windows
e as ferramentas do Microsoft 365, julgue os itens que se seguem.
O Windows Defender Antivirus, uma solugao de seguranga do sistema operacional Windows,
€ instalado na maquina do usuario junto a outros antivirus do mercado para uma melhor
cobertura contra malwares e virus.

N
O Windows Defender Antivirus ndao deve ser instalado juntamente com outros antivirus, do
contrario, deve ser desativado, pois ndo é recomendada a instalagdo de mais de um antivirus
num mesmo computador, visto que acarreta conflito de varredura entre eles.
Errado.

045. (QUADRIX/CRO RR/AGENTE DE FISCALIZAGCAO/2024) Acerca dos tipos de computadores,
do sistema operacional Windows 10 e do programa Microsoft Excel 2013, julgue os itens
de 31 a 35.
A principal fungao do recurso Cortana, do Windows 10, é realizar o monitoramento de
recursos de hardware.

o
A Cortana, atualmente descontinuada, era a antiga assistente virtual do Windows 10, nao
um recurso de monitoramento de hardware.
Errado.

046. (CESPE/CEBRASPE/CAU/ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/2024) Julgue os préximos itens,
relativos ao Windows 10 e ao Microsoft Office.
A Barra de Pesquisa, localizada na Barra de Tarefas do Windows 10, permite realizar buscas
na Internet.

N
A pesquisa do Windows, localizada na Barra de Tarefas, permite fazer buscas por arquivos,
aplicativos, pastas, configuragoes e conteldo na Web.
Certo.

047. (QUADRIX/CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL DA 152 REGIAO/AGENTE
ADMINISTRATIVO/2024) Com relagdo ao programa de navegagao Mozilla Firefox, em sua
versao mais atual, aos conceitos de organizagao e de gerenciamento de arquivos, pastas e
programas e ao Sistema Eletronico de Informagdes (SEI), julgue os itens.

No Windows 10, a pasta C:\Program Files é destinada a instalagao de aplicativos e programas
no sistema operacional.
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D

A

A pasta C:\Program Files ou C:\Arquivos de Programas é destinada a armazenar os programas
instalados pelo usuario. Nessa pasta também é possivel armazenar arquivos pessoais,
porém nao é recomendado, visto ser uma pasta padronizada para a finalidade descrita
anteriormente. A exclusao de arquivos das pastas de programas instalados dentro dela pode
afetar o seu funcionamento. Quando o Windows possui arquitetura 64 bits e ha programas
de 32 bits instalados, eles ficam armazenados na pasta C:\Arquivos de Programas (x86).
Todas essas ja foram caracteristicas cobradas em prova, por isso fiz questao de enfatiza-
las aqui.

Certo.

048. (QUADRIX/CRP 15/PSICOLOGO/2024) Acerca dos tipos de computadores, do sistema
operacional Windows 10 e dos conceitos de redes de computadores, julgue os itens de 31 a 35.
O Windows Hello é a ferramenta do Windows 10 responsavel, especificamente, por manter
o sistema operacional e outros softwares da Microsoft atualizados. Ele oferece atualizagdes
de seguranga, corregdes de bugs e melhorias de desempenho para garantir a estabilidade
do sistema.

o
Como visto anteriormente, o Windows Hellow é um recurso de autenticagao biométrica do
usuario. O Windows Update é a ferramenta que mantém o Windows atualizado.
Errado.

049. (CESPE/CEBRASPE/PREFEITURA DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM/FISIOTERAPEUTA/2024)
Julgue os préximos itens, relativos a Windows 10.

No Windows 10, para mitigar o acesso ndo autorizado a dados, tornando os dados inacessiveis
por meio de criptografia, é correto utilizar o recurso denominado BitLocker.

P

Y

O BitLocker é um recurso de criptografia de unidades de disco por meio de criptografia
simétrica, o qual evita que os arquivos do usuario sejam acessados, caso seu computador
seja invadido ou seu disco seja furtado.

Certo.

050. (CESPE/CEBRASPE/PREFEITURA DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM/FISIOTERAPEUTA/2024)
Acerca dos tipos de computadores, do editor de texto Word 2013 e do sistema operacional
Windows 10, julgue os itens a seguir.

O sistema operacional Windows 10, pelo fato de ser muito “pesado”, ndo pode ser instalado
em laptops, somente em computadores de mesa (desktops).

gran.com.br 75 de 77


https://www.gran.com.br
https://www.gran.com.br

wRAN INFORMATICA
CONCURSOS Windows 10

Mauricio Franceschini

D

O Windows 10 é um sistema multiplataforma, o que Ihe permite ser instalado em diversas
plataformas de hardware, tais como laptops e tablets.
Errado.

Chegamos, assim, ao fim dessa maratona de questoes!

Espero que vocé tenha gabaritado todas elas. Ah!!ll faz o seguinte agora: vai la nas
avaliagOes dessa aula, diz para mim o quanto vocé gostou dela e quantas questoes vocé
gabaritou, beleza? Eu lerei sua avaliagao assim que vocé a fizer, pois eu leio todos os
comentarios das avaliagdes dos meus alunos!

Se vocé quiser fazer parte da minha rede social, siga-me em:

@PROF.MAURICIOFRANCESCHINI

Parabéns por ter chegado até aqui! Parabéns por nao ter desistido e parado antes de
terminar todas as questdes! Vocé é uma pessoa vencedora, campea mesmo!

Estou muito orgulhoso de vocé!lll
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