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APRESENTACAO

Ola, minha querida aluna, meu nobre aluno!!!l Seja bem-vindo(a) a nossa aula sobre
Windows 11.

Espero que esta aula seja proveitosa e que vocé aprenda bastante. Mas, antes, vamos
a algumas orientagodes:

Caso tenha alguma ddvida ou questionamento sobre o conteldo estudado, ndo hesite
em posta-lano Férum de DuUvidas. Farei de tudo para responder o mais rapido possivel. Caso
sua davida seja relacionada a alguma questao, seria 6timo se pudesse transcrevé-la para

que eu possa ajuda-lo(a) de forma mais rapida e precisa. Estou a disposigao para ajudar!

Forum de DGvidas

-

Se vocé gostou da aula, ficarei muito grato se puder avalia-la. Lembre-se que notas de 4
e 5 sao consideradas boas, enquanto notasde 1, 2 e 3 sao consideradas ruins. E importante
ressaltar que a avaliagao diz respeito apenas ao conteldo apresentado e a didatica do
professor, ndo ao seu desempenho nem ao nivel de dificuldade da aula. Nao esquega de
deixar um comentario quando fizer sua avaliagao, pois isso ajuda muito a entender sua nota.
Caso vocé tenha alguma sugestao para melhorar o material, por favor, fique a vontade para

compartilhar. Sua opinidao é muito valiosa para mim.

Avaliagéo das Aulas

5 &4 93 @2 @

Otimos estudos para vocé!!!
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WINDOWS 11

Nesta aula, vocé conhecera as principais caracteristicas, funcionalidades, ferramentas
e recursos desse sistema operacional incrivel, que é o Windows 11. Confesso que, na minha
opiniao, essa foi a melhor versao ja criada do Windows, finalmente!!! Muito robusto, de
incrivel usabilidade, leve e eficiente. Minha produtividade aumentou consideravelmente
depois de passar a usa-lo.

Além de se preparar para gabaritar as questdes de concurso, nesta aula vocé também
aprendera a utilizar diversos recursos que te ajudarao a ter uma vida muito mais produtiva

ao utilizar um computador com o Windows 11.

Vem comigo e vamos conhecer esse fantastico sistemal!!

1. PRINCIPAIS CARACTERISTICAS

Sem dlvida, quando estudamos Windows 11, é essencial conhecer primeiro algumas
de suas caracteristicas basicas. Neste tépico faremos isso, abordando diversos aspectos
do sistema, aspectos estes bastante cobrados em prova.

1.1. TIPO DE SOFTWARE

Algo que sempre cai em provas de concurso diz respeito ao tipo de software que o
Windows 11 é classificado. Quanto a sua funcionalidade, o Windows 11 é considerado um
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sistema operacional. Um sistema operacional € um complexo conjunto de diversos softwares
que atuam em conjunto para gerenciar inUmeros aspectos de processamento de dados e
controle de dispositivos de hardware. Ele € um software basico ou software de base para
o funcionamento do computador. Os sistemas operacionais sdo chamados também de
softwares basicos por serem essenciais no funcionamento dos computadores.

Portanto, chamar o Windows 11 de “aplicativo” é uma ofensa!!l Além de estar errado
se for uma questao de prova. Ele nao é um simples aplicativo, mas sim um SISTEMA!!l Sim,
ele é um software, porque todo sistema de informatica é um software, mas nem todo
software é um sistema. Temos os softwares aplicativos, como o Word, Excel, PowerPoint.
Esses sao aplicativos desenvolvidos para desempenhar tarefas bem especificas: edigcao de
textos, criagao de planilhas de calculos, design de apresentacao de slides etc.

Ja o Windows 11 é um grande e complexo sistema operacional que atua como uma
interface de comunicagdo entre o usuario e os recursos de hardware. Pois um usuario ndo
sabe como acessar internamente os enderegamentos de armazenamento de um SSD ou
da memoria RAM, ficando a cargo do sistema operacional essa tarefa complexa, da qual o
usuario nem toma conhecimento de como isso é executado, tecnicamente falando.

Além de controlar todos os dispositivos de hardware de um computador, seja ele um PC
(Personal Computer ou computador pessoal, aqueles de mesa com gabinete torre ou deitada)
ou um laptop (computador portatil), o Windows também controla todos os softwares que
estdo em execugao. Por exemplo, neste momento, enquanto vocé |1é essa aula em um leitor
de PDF, pode ter certeza de que o Windows esta gerenciando o consumo de memaoria RAM
desse arquivo em execugao.

Em relacdo a sua estrutura interna, o Windows 11 é considerado um sistema hibrido,
ou seja, ele possui um nucleo (kernel) monolitico, que possui uma grande parte do sistema
com suas principais funcionalidades, além de possuir diversos outros microkerneis que
auxiliam o kernel principal.

Resumindo:

TIPO DE SOFTWARE

."mi—.
= Windows & um Sistema operacional

= Ele ndo @ um aplicativo

= Atua como Interface com o usuario

* Controla softwares e hardwares

/

i Monolitico

X =
ﬂ Microkernel é:;
’ — % ~
Hibrido '
— &
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1.2. LICENCA DE SOFTWARE

Quanto ao tipo de licenca sob a qual o Windows 11 é disponibilizado para uso, ele é
considerado um software proprietario. Isso significa que seu cédigo-fonte é fechado, ou
seja, as instrugodes utilizadas para se criar o sistema ficam sob a guarda de sua fabricante,
neste caso, a Microsoft. Somente ela pode fazer alteragdes e atualizagdes no sistema e
disponibiliza-as por meio do Windows Update, sobre o qual falaremos bem mais adiante.

Pelo fato de o Windows 11 ser um software proprietario, a Microsoft cobra pelalicenga
de uso dele. Talvez vocé tenha comprado um laptop que ja vem com o Windows 11 e pensou
que ele veio de graga. Mas na verdade, o valor da licenga de uso dele j4 vem embutido no
preco do computador. Se vocé pesquisar o mesmo laptop, mas com o Linux, vera que ele
€ mais barato, justamente porque ndo possui o prego da licenga embutida, pois o Linux é
gratuito para usuarios finais.

LICENCA DE SOFTWARE

Software
proprietario, de
codigo fechado

1.3. SISTEMA MULTI

Quando estudamos os sistemas operacionais, encontramos diversas questoes de
concursos sobre esse topico, que sao as caracteristicas “multi” de um sistema operacional.
« Multiplataforma: o Windows 11 pode ser instalado em varios tipos de dispositivos,
como em PCs, laptops, tablets e videogames.
+ Multissessao: ele permite a execugao simultanea de varias sessdes de usuario. Isso
significa varios usuarios podem fazer logon no mesmo PC, cada um com seu usuario,
e executar aplicativos de forma independente e isolada em suas respectivas sessoes.
« Multiusuario: cuidado para nao confundir com a caracteristica anterior! Essa
caracteristica multiusuario significa que varios usuarios compartilham os mesmos
recursos e ambientes de trabalho, cada um a partir do seu préprio PC. Isso significa
que varios usuarios podem acessar os mesmos arquivos e recursos compartilhados
de um computador central compartilhado com o Windows 11, estando cada usuario
em seu proprio computador.
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« Multitarefa: o Windows 11 permite que varios aplicativos e softwares sejam executados
simultaneamente, fazendo o gerenciamento preemptivo do processamento de
cada um. Ou seja, ele decide quando um terminado aplicativo serd executado pelo
processador. Outra caracteristica de um sistema multitarefa é ser um sistema
multiprogramavel, significando que varios programas podem estar carregados na
memoria ao mesmo tempo, mesmo que apenas um esteja sendo executado ativamente

em um dado instante.

MULTI TAREFA

Executa varias tarefas
simultaneamente

Compartilha os recursos do
computador
Sistema preemptivo, controla
quem usa oS recursos
Um sistema multitarefa € um
sistema multiprogramave

+ Multiprocessamento: o Windows 11 também é capaz de gerenciar varios processadores

simultaneamente, combinando sua caracteristica multitarefa com multiprogramacgao.

1.4. ARQUITETURA 32 X 64 BITS

Essa arquitetura tem a ver com o barramento de dados do PC. Os barramentos sao as
vias por onde os dados trafegam na placa-mae do PC, sendo enviados de um componente
para outro. Antigamente, os barramentos eram de 32 bits, o que significava que cada
instrucao poderia receber até 32 bits simultaneos de dados. Além do computador, o sistema
operacional também possui essa arquitetura, pois precisa ser compativel com o hardware.

Essa arquitetura de 32 bits é conhecida como x86. Ela possui a limitagao de permitir até
4 GB (2%2) de meméria RAM. Acima disso, ela ndo consegue nem enxergar que existe mais
memoria RAM, desconsiderando todo o resto. O Windows 11 de 32 bits ndo pode executar
aplicativos de 64 bits.

Os computadores modernos ja sao fabricados com arquitetura de 64 bits, o que significa
que eles conseguem processar instrugdes com até 64 bits de dados de cada vez. Sendo
assim, tal arquitetura suporta até 18,4 milhdoes de TB (2%4). O Windows 11 de 64 bits pode
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executar tanto aplicativos de 32 bits quanto de 64 bits. Inclusive, quando estudarmos sobre
a estrutura de diretérios, veremos que existem duas pastas Arquivos de Programas, sendo
uma delas Arquivos de Programas (x86).

I E o que isso quer dizer? J

Quer dizer que nesse Windows 11 de 64 bits existem programas de 32 bits instalados
nessa pasta.

Uma analogia para vocé entender melhor essa compatibilidade entre as arquiteturas
é a seguinte: imagine que o sistema operacional € uma garagem e os aplicativos sao os
automoéveis, ok? Pense que o Windows de 32 bits € uma garagem de uma vaga apenas para
carros pequenos (aplicativos de 32 bits), tipo um HB20. Nao cabe nela uma camionete Hilux.
Ou seja, um sistema operacional de 32 bits nao suporta um aplicativo de 64 bits. Por outro
lado, o Windows de 64 bits é uma “garagem” bem grande, que suporta varias Hilux e carros

pequenos, ou seja, ele suporta tanto aplicativos 64 quanto 32 bits.

ARQUITETURA 32 X 64 BITS

32 bits

= Conhecida como x86 = Conhecida como x64

* Trabalha com dados em pedacos de 32 * Capazes de lidar com dados em pedacos
bits de cada vez de 64 bits de cada vez

= Pode acessar até 4 GB de meméria = Pode acessar até 18,4 milhoes de TB
RAM (terabytes) de RAM.

* S.0. de 32 bits ndo executam apps de * S.0. de 64 bits executam apps de 32 bits e
64 bits N\ 64 bits

1.5. TIPOS DE CONTA

No Windows 11, temos dois tipos principais de contas: usuario local e conta Microsoft. O
usuario local é criado localmente no PC e seus dados ficam armazenados no disco do computador.
Todas as configuragdes realizadas no computador ficarao salvas apenas localmente. Por outro
lado, a conta Microsoft é uma conta que o usuario faz no site da Microsoft e, ao configura-la
no Windows 11, todas as configuragdes do sistema bem como arquivos pessoais serao salvas

na nuvem da Microsoft, a OneDrive, sobre a qual falaremos mais adiante.
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TIPOS DE CONTAS

~ =
Usuario Conta
Local a8 Microsoft
Dados salvos Dados salvos
localmente localmente e na nuvem
N e e 7 ZZTIZTT ]

1.6. WINDOWS HELLO

O Windows Hello € um recurso de seguranga biométrica do Windows 11 que permite acessar
dispositivos, aplicativos e servigos online usando caracteristicas fisicas Unicas, como rosto,
impressao digital ou um nimero de identificagao pessoal (PIN). Ele substitui a necessidade
de senhas tradicionais, oferecendo um método de login mais conveniente e seguro.

Além disso, ele oferece também os quatro tipos de entrada no sistema Windows 11 abaixo:

- e —
{"Reconhecimento | | ImpressGo | | { chavede |
: facial i | digital i :  Personal | i Seguranga |
- : | Identification | i Fisica !
Number | e

A chave de segurancga fisica do Windows Hello, também conhecida como chave de
seguranga FIDO2, é um pequeno dispositivo de hardware que vocé conecta ao seu computador
(geralmente via USB ou NFC) para fornecer um segundo fator de autenticagao durante o
login. Ela funciona em conjunto com o Windows Hello para adicionar uma camada extra de

seguranga, além da biometria ou do PIN.

1.7. COPILOT

Anteriormente, no Windows 10, a assistente virtual era a Cortana. Agora, no Windows

11, temos o Copilot, que é o assistente virtual com inteligéncia artificial mais moderna
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e generativa. Ele ajuda na criagao de conteldo, conclusao de tarefas, integragdo com
aplicativos. Ele esta presente na Barra de Tarefas do Windows 11 e é integrado ao sistema,
permitindo abrir aplicativos instalados no computador.
Ele pode responder a uma ampla gama de perguntas, desde consultas simples sobre
o clima ou definigdes de palavras até questdes mais complexas que exigem pesquisa e
analise. Além disso, o Copilot resume textos e paginas da web e pode ajudar na redagao
de e-mails, documentos, posts de redes sociais e outros tipos de contelddo. Ele também
pode reescrever trechos de texto, corrigir erros gramaticais e sugerir melhorias de estilo.
Outra funcionalidade importantissima do Copilot é traduzir textos entre diversos
idiomas, facilitando a comunicagao e o acesso a informagdes em diferentes linguas.
Agora essa aqui vocé vai adorar: ele é capaz de gerar imagens. Veja essas que ele gerou
pra mim. Nao bateu muito com as especificagdes que eu pedi, mas tudo bem rssssssss....
Funcionamento do Microsoft Copilot R o
& Vocé

gere uma imagem de uma aluna estudando as
aulas do GranONline

4 Copilot

aweb -

"sluna estudande as aulas do GranDNline”

y— o platatarmi DALLE "

1.8. MS EDGE

O MS Edge é o navegador nativo do Windows 11, ou seja, ele ja vem instalado no sistema.
Como vocé pode perceber, ele também é fabricado pela Microsoft. Ele substituiu o Internet
Explorer desde o Windows 10.

O MS Edge sofreu uma grande atualizagdao, mudando totalmente de versao. Ele passou
a utilizar o motor do Chromium (cédigo do qual foi criado o Google Chrome) desde 2020,
tornando-se bem parecido com o Google Chrome, mas preservando suas caracteristicas
peculiares que o diferem do navegador da Google.

gran.com.br 14 de 143


https://www.gran.com.br
https://www.gran.com.br

wRAN INFORMATICA
CONCURSOS Windows 11

Mauricio Franceschini

Uma caracteristica complexa sobre o MS Edge diz respeito ao seu tipo de licenga de
uso. Ele é um software proprietario, porém disponibilizado gratuitamente, ou seja, ele é
um freeware. Porém ele possui cédigo hibrido, sendo parte cédigo-fechado, o cédigo da
Microsoft, e parte cédigo-aberto, sendo a parte do Chromium, cuja maior composigao se
baseia nalicenga BSD, uma licenca de software aberto que permite altera-lo para se tornar
um cédigo proprietario.

2. AREA DE TRABALHO (DESKTOP)

A Area de Trabalho, também conhecida como Desktop, é a tela principal do sistema
Windows 11. E ela que aparece quando o sistema é carregado e é nela que ficam dispostas
as janelas abertas dos programas. Nela também ficam dispostos os icones de programas
e ainda os atalhos de arquivos.

Desde o Windows 10, é possivel criar varias desktops para um mesmo usuario, seja ele

usuario comum ou administrador, e alternar entre elas por meio da funcionalidade Visao de

Tarefas, acionada pelo botao n da Barra de Tarefas, ou pelas teclas de atalho WIN+TAB.

E importante frisar que cada usuario possui sua prépria desktop, ou seja, o que um
usuario coloca em sua desktop nao aparece na desktop dos demais usuarios. Além disso,
tudo o que é salvo na Area de Trabalho fica salvo também na pasta Area de Trabalho do
usuario. Veja a pasta Area de Trabalho sendo exibida no Explorador de Arquivos, logo abaixo:

@l Area de Trabalho X T
€ & & ‘@ Iniciar backup > Area de Trabalho
P
® Novo ~ Nl Classificar ~ —
£ Inicio Nome
ﬂ] Galend A Bizagi Modeler
& Mauricio — Pessoal % = Disco Local (C)
” Flameshot
@l Area de Trabalho £ Getscreen.me
/- Downloads ™ Google Docs
5 Imagens D Google Drive

& mrnnla Choaote

Portanto, o enderego ou caminho dessa pasta é o seguinte: C:\Usuarios\Fulano\Area

de Trabalho, em que Fulano é o nome do usuario.
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2.1. ICONES

No Windows 11 temos icones que podem ser exibidos no tamanho grande, médio ou
pequeno. A desktop permite organiza-los automaticamente ou classificando-os/ordenando-
0s por nome, tamanho, tipo e data.

E possivel também ocultar todos os icones da desktop, por meio do botdo “Mostar
icones da area de trabalho”, desmarcando-o. Isso pode ser feito por meio do clique com o
botao direito do mouse, acessando o menu suspenso, também conhecido como menu de

contexto. Veja abaixo essas funcionalidades que falei sobre os icones:

AREA DE TRABALHO (CONES

fcones grandes CirlShift=2

 m]

Es +  MNome

& zar Tamanho

Tl Classificar por ) lcones médios Ctel+Shift=3

o

=
a

(' Atvalizar

Icones pequenos CtA=Shift+4

*E) Préwima tela de fundo da drea de trabalho Tipa de item

t'_:j Préxima tela de fundo da drea de trabalho Organizar icones automaticamente

Data de modificagio

() Nowo

o B %

() hNovo Alinhar icones & grade
(& Configuragsies de exibighe

# Personalizar

L Configuragéies de exibicio Mastrar icones da drea de trabalho
&7 Personalizar

z 2 Abrir no Terminal
B Abrir ng Terminal L]

F Mostrar mais opedes

E7 Mostrar mais opgdes

© Exibe os icones grandes, médios e pequenos.

i © Organiza os icones automaticamente ou i
classifica por nome, tamanho, tipo e data.

l © Oculta os icones da Area de Trabalho
\\_/—/_ T ——\__/

2.2. PERSONALIZAGCAO

E possivel personalizar a Area de Trabalho, alterando a imagem de tela de fundo e da
tela de bloqueio, temas de cores das janelas, efeitos de transparéncia dentre varias outras
funcionalidades que vao além da desktop, como Barra de Tarefas, Menu Iniciar etc.

Essa personalizagao é acessada por meio do menu suspenso, ja falado no item anterior,
ou seja, botdo direito do mouse. Ao clicar na opgao “Personalizar” do menu, sera aberta a
janela de Personalizagao, nas Configuragoes do Windows 11. Veja abaixo:
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AREA DE TRABALHO PERSONALIZAGAO

0 e Laedlds (© Botéo direito do mouse e
Personalizar.

' © Configuragdes/ Personalizagdo

! (©) E possivel alterar tela de fundo
| da desktop

CHONGPI I

88 Exibir
& T Classificar por

C Arvalizar

RN R R

Whactoms Uocie %) Préxima tela de fundo da drea de trabalho

O]

) Novo

(@ ConfiguragBes de exibigdo

o Abrir no Terminal

E7 Mostrar mais opgdes

2.3. MENU SUSPENSO

Citamos o menu suspenso agora ha pouco. Pois bem, ele da acesso a uma porgao de
funcionalidades da desktop. O menu suspenso ou menu de contexto, como disse, exibe
opgdes que dependem do contexto em que é clicado com o botao direito do mouse. Se
for clicado em uma area vazia da desktop, trard as opgdes que exibirei a seguir. Mas se for
clicado sobre um arquivo, trara outras opgdes e assim por diante.

No exemplo seguinte do menu suspenso da desktop, ilustrado naimagem, quero chamar
a atengao para a opgao “Novo”, a qual permite criar uma pasta, um atalho, um arquivo ou
uma pasta compactada (zipada) de diversos arquivos.
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AREA DE TRABALHO MENU SUSPENSO

Botao direito do mouse sobre

£
1 23 Exibir

lcomes grandes

T4 Clazsifiesr por = @ lcones médios

rd -
= v area vazia da desktop
¥E] Préwima tels de fundo da srea de trabalho [#] Organizas icenes autematicaments
) Newo 10 Alnhar icones & grade p

Configuraghes de exibicho = Mostrar icones da drea de trabalhe

Bt
T Classificar por
& Personalizar =
5 o Atualizar

M Abrir no Terminal

FE) Previma tels de fundo da dnes ce trabalhe

£3 Mostrar mais opgles Pasta

& Configuragdes de exibicho 2 Ao
& Personalizar 81 Microsoft Access Database
88 Exbir 2
e e W Imagem ce bitmup
g H G B Abrir o Termingl
_T--- Classificar por § s Mome & Documento do Microsoft Wond
 Atualizar Tamanho B Meostrer mals oppbes @1 Micresoft Access Database

5 Desenho OpenDocument

5] Prsima tela de funde da drea ge trabalhe flecce e
i B0 Apregenticio do Microscft PowerPoint

@ Nowo Data de modificagdo RS

Micrasatt Publicher Docunent

& Configuraghes de exibiclo ® Formato Rich Text

& Personalizar Documenta de Texto

i Planiha do Microsoft Excel

-

Abrir o Terminal

Pasta compactada

BT Mostrar mais opgdes

3. BARRA DE TAREFAS

A Barra de Tarefas é a barra ou painel principal do sistema que da acesso a varias
funcionalidades, aplicativos etc. Diferentemente das versoes anteriores, em que era possivel
posicionar a Barra de Tarefas na parte inferior, superior e laterais da tela, aqui no Windows
11 ela esta localizada apenas na parte inferior da tela contendo os botdes alinhados ao

centro da barra ou a sua esquerda. Veja abaixo a Barra de Tarefas alinhada a esquerda.

Assim como a desktop, a Barra de Tarefas também possui seu menu de contexto. Quando
vocé clica com o botao direito do mouse sobre ela em uma area vazia que nao tenha nenhum
outro botao fixado, aparece o menu abaixo, contendo as opgdes Gerenciador de Tarefas e

Configuragoes da Barra de Tarefas, veja abaixo:

Gerenciador de Tarefas

£63 Configuragdes da barra de tarefas

A Barra de Tarefas possui 7 partes principais: Menu Iniciar, Copilot, Pesquisar, Visao de
Tarefas, Widgets, Botdes de Programas e Area de Notificagdes, as quais veremos a seguir.
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3.1. MENU INICIAR

O Menu Iniciar é acionado por meio do botao Iniciar, indicado abaixo (1). Ele da acesso
a todos os aplicativos instalados no computador, bem como aos acessérios e ferramentas
administrativas do Windows 11. Ele também pode ser acionado por meio das teclas WIN
ou CTRL+ESC, algo muito cobrado em proval!l

Esse menu exibe os botdes fixados de aplicativos instalados, bem como recomendagdes
de arquivos recentes. Ele ainda exibe todos os aplicativos por ordem alfabética, para facilitar
0 acesso a eles.

3.1.1. MENU LINK RAPIDO

Quando clicamos com o botao direito do mouse sobre o botao Iniciar, acionamos um
outro menu, o menu Link Rapido, o qual traz uma lista de acesso a diversas funcionalidades
de configuragoes. O menu Link Rapido também pode ser acionado com as teclas WIN+X.
Veja abaixo ambos os menus:

Menu
Iniciar

Tarminal

Torminal (Administrador)

dor de Tarefas

3.1.2. CONTAS E CONFIGURAGOES

Outra funcionalidade que o Menu Iniciar da acesso é as contas cadastradas no Windows.
Ele permite alternar entre elas e acessar suas configuragoes, bloquear a sessao (impedindo
que alguém acesse sua sessao caso se ausente do computador) e ainda sair da conta atual,

encerrando a sessao.

3.1.3. BOTOES DE ENERGIA

O Menu Iniciar também da acesso aos botdes de energia, permitindo suspender, hibernar,

desligar ou reiniciar o Windows.
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+ Suspender: economiza energia ao suspender o funcionamento de alguns componentes
de hardware, como o disco, o monitor, a ventoinha etc. Porém, o computador continua
ligado, deixando arquivos e aplicativos no estado em que estdo na memoria RAM e
retorna instantaneamente a tela em que se estava operando ao tocar no mouse ou
no teclado.

+ Hibernar: também economiza energia, mas desliga totalmente o micro salvando o
estado atual da maquina no disco. Ao retornar, ele reinicia o micro e abre o estado
anterior com todos os programas e arquivos que estavam em execuc¢ao. Dessa forma,
a principal diferenca entre suspender e hibernar é que a primeira mantém tudo
na memoéria RAM, memoéria de processamento, em execugdo com o computador
ligado, enquanto a segunda salva tudo que estava aberto no disco (SSD) e desliga o
computador. Quando se hiberna, é necessario carregar de novo o sistema operacional.

« Desligar: encerra a sessao, fechando aplicativos e arquivos, desligando totalmente
O micro.

+ Reiniciar: encerra a sessao, fechando todos os aplicativos e arquivos, e reinicia o micro.

3.2. PESQUISAR

E um mecanismo de busca que localiza diversos itens (arquivos, aplicativos, documentos,
web, fotos, configuragdes, pastas, mensagens de e-mails, musicas, pessoas, videos), tanto
no sistema operacional dentro do Windows, quanto fora dele. Ele pode ser acionado por

meio do botdao em forma de lupa, indicado abaixo (2):

POR 1504

"% TYD iam

A pesquisa do Windows 11 utiliza o Bing como mecanismo de busca, tanto para busca
(na internet) quanto para chat de Inteligéncia Artificial.

Outra forma de acionar a pesquisa do Windows presente na Barra de Tarefas é por meio
das teclas de atalho WIN + (Q ou S). Quando acionadas aparece no menu iniciar a janela de
pesquisa, com sugestdes de pesquisa pelos itens mais acessados, bem como sugestoes da
internet a serem pesquisados.

Os resultados da pesquisa sdo apresentados a medida em que se digita na barra de
pesquisa, com a melhor correspondéncia encontrada, separada por categorias. Veja abaixo

o resultado de pesquisa para a palavra “Windows”.
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Q  windows

> Chat Aplicativos Documentos  Web  Configurag W neoF @

Melhar correspondéncia

H Explorador de Arquives
Aplicativo

Explorador de Arquivos
Aplicativo

@ Windows Defender Firewall

55 Painel de controle
Aplicativos
£ Windows PowerShell ISE
Windows Media Player Legacy
& Windows PowerShell
= Windows Fax and Scan
Configuracbes

@ Seguranca do Windows

Ativar ou desativar recursos do
Windows

Pesquisar na Wab

Treinamento Intensivo

3.3. COPILOT

Ja falamos a respeito dessa funcionalidade que se encontra presente aqui na Barra de
Tarefas, conforme imagem abaixo. Entdo, vamos passar para o proximo item.

3.4. VISAO DE TAREFAS

Essa funcionalidade foi inaugurada no Windows 10 e seu principal propésito é permitir a
criagao de outras desktops para o mesmo usuario. Obviamente, ela também permite alternar
entre essas desktops criadas, mas também permite alternar entre as janelas abertas de

uma mesma desktop. Veja abaixo onde se encontra a Visao de Tarefas na barra (4):

4 >

Ela é acessada pelo botao n bem como pelas teclas WIN+TAB. Veja abaixo como
fica a tela quando a Visao de Tarefas é acionada. Nessa imagem abaixo temos as janelas
da Area de Trabalho 1 sendo exibidas na parte superior e logo no painel abaixo temos uma

outra desktop que pode ser acessada e um outro botao que permite criar outra desktop:
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O recurso de configuragao Multitarefas permite que se defina o comportamento da
Visao de Tarefas, fazendo com que os programas abertos de determinada desktop sejam
exibidos somente na Barra de Tarefas da desktop atual ou de todas as desktops. Além disso,
permite que as teclas de alternancia de janela ALT+TAB (veja que agora estou falando da ALT

e nao da WIN) exibam somente as janelas abertas da desktop atual ou de todas as desktops.

3.5. WIDGETS

E um painel mosaico de miniaplicativos de exibigdo de dados de finangas, Climatempo,
noticias, fotos do OneDrive etc. Embora tenha icone padrao nas configuragoes m ele é
modificado de acordo com a informagao exibida no momento. (Ex.: Clima Tempo, Bolsa de
Valores etc.). Veja abaixo como ele é exibido na Barra de Tarefas (5).

o i
IneaTianie P STATARME (e Uega s
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3.6. BOTOES DE PROGRAMAS

A Barra de Tarefas também possui a segcao de Botdes de Programas, que sao os botdes
daqueles programas em execugao ou botdes fixados pelo usuario. Veja abaixo onde se
encontram os botdes de programa na Barra de Tarefas (6):

+ Programas em execucao, fixados ou ndo: Caso o programa esteja em execugao,

aparecerd uma barra abaixo dele. Caso esteja em execugao e sendo acessado, a barra
aparecera abaixo, maior, e na cor azul; caso ndo estejam em execugao, e estejam
apenas fixados, seréd apresentado apenas o icone, sem a barra abaixo dele.

+ Flip da Barra de Tarefas (miniaturas): caso o programa esteja em execugao, e o
mouse seja movido sobre o botao do programa na Barra de Tarefas, serao mostradas
miniaturas das janelas abertas (Flip) daquele programa, veja abaixo:

« Lista de Atalho (click com botao direito): mostra arquivos recentes, fixados e tarefas
do app. Caso se trate de um navegador (como naimagem abaixo), serdao apresentados
sites populares, ou fechados recentemente; caso se trate de um aplicativo de arquivos,
por exemplo, serao apresentados arquivos acessados recentemente, fixados ou nao:

Nea jareda InPrivate

¥ Microsoht Edge

Desaficar da bara de tanefas

M Fechar janeta

gran.com.br 23 de 143


https://www.gran.com.br
https://www.gran.com.br

wRAN INFORMATICA
CONCURSOS Windows 11

Mauricio Franceschini

3.7. AREA DE NOTIFICACOES

A Area de Notificagdes traz diversas funcionalidades relacionadas ndo apenas a
notificagdes. Ela é constituida por diversas partes. Veja onde ela se encontra na Barra de
Tarefas (7):

14/11/2003

- icones ocultos: nessa regido ficam dispostos os icones ocultos da Barra de Tarefas,

pois sdo icones de programas executados em segundo plano, como antivirus, midias
removiveis de pen drive e certificados digitais etc. E possivel personalizar a exibicao
dos icones dessa regiao:

15:04

14/11/2023

& Conbgungdes - o

Selecione os icones gue devem
nl
aparecer na barra de tarefas

Sempre mastrar todos os foones na drea ge notificagio

@) Desstivado

E Mierosoft Onelirive @ wiedo
Status do Windows Lipciate @D wiedo
Ze 1i r 4

Reurir agera @D wiods

- OneDrive: esse icone de uma nuvem com essa sincronizacao representa a nuvem da
Microsoft. Aqui podemos ver os arquivos que estao sendo sincronizados e acessar
as configuragdes da conta e pausar a sincronizagao. Vamos falar com mais detalhes
no capitulo especifico do OneDrive, mais adiante. Mas veja abaixo como ela aparece

na Area de Notificacdes:

15:04
14/11/2023

Sincronizar e fazer backup

&P Erviar comentirios

* [ ] B Obter ajuda
2 Gerenciar armazenamento

() Pausar sincronizagdo

[Rn—
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- ldiomas do Teclado: aqui é possivel escolher o idioma correspondente ao teclado que
esteja utilizando.

15:04
14/11/2023

Portugués (Brasil)
Teclado Portugués (Brasil ABN...

Portugués (Brasil)
Teclado Portugués (Brasil ABNT)

Preferéncias de idioma

- Configuragdes rapidas: essa parte, que envolve o simbolo de rede (Wi-Fi ou Ethernet),
som e bateria (para laptops), possui funcionalidades de configuragoes de:
- Wi-Fi/Ethernet, Bluetooth, modo avido (corta as conexdes sem fio Wi-Fi e Bluetooth);
- Bateria, iluminacao e acessibilidade;

- Saidas de som e volume;

E possivel edita-la e acessar configuracdes do Windows, veja abaixo:

15:04
14/11/2023

- Relégio e Notificacdes: exibe o reldégio, que da acesso também ao calendario. Exibe

também as notificagdes do sistema e de outros aplicativos, e também da acesso as
configuragdes do Windows. Quando o icone de sino esta preenchido, indica que ha novas
notificagdes ainda nao visualizadas. Quando esta vazio, ndo ha novas notificagoes,

conforme visto abaixo:
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POR 15:04
AN B oo RO 202

- Mostrar Area de Trabalho: esse é um botao imperceptivel que se encontra no canto

direito da Barra de Tarefas. Ao apenas mover o mouse sobre ele, é exibida a Desktop
através das janelas, conhecido como recurso Espiar. Ao clicar nele, ele traz a desktop
a frente de todas as janelas, mas ndao as minimiza. Veja onde fica localizado o botao

Mostrar Area de Trabalho:

4. CARACTERISTICAS E COMPORTAMENTO DAS JANELAS

N3o é & toa que o sistema se chama Windows! E por ser formado por janelas, nas quais
sao executados os diversos aplicativos. Tais janelas possuem segdes e comportamentos
importantes.

4.1. BARRA DE TITULOS

A Barra de Titulos é a barra superior de uma janela, onde ficam o icone e o nome do
programa, bem como o nome do arquivo. Permite mover a janela por meio da agao “clicar
e arrastar”.

Ao clicar com o botao direito do mouse sobre seu canto esquerdo, préximo ao icone do
programa, é possivel abrir o menu suspenso de dimensionamento da janela, o qual também
exibe as teclas de atalho para fechar o programa ALT+F4.

Veja abaixo a Barra de Titulos destacada em vermelho:
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Ln1, Cell 100%  Windows (CRLF) UTF-&

4.2. BOTOES DE REDIMENSIONAMENTO

Os botdes de redimensionamento ficam no lado direito da Barra de Titulos e permitem

minimizar, restaurar, maximizar e fechar a janela, quando clicados. Veja quais sao eles:

4.3. BARRA DE FERRAMENTAS

A Barra de Ferramentas fica geralmente localizada logo abaixo da Barra de Titulo e contém
botdes, icones ou menus que fornecem acesso rapido a comandos e fungdes frequentemente
usados dentro do aplicativo. Ela permite executar agdes comuns no aplicativo sem precisar
navegar por menus complexos ou usar atalhos de teclado. Isso se da por meio de botdes e
icones que, quando clicados, executam a agao correspondente.

Em muitos aplicativos, vocé pode personalizar a barra de ferramentas adicionando,

removendo ou reorganizando os botdes de acordo com suas preferéncias e necessidades.

4.4. AJUSTAR JANELAS

O Windows 11 trouxe uma novidade que pode ser chamada de um monte de nomes:
Ajuste Instantaneo de Janelas ou Layout Instantaneo ou ainda Snap Layout. Esse recurso é
acionado quando o mouse é apenas movido sobre os botdes restaurar/maximizar, conforme

exibido abaixo, em destaque vermelho.
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) Sem titulo - Bloce de Notas

Arquive Editar  Formatar  Exibir  Ajuda

Lni, Col1 100%  Windows (CRLF) UTF-&

Pode ser acionado, também, movendo-se o mouse no topo da janela ou ainda clicando
e arrastando a janela até as bordas laterais ou cantos da janela. Ele permite dividir a tela
em dois, trés ou quatro quadrantes, permitindo exibir simultaneamente essa mesma
quantidade de janelas. Veja abaixo como ele é exibido.

= (W] X
o Lixeira
0 ( ra al
o (I Detalhes
Local Crigina
% nicica ) I
P Galeria o| _controle de aula.pptx - Modo de .. Chilsers\Admin'\Videos\Captures
> o Mauricio - Pessoal B ~WRADI02 35
£ -WRADD0Z.a5d
@ Area de Trabalho ¢ T_aula
+ Downloads ¢ B 202304015
A Imagens + B 230119225218 - Nogdes de Inform..
W espago do aluno * e OT87963900140_MotaFiscaldeSen..
20 CligkCerto + @ 0787983900140 NotaFiscaldeseni.
w0 Cursos * e 0787983900140 _NotaFiscaldeSeni.
70 Eventos =
247 tens 1 item selecionado 41,1 MB =0

Permite maximizar a janela arrastando-a até o topo da tela ou por meio da tecla de
atalho: WIN + T; Minimiza a janela arrastando até a Barra de Tarefas ou por meio da tecla
de atalho WIN + {;

Teclas de atalho WIN +

Apoés acionado o Ajuste, as janelas ajustadas ficam agrupadas no Grupo de Ajustes. Pode
ser chamado de Janelas Ajustadas, Grupo de Ajustes, Grupo Snap. Na barra de tarefas,
consta o Flip da barra de tarefas, ja visto anteriormente. Caso seja alternado WIN+TAB
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ou ALT+TAB, aparece o grupo de Snap/Ajustes, com as janelas ajustadas, que poderao ser
acessadas posteriormente, caso o ajuste nao seja desfeito.

Y.

Grupo | Spotify Premium e 2 outras janelas

#® B Grupo | Spotif ! Spotify Pr._.

fo8E
r '
¥
- - B
. - y .
5.8

Grupo | Primeiros. pass... 2 Primeiros pass..
] =

® WhatsApp @ assistente inteligente do windo...

Caso as opgoes selecionadas acima sejam desmarcadas, e ajustar na parte superior,
maximizard, caso continue marcado, seguird as sugestdes marcadas. E possivel escolher
qual janela ocupara o espago do layout. Grupo de Ajustes pode ser acessado pelo Flip da
Barra de Tarefas ou pelas teclas ATL+TAB. Se uma janela maximizada estiver ativa, é possivel
retornar ao Grupo de Ajustes, caso ainda esteja aberto.

O recurso Ajustar Janelas pode ser ativado e desativado por meio das configuragdes/

sistema/multitarefas/ajustar janelas, conforme exibido abaixo:

= o X
i Configuragies
e .
e . 1
~ o1 Mauricio Franceschini Duarte : SIStha > MUItItaTEfEIS :
: e — !
Ajustar janelas
ocalizar uma configuracio Q R R e a re Iyt et oA o rWKIATE 2 Abare e IRl SR Teie i Y Ativado 0 A
) Iniclo Quando eu ajustar uma janela, sugerir o que posso ajustar ao lado dela
I Sistema
) Mostrar layouts do ajuste quando eu passar o mouse sobre o botao Maximizar da
. o anela
a Bluetooth e dispositivos :
W Rede e Internet n Mostrar layouts do ajuste quando cu arrastar uma janela para a parte superior da tela
S Personalizagio @ Mostrar minhas janelas ajustadas quando eu passar o mouse sobre aplicativos da barra
de tarefas, no Modo de Exibicio de Tarefas e quando eu pressionar Alt+Tab
B Aplicativos
e Quando eu arrasto uma janela, deixe-me ajusta-la sem arrastar até a borda da tela
Contas
-

4.5. ALTERNANCIA ENTRE JANELAS

A alternancia entre janelas faz com que a janela de outro programa fique ativa, ou seja,
torna-se aquela com a qual estamos trabalhando no momento.
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Existem trés formas diferentes de se alternar entre as janelas, cada uma com teclas

de atalhos distintas.

+ ALT+TAB: de longe a mais conhecida e cobrada em prova. Essas teclas exibem uma
bandeja com miniaturas de janelas, inclusive o Grupo Snap ativo, do qual falamos no
tépico anterior. Veja abaixo como ela é exibida:

+ WIN+TAB: Exibe a Visao de Tarefas, vista anteriormente, com as miniaturas das janelas,

permitindo alternar-se entre elas por meio do clique do mouse.

+ ALT+ESC: Alterna entre as janelas ndao minimizadas diretamente, sem exibir a bandeja
com miniaturas de janelas ou Visao de Tarefas.

5. LIXEIRA DO WINDOWS

Esse é, sem dUvida, um tépico bastante cobrado em prova!ll Vejamos suas principais

caracteristicas.
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A Lixeira do Windows é uma espécie de arquivo-morto ou reciclagem. O Windows reserva

um espago nos discos internos ou externos dedicado ao armazenamento de arquivos

excluidos. A agdo de “excluir” também é chamada de “reciclar”.

Veja bem: O disco de armazenamento da Lixeira pode ser externo, como um HD ou SSD,

mas nao pode ser um pen drive, pois este nao possui espago reservado para reciclagem.

Sendo assim, pen drive nao possui espago para a Lixeira do Windows.

Unidades compartilhadas de rede também nao possuem espago reservado para Lixeira.

Portanto, quando se exclui um arquivo de uma pasta compartilhada da rede, infelizmente,

ele vai para o espago, pois é excluido definitivamente.

No Windows, o icone da Lixeira € o Unico que aparece na desktop em sua configuragao

padrao, quando ele acaba de ser instalado. Esse icone fica vazio, quando a Lixeira esté vazia,

ou cheio, quando possui algum conteudo.

— P i
s I.-' e~

ey J -

| . - PV j-f

Mais uma caracteristica importante da Lixeira é que ela ndo recebe arquivos excluidos

quando esta cheia, sendo excluidos definitivamente, em vez disso.

E possivel restaurar arquivos excluidos que est3o na Lixeira, os quais retornam ao seu

local de origem.

Nossal!!l E bastante informacao sobre Lixeira, hein?

5.2. PROCEDIMENTOS DE EXCLUSAO

Existem duas categorias de exclusao: 1) enviar o arquivo para a lixeira e 2) excluir

definitivamente. A exclusao padrao é apenas enviar para a lixeira. Veremos agora as varias

formas de se excluir, enviando os arquivos para a lixeira.

+ Clicar e arrastar o arquivo para a o icone da Lixeira;

« Clicar com o botao direito e Excluir;
+ Tecla DELETE com o arquivo selecionado;

+ Teclas CTRL+D com o arquivo selecionado;

+ Botao Excluir do Explorador de Arquivos, exibido abaixo.

b © A @
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Mesmo executando essas 5 agdes acima de exclusdao que envia para a Lixeira, ha 3

excegdes em que o arquivo sera excluido definitivamente:

+ Arquivo excluido de pen drive, pois este ndo possui Lixeira.

+ Arquivo excluido de compartilhamento de rede, pois ndo ha Lixeira nesse caso também.

+ Lixeira Cheia, ou seja, que nao tenha espago para o tamanho do arquivo.

5.3. EXCLUSAO DEFINITIVA

Vimos que o procedimento padrao de exclusdao do Windows 11 é enviar os arquivos

para a Lixeira e vimos as 3 excegoes que excluem definitivamente, mesmo seguindo os

procedimentos de exclusdao padrao. No entanto, é possivel executar o procedimento de

exclusao definitiva intencionalmente. Basta manter pressionado a tecla SHIFT e realizar

os procedimentos:

+ Clicar e arrastar o arquivo para a o icone da Lixeira;

« Clicar com o botao direito e Excluir;

+ Tecla DELETE com o arquivo selecionado;

5.4. ESVAZIAR LIXEIRA

A agao de esvaziar Lixeira exclui TODOS os arquivos definitivamente, sem possiblidade

de restauragao ou recuperagao. Para esvaziar a Lixeira do Windows, basta clicar com o

botdo direito sobre o icone da Lixeira e na opgao Esvaziar Lixeira do menu suspenso que

aparecerda, conforme abaixo.

1

0

#

%)

Abrir

T.] Esvaziar Lixeira

Fixar no Acesso rapido

Fixar am Iniciar

¥ Propriedades

1 Mostrar mails opgles

Também é possivel esvaziar a Lixeira por meio de sua janela, quando ela é aberta,

clicando-se na opgao Esvaziar Lixeira, além de varias outras agdes que vocé pode explorar

na imagem abaixo. Veja que nela é possivel saber o local original do arquivo, no qual ele sera

armazenado, se restaurado.
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5.5. PROPRIEDADES

E possivel configurar a Lixeira por meio de suas propriedades, acessada com o botado
direito do mouse sobre seuicone e opgao Propriedades do menu suspenso. Dentre as opgoes
de configuragao, temos as seguintes:

+ Exibe os discos usados pela Lixeira;

+ Define o tamanho reservado para ela;

+ Define exclusao definitiva como modo padrao de exclusao;

« Define exibicao de confirmacao de exclusao.

5.6. RESTAURACAO

Arestauragao é o ato de recuperar um arquivo que esta na Lixeira, trazendo-o para seu
local de origem. E possivel restaurar todos os arquivos da Lixeira ou apenas os arquivos
selecionados. A restauragao de arquivos da Lixeira libera espago da Lixeira.

6. ACESSORIOS DO WINDOWS

Os Acessorios do Windows sao aplicativos nativos do sistema que auxiliam os usuarios

nas tarefas basicas do dia a dia.

6.1. BLOCO DE NOTAS

! Editor de texto simples, sem = Um usuério editando um doo = +

Arquivo Edlitar Exibir i}

Editor de texto simples, sem formatacdo, nativo do WINDOWS 11.
Extensao padrac: .txt

Também edita documentos de dados, como CSV, XML & JSON.

Formala apenas a exibigao, porém o conteudo € salvo sem formatagdo.
Atengao aos menus Editar e Formatar.

Usa o Bing na web
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A imagem acima define o aplicativo e traz algumas de suas caracteristicas.

Também conhecido em inglés como Notepad, ele foi totalmente repaginado nessa
versao do Windows, permitindo agora abrir os arquivos em abas, tal qual os navegadores.

Suas configuragoes podem ser acessadas por meio da guia Arquivo ou pelo botao de
engrenagem, na parte direita da barra de menus.

Uma nova caracteristica sua é a personalizacdo de temas, podendo ser claro, escuro e

de cores do sistema.

= : = O x « B locodenotas h 2 =
= Sem titulo ™ s
: ; i Configuragdes
Arquivo Editar Exibir @
Aparéncia
5 Tema do aplicativo _,
Farmatagio de Texto
A Fonte b
= i;.;r-.hm \.\-..:.cm\\'.w.\- de linha @D Aivado
Abrindo o Bleco de notas
@ Abrir arquivos Abrir em uma nova guia
) Quando o Bloco de Notas é iniciado b
Ortagrafia
e Verificagio Ortografica D Ativado w
Ay .gc;l Tetor automitico S m Aahesia

Embora seja um editor de texto simples, sem formatagao, ele da a opgao de “formatar
a exibicao” de seu conteldo, porém tais efeitos nao sao refletidos de fato no contelddo do
arquivo, ou seja, se abri-lo no Word, por exemplo, nao terad formatagao alguma no texto,
embora vocé veja na tela do Bloco de Notas que estad formatado. Estranho, nao? Faga o
seguinte: abra um arquivo ai no Bloco de Notas do Windows 11, escreva qualquer coisa e
formate. Vocé pode usar as seguintes formatagdes permitidas no Bloco de Notas:

- Fonte: familia (tipo de fonte);

- estilo (regular, negrito, italico, ambos);

- tamanho.

Explore todas elas. Agora, salve esse arquivo e abra-o no Word 365 ou qualquer outra
versao do Word. Viu como o conteldo do arquivo nao foi formatado, de fato?

E possivel abrir arquivos numa nova guia ou nova janela. Além disso, também é possivel
configura-lo para que, ao iniciar, ele abra o conteldo da sessao anterior, com todas as Ultimas

guias que estavam abertas da Ultima vez que foi fechado, ou uma nova janela em branco.
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Editor de texto simples, sem @ Um usuario editando um doci @

\ Editad
Nova guia - Ampliar >
: Recortar nativo do WINDOWS 11.
Nova janela ~  Barra de status
s Copiar | .
Abrir ~  Quebra automatica de linha _'V’ ),{'.' 1L e JSON. .
Colar wnrvmmpenmuseoneeddo € salvo sem formatacao.

Salvar 4 :
Excluir Del matar.

Salvar como :
Localizar Cirl+F

Salvar tudo : o ”
Localizar proximo F3
Configurar pd Localizar anterior Shift+F3
Imprimir Substituir Cirl+H

. Va para Ctrl+G
Fechar guia

Selecionar tudo Ciri+A
Fechar janela ;

Data/Hora 5 ) Windows (CRLF)
Sair

Fonte

6.2. WORDPAD

Editor de texto com formatagdes basicas nativo do WINDOWS 11. Essas formatacgodes,
agora sim, ficam de fato no arquivo. Ele permite salvar arquivos em sua extensao padrao.
rtf (Rich Text Format). Mas também salva como:.docx,.odt e.txt. Veja abaixo a diferenga
entre os icones dos diferentes tipos de arquivos de texto, quando exibidos no Explorador

de Arquivos:

Ele trabalha ndo apenas com textos, mas também permite inserir objetos como imagens,
desenhos do Paint, data e hora, objetos embutidos (documentos Word e Writer, planilhas
do Excel e Calc, apresentagoes do PowerPoint e Impress).

Veja abaixo uma janela do Wordpad, na qual podemos ver objetos sendo inseridos ao
texto e também é exibido o menu Arquivo. Aproveite para explorar suas funcionalidades.
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6.3. PAINT

O Paint, editor de imagens nativo do Windows 11, oferece funcionalidades basicas para
criagdo e manipulagdao de imagens. Com a extensao padrao.png, ele também suporta formatos
como.bmp,.jpg,.gif,.tiff e.heic, garantindo compatibilidade com diversos dispositivos.

Ele permite criar desenhos simples, adicionar texto aimagens e realizar ajustes basicos
de cor e contraste. Para projetos mais elaborados em 3D, o Windows 11 oferece o Paint 3D.

Veja abaixo uma imagem do Paint, utilizando formas e imagens.

(] % | Sem titulo - Padnt

442 » ¥39px
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A pasta “Imagens” é o local padrao para salvar arquivos editados no Paint. A fungao
“Selecionar” permite recortar elementos especificos da imagem para uso posterior.

Apesar de suas limitagdes em comparagao a softwares de edigao mais robustos, o
Paint continua sendo uma ferramenta Util para tarefas simples e rapidas de manipulagao
de imagens no Windows 11.

6.4. CAPTURA

A Ferramenta de Captura, integrada ao Windows 11, oferece recursos abrangentes para
captura e edigao de tela, atendendo as necessidades de usuarios que buscam documentar,
compartilhar ou modificar elementos visuais em seus dispositivos. Ela conta com as seguintes
funcionalidades:

- Captura de regides: permite capturar areas especificas da tela em formatos

retangulares ou com selecgao livre, proporcionando flexibilidade na escolha do conteldo
a ser registrado.

- Capturade janelas: é possivel capturar o contelddo de janelas individuais, isolando-
as de outros elementos presentes na tela.

+ Captura de tela inteira: oferece a opgao de capturar a tela completa, incluindo a
barra de tarefas e outros elementos visiveis.

- Edicao de imagem: apds a captura, a imagem pode ser editada diretamente na
ferramenta, com recursos como recorte, desenho a mao livre e aplicagao de cores,
permitindo realgar ou ocultar informacgdes relevantes.

+ Opgoes de compartilhamento: a imagem capturada pode ser salva em diferentes
formatos, copiada para a area de transferéncia para colagem em outros aplicativos,
compartilhada diretamente por e-mail ou aberta em outro programa para edigao adicional.

Captura & Esbogo - ] X

Ctrl+ O

Ctrl+P

Neve

®

6.5. CALCULADORA

A Calculadora, acessério nativo do Windows 11, oferece varias funcionalidades, indo

além dos calculos aritméticos basicos. Veja suas principais funcionalidades:
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- Calculos Aritméticos Simples e Cientificos: permite realizar desde operacgdes basicas
de soma, subtragao, multiplicagao e divisao até calculos cientificos complexos, como
fungdes trigonométricas, logaritmos e exponenciais.

- Representagao Grafica: incluium modo grafico que possibilita visualizar equacdes e
fungoes, auxiliando na compreensao de conceitos matematicos e na analise de dados.

+ Calculos de Aritmética Computacional: oferece um modo de programagdo com
suporte a sistemas numéricos binario, octal, decimal e hexadecimal, além de operagoes
l6gicas.

- Calculo de Data: permite calcular a diferenga entre datas, adicionar ou subtrair dias,
meses ou anos a uma data especifica, auxiliando no planejamento de eventos e prazos.

+ Conversao de Unidades de Medidas: traz um conversor de unidades abrangente,
permitindo converter entre diferentes sistemas de medidas para grandezas como
moeda, volume, comprimento, peso e massa, temperatura, energia, area, velocidade,
tempo, poténcia, dados, pressao e angulo.

« Histérico de Calculos: mantém um histérico detalhado dos calculos realizados,
facilitando a revisao de operagoes anteriores e a identificagdo de possiveis erros e
reutilizagao de valores ja calculados.

Veja abaixo aimagem da Calculadora e de seu menu contendo diversos tipos de calculos.

i@ Calculadora = m)] X

| Calculadora ® Peso e massa
— 3 L Q)
= Padrao O | @ Ppadrio § Temperatura
A Cientifica @  Energia
0 E<  Representagdo gréfica B Area
M+ M MS </> Programador & Velocidade
of = —
¥ CE C & Cilculo de data
® Tempo
Wi X2 W S Conversor o
oténcia
y 8 9 w & Moeda B Dados
@ Volume
4 5 6 - “#  Pressdo
] Comprimento
1 2 3 Tt 2 »e\nglﬂn
& Peso e massa
‘? O ! - - :
§ Temperatura @3 Configuragdes

7. FERRAMENTAS ADMINISTRATIVAS DO WINDOWS

As Ferramentas Administrativas do Windows sao um conjunto de utilitarios que auxiliam
administradores de sistema e usuarios avangados no gerenciamento, configuragao e solugao

de problemas do sistema operacional. Essas ferramentas fornecem acesso a recursos e
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funcionalidades que, em geral, ndo estao disponiveis na interface padrao do Windows,
permitindo um controle mais refinado sobre o sistema. Obviamente, nao temos tempo
suficiente para vermos todas as ferramentas, pois sao mais de 30, mas vou destacar aqui
aquelas mais cobradas em prova. No Windows 11, elas podem ser acessadas por meio do
Menu Iniciar/Todos os Aplicativos/Ferramentas do Windows. Na verdade, sera aberta a
tela do antigo Painel de Controle, onde ficam reunidas todas as ferramentas administrativas
do Windows. Isso mesmol!!! Ele nao morreu!!! Rssssss.... O Painel de Controle continua firme

e forte, vivinho da Silva!l!

Todos os aplicativos

PowerPoint . Family

- Ferramenta de Captura

X

- - Ferramentas do Microsoft Office

Ferramentas do Windows

FileFilla

Filmes e TV
irefox
Flameshot

Fotos

Galaxy Book Expenence

Galaxy Book Smart Switch

'1 Mauricia Franceschini Duarte O Mauricio Franceschini Duarte

& Feramentas do Windows

Cummendis e Arvar e Tratsattns O mgremersan ©« Otimisan
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¥ -
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7.1. GERENCIAMENTO DO COMPUTADOR

I
[ =

Exs

| Arquivo Agdo Exibir Ajuda

s [ = HFE
;,_‘,‘; Gerenciamento do computador (local) '_]n’;'; Ferramentas do sistema
- |/} Ferramentas do sistema &“‘_.1 Repositdrio
(9 Agendador de Tarefas Zg Servigos e aplicativos

Visualizador de Eventos
x| Pastas compartilhadas
A1) Desempenho
#® Gerenciador de Dispositivos
v 25 Repositério
= Gerenciamento de disco
i+ Servigos e aplicativos

Esse é naverdade um utilitario que serve como um hub que centraliza diversas ferramentas
administrativas.

Permite gerenciar agendamento de tarefas, eventos do sistema, pastas compartilhadas,
desempenho, dispositivos, discos e servigos.

Permite ndo apenas o gerenciamento do computador local, mas também de
computadores remotos.

Pode ser acessado pelo Menu Link Rapido ou pelo Menu Iniciar/Todos os Aplicativos/
Ferramentas do Windows.

7.2. GERENCIADOR DE TAREFAS

Ja vimos até aqui a Barra de Tarefas, a Visao de Tarefas e agora vocé vai conhecer o
Gerenciador de Tarefas. Devido a semelhanga desses nomes, tome muito cuidado para
nao confundi-los na hora da prova, pois o examinador pode colocar o nome de um com a
descrigdao do outro, o que ocorre com frequéncia.

O Gerenciador de Tarefas € uma ferramenta administrativa do Windows 11 que fornece
uma visao abrangente sobre os processos, o desempenho e os recursos do sistema em
tempo real. Ele permite visualizar e gerenciar os aplicativos, processos em segundo plano
e servigos que estao sendo executados no seu computador, oferecendo controle sobre o
que esta acontecendo e como os recursos estao sendo utilizados.

Permite iniciar ou encerrar aplicativos e exibe consumo de CPU, membéria, disco, rede
para cada processo que estd em execugao, permitindo verificar se determinado aplicativo
estad consumindo muitos recursos do PC. Sabe quando um aplicativo para de responder? Pois
€, é nessa hora que o Gerenciador de Tarefas entra em cena para vocé conseguir encerra-lo

de uma vez por todas.
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Uma outra funcionalidade interessante dessa ferramenta é exibir os usuarios que estao
com uma sessao aberta no computador, permitindo encerra-la.
Agora vem a cereja do bolo! Isso aqui é o que despenca em prova!ll O Gerenciador de
Tarefas pode ser acionado também por meio das teclas de atalho, porém de duas formas:
« CTRL+ALT+DEL: é acionada a tela de seguranga do Windows e nela ha a opgao de
acionar o Gerenciador de Tarefas, além de outras opgodes.

« CTRL+SHIFT+ESC: ele é acionado diretamente, sem tela intermediaria.

Veja abaixo as abas Processos, Desempenho, Usuarios e Servigos do Gerenciador de
Tarefas, as abas mais importantes e cobradas em prova.
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Creio que cabe aqui fazermos uma distingao entre esses termos que vocé acabou de
conhecer, pois eles sempre deixam uma dlvida na nossa cabeca: processos, aplicativos
e servigos.
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+ Processo: € uma instancia de um programa em execucgao, incluindo o cédigo do

programa, seus dados e recursos alocados pelo sistema operacional. Podem ser visiveis

(aplicativos com janelas) ou invisiveis (processos em segundo plano).

+ Aplicativo: é um tipo especifico de processo que possui uma interface grafica com

o usuario (GUI), como janelas, botdes e menus, por meio da qual o usuario interage

diretamente.

+ Servigo: é um tipo de processo que executa em segundo plano sem uma interface

grafica com o usuario, fornecendo funcionalidades essenciais ao sistema ou a outros

aplicativos. Geralmente sao iniciados automaticamente com o Windows e continuam em

execugao mesmo quando nenhum usuario esta logado, funcionando sem intervengao

direta do usuario.

7.3. AGENDADOR DE TAREFAS

O Agendador de Tarefas permite agendar a execugao automatica de tarefas e scripts

em horarios ou intervalos especificos, ou em resposta a eventos do sistema. Ele permite

automatizar processos, garantindo a manutengao regular do sistema sem a necessidade

de intervengao manual constante.

Em sua interface, por meio de sua Biblioteca, ele mostra todas as tarefas agendadas,

seu status e os disparadores das tarefas, seja um horario ou um evento especifico.

O Agendador de Tarefas permite

Beshatecs do Agendador de Tae

Agent Adtivation Runtime

* Iniciar um programa;

- Enviar um e-mail;

« Exibir uma mensagem.
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Veja abaixo a tela de uma tarefa agendada, a tarefa “Abre Word”, e perceba que é possivel

definir nome, local e descrigao da tarefa, bem como os disparadores, as agoes e as condigdes.

5 Propriedades de Abre Word (Computador Local) >

Geral | Disparadores Acdes Condigdes Configuragdes Histdrico (desabilitada)

Nome: Abre Word

Local: \

Autor MAU-GALAXY-BOOKAdmin
Descrigio

Opgoes de seguanga

Ao executar a tarefa. usar a seguinte conta de usuano:

Admin Alterar Usudrio ou Grupo
@ Executar somente quando o usuérnio estiver conectado
O Executar estando o usudrio conectado ou ndo

ra genha. A tarefa terd acesso somente aos recursos do computador loca

[] Executar com privilegios mais altos

Oeulto Configurar para indows Vista™, Windows Server
O o fig p Wind Vista™, Wind = ™ 2008

7.4. DESFRAGMENTADOR

O Desfragmentador de Discos € uma ferramenta que visa melhorar o desempenho
do disco rigido (HD) reorganizando os arquivos fragmentados. Com o tempo, a medida
que arquivos sao criados, modificados e excluidos, eles podem ser divididos em pedacgos
(fragmentos) espalhados pelo disco. Isso pode levar a um acesso mais lento aos arquivos,
impactando o desempenho geral do sistema. O Desfragmentador de Discos resolve esse
problema consolidando os fragmentos de arquivos em locais contiguos no disco, tornando
0 acesso mais rapido e eficiente.

Existem trés funcionalidades principais do desfragmentador:

- Analise de Disco: Avalia o nivel de fragmentacgao do disco, fornecendo informagdes

sobre a porcentagem de fragmentagao e se a otimizagao é recomendada.
- Desfragmentag¢do: Reorganiza os arquivos fragmentados no disco rigido (HD),
consolidando os fragmentos em locais contiguos, ou seja, adjacentes, para melhorar
o desempenho de leitura e gravagao.

« Otimizag¢do: Em unidades de estado sélido (SSDs), o Desfragmentador de Discos
realiza a otimizagao TRIM, um comando crucial que o sistema operacional envia ao
SSD, informando quais blocos de dados nao estdao mais em uso e podem ser apagados
internamente. Isso permite que o SSD gerencie seu espa¢go de armazenamento de
forma mais eficiente, mantendo um alto desempenho e prolongando sua vida util.

Veja abaixo a janela do Desfragmentador:
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EY

Viocd pode otimizar suas uidades para ajudar o computador 3 ser executado com mas ehoénoa, ou
analisa-las para saber se precisam ser obimizadas. Apenas as unidades hgadas ou conecladas ao seu
computador sdo mostradas.

Status

Unidade Tipo de midia Ultima andlise ou..  Status atual
| | &= SSD-PRINCIPAL (. Unidade de estado 6 13/10/2023 11:21  Precica de otimizacio (36 dias desde ..
- SAMSUNG REC Unidade de estado 56 Nunca executada...  Otimizagdo indisponivel
== SAMSUNG_RECZ  Unidade de estado s6.. Nunca executada.. Precisa de otimizagio
S TEM Unidade de estado so—. Nunca executada.  Ohmizagdo indisponivel
=\ \Volume(2edT.. Unidade de estado s6_.  Munca executada_.  Precisa de otimizagdo

a Visuahzagdo Avanga Analisa e Otimizar
Otimizagdo agendada
Ativado % lterar configuragdes

As unidades estdo sendo analisadas em uma cadéncia programada ¢ otimizadas co...

i Frequéncia: Semanalmente
|

{ Lechar

7.5. LIMPEZA DE DISCO

Esse é um utilitario que exclui arquivos temporarios, desnecessarios ou redundantes
que se acumulam com o tempo, ajudando o usuario a liberar espago em disco.

A Limpeza de Disco analisa o disco rigido e identifica diferentes categorias de arquivos
que podem ser removidos com seguranga, como:

+ Arquivos temporarios da Internet

+ Arquivos de programa baixados

+ Miniaturas

+ Lixeira

+ Arquivos de log do Windows

+ Arquivos de instalagao antigos

+ Relatérios de erros do Windows

Limpers de Desco

Algivos 3 Setem anchidas

] B Asquevos de Programas Bamsdos Obyies ~
EAR Asqueves de nteened Tamporiess 45T ME
[ Relatios de eros do Windows & dagods. IMEB

Sombreadsr Drects 115MB
de iz bo de Entugs mma

Total de espago em deco obsde 118 MB
Descnclo

as Baoados sdo conroles AciveX @

downkand § s Suomascaments da
be delermenacas paginas Eles sio
At 1o 86U dACO figido, A pasts
o Prisggriesian Bacsden

W Lempar arquvos do sistema Exibir Asquivs

oK Cancels
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7.6. WINDOWS DEFENDER FIREWALL

E o software nativo de firewall do Windows 11. Ele bloqueia acessos ndo autorizados a
programas e portas. Basicamente, ele € composto por regras de entrada e saida, nas quais
é possivel definir o tipo de bloqueio ou liberagao.

Por padrao, o firewall bloqueia tudo, entao liberamos determinados aplicativos como
excegao. Por exemplo, quando um aplicativo de e-mail é instalado, é criada uma regra de
liberagdao para que ele consiga acessar as portas de conexao para envio de mensagens, do

contrario ele ndo conseguiria enviar nada.

| Arquive Aglo  Exbir  Ajuda
e« m Hm
[ LTSN PR R TR Windows Defender Firewall com Seguranga Avangada em Computador Local Agoes
| |8 Regras de Entrada " | Windows Defender Firewall com - &
Y Regras de Saida ‘ . -
O Windows Defender Frewal Segur A oferece seguranca de rede a computadores Windows.
| B Regras de Seguranca de Cor = —t mi= : o Impertor Politica.
|+ ™ Monitoramenta 7 2 #5. Exportar Politica

Visko geral & Restaurar Politica Padréo

Perfil do Dominio Diagnosticar/Reparar
& 0 Windows Defiender Frewall esté ativado

Exibir 4
(5 Conexdes de entrada que nio dem a uma regra sic

i Atualizar

Conexdes de saida que ndo comespondem a uma regra s3 permitidas
Propricdades

| Perfil Particular Ativo 7

& O Windows Defender Frewall ssta ativado

(9 Conexdes de entrada que ndo comespondem a uma regra 380 blogueadas

Conexfes de saida que no comespondem a Lma regra slo pemiidas

Ajuda

Perfil Pablico Ativo

B 0 Windows Deferder Frewall estd stivado

@ Conexfes da entrada que nio comespondam a uma regra slio bloquaadas
&) Conexdes de saida que no comespondem & uma regra $50 permitidas.

| Y Promredades da Windows Defender Frewal
Introdugdo -
ghes entre putad,

Coe reras de sequranca de conexdo para espechcy como & quando a3 conexdes entre o8 computadonss 50
auterticadas e protegidas usando & seguranda [Pyec

B} Regras de Seguranca de Conexia

Exibir e criar regras de firewall

Crie ragras de firewal para parmitr cu bloquear conexies a potas ou programas especiicades. Vool também pode
permitr uma consxlo soments s ssthver sutenticada ou sa vier da um usudno. grupo ou computadar auterzade. Por
padrio. as conexdes de entrada sBo blogueadas. a menos que concidam com uma regra gue s pemita; & as
conexbes de $5ida sbo permbdes, & menos que COMESONDEM & UMA fEgrs Que &S

Essas regras sao baseadas em aplicativos, portas, enderegos IP ou protocolos, liberando
ou bloqueando cada um deles, de acordo com o0 ambiente em que se encontram, seja um
dominio, uma rede particular ou uma rede publica.

O firewall do Windows ndao é um antivirus, por isso ndo possui vacinas ou assinaturas

de virus, ndo necessita de atualizagdo e ndo busca nem elimina malwares.

7.7. CONEXAO DE AREA DE TRABALHO REMOTA (REMOTE DESKTOP)

Remote Desktop permite acessar e controlar outro computador pela rede, como se
vocé estivesse sentado na frente dele, porém a distancia.
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Essa funcionalidade é Gtil quando precisamos trabalhar remotamente ou quando equipes
de suporte técnico precisam solucionar problemas em computadores de clientes ou ainda
para usuarios que desejam acessar seus arquivos e aplicativos de outro dispositivo.

O dispositivo que serd acessado remotamente pode estar na mesma rede ou na internet.
Para se conectar, é necessario fornecer nome do computador e credenciais de acesso. Para
melhorar o acesso da conexao é possivel configurar a qualidade de imagens e desempenho.

8. EXPLORADOR DE ARQUIVOS

O Explorador de Arquivos é o gerenciador de arquivos e pastas nativo do Windows
11, servindo como a principal interface para navegar, organizar, acessar e manipular os
dados armazenados no computador e em dispositivos conectados. Ele oferece uma visao
estruturada do sistema de arquivos, permitindo visualizar, copiar, mover, renomear, excluir
e realizar diversas outras operagdes em arquivos e pastas.

Por padrao, quando o Windows acaba de ser instalado, é fixado o botao do Explorador
de Arquivos na Barra de Tarefas, permitindo seu facil acesso, independentemente de qual

janela esteja aberta.

8.1. GUIAS

O Explorador de Arquivos do Windows 11 é constituido por abas ou guias, o que permite
abrir diversas pastas numa mesma janela: uma pasta aberta em cada guia. Isso € muito Gtil
quando nao se quer sair da mesma janela e continuar acessando outros conteldos, assim
como fazemos nos navegadores, acessando varias paginas numa mesma janela.

Veja abaixo onde ficam as guias na janela do Explorador de Arquivos, além de outros
recursos, como Botdes de Navegagao, Barra de Ferramentas, Barra de Enderego e Barra
de Pesquisa.

‘ Guia de pastas ]—-...._*

s & (e N - o e b}
Botbes de el ¢ 2 4 @ HD > Downlosds > Il Pesquisor em Downlosds o @ |
0 | e e B e O — b, .. F EUERER R, O
havegacao ) o o cag v ot i iy N T
+) MNovo i, D D Al - L Classificas Visualizar e q._‘ D visuakzar '\\

. H " . ‘."" . \\ s . y
i : S ] Pesquisar I
PRy 'ﬁ‘..

P Galeria -~
8 Audics RIOOGAXF.mp3

-
& scio - esos Barra de
B Cancurso TCOF Revisio de Viéspera - An_ 1 . ! Enderet;os

B Area de Trabatho

& Downloads B

M imagens ¢ T30 WOV BT WHP 5010 Tn-S.vebip

#"1 espago do alung o confirmado 0842 crdownioad

o ClukCento

c Nlo confirmada 3967 14.crdownlosd
a7 Cursos

= BB irnalBie. T 7 12,7 S0 Wi s
= Evedited

L 217itens 1 item selecionado 140 ME =0
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A Barra de Ferramentas fica geralmente localizada logo abaixo da Barra de Enderegos

do Explorador e contém botdes, icones ou menus que fornecem acesso rapido a comandos

e fungoes frequentemente usados dentro do aplicativo.

Veja abaixo as funcionalidades da Barra de Ferramentas do Explorador:

H Her
H [} 'l
V@ Novo~ | 1964 4
1] )

¥ ¥ i
‘ Novo item ” Recortar ]

| Colar

]'}_ ‘Cc:mpartﬂharl I Classificar I

1 Exibi¢cao

i hJ )
sta ¥ l Copiar I |Renomearl ‘ Excluir |
A aalho 3
B Microsoft Access Database Norme
% imagem de bitmap Status

8% Documento do Micresoft Word
& Wioosoflt Access Database
Desentio OpenDocument
8% Apresentacso do Micrasaft PowerPoint
1 Migreseft Publisher Decument
® Forenato Rich Text
Documento de Texdo

Plamilha do Microsoft Excel

Pasta compactada

Data de modificacao
+ Tipo

lamanho

Data da eriagio

Autores

Marcas

Titule

{Menhum)

'

D Fones exra grandes
O fones grandes
" beonas mbdios

85 feones pequencs

Lista

Dotalhos

=
i2 Comeddo

(B Parwl de detallbs

2

Propriedades

£ Opgoes

@ Painel de navegeqac

32 Dabrigho compacts

Cabuas s sslogdo de om

) txtensoes de nomes de arguros

Rens coultos

8.3. MENU SUSPENSO DO EXPLORADOR DE ARQUIVOS

Como vocé ja sabe, o Menu Suspenso é acionado com o botao direito do mouse e exibira

funcionalidades dependendo do item sobre o qual ele é clicado. Veja abaixo o Menu Suspenso

de um arquivo no Explorador. H4 duas formas de exibigdao: a nova exibigdo do Windows 11

e a exibigao antiga, que traz mais opgdes, quando se clica em “Mostrar mais opgdes”.

auly

P c @ Sincronizando > -+ GOL > Eventos
@ Novo b e &D ® (0] T Classificar

77 Capturas de Tela & 201 aual

& ula @ =21l

O Tlauia2

- Este T Tacol e \

I Este Computador = [Naula

Ep SSD-PRINCIPAL (C)
w1 Bibliotacas
H Documenos
M Imagens
5 Misicas
» H Videos

> W Rede

Titens  1item selecionado 0byles  Dispon

gran.com.br

@ |8 Imagemt.png

@ (o) TinyTake21-11-2023-07-11-56.png

> aula 2 Pesquisar

S5 Visualizar

& @ @ &

B Abrir
fo Abrir com

T

[

Compartilhar
17 Adicionar aos Favoritos
ED Compactar para arquivo ZIP

D Copiar como caminho

£ Propriedades

ot

Manter sempre este dispositiva

> Liberar espace

OmeDrive

Compartilhar usando o Quick Share

B Compartilhar com o Skype

pmm—————————————— =

el neste dispositive

Estaco: [ Compan ||\¢{

&5 Mostrar mais opgdes i
I
o Pupapm.

em aula

(D Visualizar

4ER 00

B

Abrir
Editar

Imprimir

Manter sernpre este dispositivg
Liberar espage

Compartilhar

Copiar Link

Gerenciar acesso

Exibiir anling

Histérico da versio

Compartithar usando o Quick Share
Compartithar com o Skype

Adicionar acs Favontos

Upload to TinyTake

Edit with Motepad++

Verificar com o Microsoft Defender_

Alrir com »
Conceder A06550 3 »
Copiar como caminho

Compartithar

Restaurar versbes anteriores

Enviar para 3
Recortar

Copiar

Criar atalho

Exchuir

Propriedades
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Gaste um tempinho explorando as funcionalidades dos dois menus acima.

8.4. PESQUISAR

E possivel localizar arquivos e pastas por meio da barra de pesquisa, definindo o local
de busca, a data de modificagao dos arquivos, o tipo de arquivo e seu tamanho.

A pesquisa inicia-se quando se comega a digitar na barra de pesquisa, indicada em
vermelho contendo a palavra “aula” como argumento.

A direita da imagem do Explorador é possivel ver o menu com as opgdes de pesquisa. E
possivel pesquisar pelo nome, bem como pelo contelGdo do arquivo.

F

. oula - Resultados da Pesquisa i %E Todas as SpraStaS
o e 1
(&) 2 »  Resultados da Pesquisa em Eventos  » I aula o §
i e Y } B Pasta atual
J i e ]
1 1 &
T Classificar W Visualizar - | @t Opgbesde pesquisa - -+ (H Deaines ape =
oo J 7 Datada modificagdo
£ niia Iy :
] o r— [P [B % Tipo
| Galeria » ’ I . - 4 =
Coaula @il @1ala  Ccontiole  (EPRE I PRF CDecomp Caula?  @SEDF Y
s Msuricio - Pessoal e 2021 021 - licando & 022 - [.3 Tamanho
aulapptc  AULA AULA Excel e 0 AULAS
RESUM.  RESUMO  Calpar. RESUM.. B Aqui N
s Arquivos do sistema
Bl Area de Trabalho Ca - —— = =
&> > o > PN DPactac s
b Dewnioads * 173wl OCARREIR  GIC0F-20  DTCOF-20  GICOF-20  DINFORM  (BTCDF-20  (BENS @1CoF-20 € Pastas compactadas
as 23-PROE  23-PROJE  23-PROJE  ATICA 21-PROE  2003- 23-PROJE
19 imagens * LEGISLAT  TO ™ o DESCOM  TO MASTER.  TO “ f
IVAS 20 B-20A.  8020A 80-20-A BLICAD 80-20-A.  CLASS B0-20-A &Ej Contetido do arquivo

&= Alterar locais indexados

8.5. EXIBICAO

O Explorador de Arquivos permite exibir o contelGdo das pastas de diversas formas por
meio do botado Visualizar, exibido abaixo, juntamente com o menu de opgdes de exibigcao

a esquerda.

r l
O fcones extra grandes aula
U lcones grandes 1 ) G @& Sincronizando > GOL > Eventos > aula > ‘esquisar em aula
§  leones médios .
H ¥ Classifica B Detalhes
88 lcones pequenos
& Mauricio - Pessoal
=S Lista
_____________________ 1.1 _aulal
g [_ Detalhes :
U S s 0L H [l Area de Trabalho * L aula
&= Blocos 4 Downloads * auta? o
8- Conteddo B imagens aula
2 A1 e3pano do shuno * oo
+ (B Painel de detalhes b
&7 ClckCeno -
(D Painel de visualizagio
a Cursos #
Mostrar ? 71 Eventos *
70 Simulados
A7 Treinamento Intensivo .
A andlse de informagies
. Governanga de T
3 N
Sitens  Estado:# Compartithado =EQ
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Eu quis destacar o modo de exibigao Detalhes, por ser o mais cobrado em prova. Pois
ele exibe as propriedades dos arquivos e pastas, como, por exemplo: nome, status, data de
modificagao, tipo, tamanho; sendo possivel escolher quais propriedades a serem exibidas.

8.6. ESTRUTURA DE DIRETORIOS

O Explorador de Arquivos possui uma estrutura hierarquica de pastas (diretérios) e
subpastas (subdiretérios) localizada na lateral esquerda da tela, conhecida como painel de
navegacgao. Essa estrutura é constituida pelas seguintes segdes:

Acesso Rapido: oferece acesso simplificado aositens maisimportantes e frequentemente
utilizados. Combina pastas fixadas manualmente com sugestdes automaticas de
arquivos e pastas recentes.

Este Computador: pasta que contém as unidades de disco locais, removiveis e de
rede. O botao direito do mouse sobre ela abre o Gerenciamento do Computador,
mapeia e desconecta unidades de rede e exibe propriedades do sistema.
Bibliotecas: exibigao virtual de pastas. Exibe arquivos de diferentes pastas em um
anico local. E possivel criar bibliotecas e incluir pastas nelas, mas isso nao move os
arquivos do seu local de origem, pois o verdadeiro container dos arquivos sao as pastas
e nao a biblioteca, sendo esta apenas virtual. Arrastar arquivos para a biblioteca
move-0s para uma pasta de salvamento da biblioteca, que pode ser definida pelo
usuario. Lembre-se: como uma biblioteca pode exibir o contelddo de diversas pastas,
é necessario definir uma pasta para que seja a pasta de salvamento, justamente para
quando se arrastar um arquivo para ela. Excluir arquivos da biblioteca os exclui de
sua pasta de origem.

Rede: computadores e dispositivos compartilhados ou pareados.

8.7. CARACTERES PROIBIDOS EM NOMES DE ARQUIVOS E PASTAS

Ao renomear um arquivo ou pasta, ndo é possivel utilizar alguns caracteres que sao
considerados proibidos. Veja abaixo quais sdao esses caracteres por meio da minha bonequinha,
que eu chamo de Proibidona do Windows:

9 CARACTERES PROIBIDOS
EM NOMES DE ARQUIVOS DO
WINDOWS

< - MENOR
> - MBIDR
| - BARRA NORMAL

| - BARRA VERTICAL / I \
\ - BARRA INVERTIDA
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Veja que as aspas sao o cabelo dela; o asterisco sao os olhos; ainterrogagao éonarize a
boca; os sinais de maior e menor sao os bragos dela; os dois pontos sao os botdes da blusa
dela e as trés barras sdo a saia dela. Tente desenha-la ai no seu caderno para memorizar.

8.8. TECLAS DE ATALHO DO EXPLORADOR DE ARQUIVOS

Vou deixar aqui as principais teclas de atalho utilizadas no Explorador de Arquivos, as

quais sao bastante cobradas.

F1: Ajuda do Explorador

F2: renomeia arquivos e pastas
F3, CTRL+E, CTRL+F: Pesquisar
F4: Barra de enderecos

F5: Atualizar

F6: Altera o foco do cursor

F1I: Tela inteira

CTRL+A: Seleciona tudo
CTRL+N: Abre nova janela
CTRL+SHIFT+N: Cria nova pasta
CTRL+W ou ALT+F4: fecha janela

~— R — —

9. ONEDRIVE

O OneDrive é a Nuvem de armazenamento (cloud storage) da Microsoft.

9.1. CARACTERISTICAS

Ela possui Integragao nativa com o Windows no Explorador. Os arquivos locais podem
ser sincronizados com a nuvem, de forma que toda alteragao feita nos arquivos locais é
carregada para a internet.

Os arquivos apresentam os seguintes status no Explorador:

Disponivel quando online

Sincronizagao pendente

Disponivel neste dispositivo

Sempre disponivel neste dispositivo e compartilhado
Q OneDrive precisa de sua atengao

<N NONONE
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Também é exibido o status do servico do OneDrive na Area de Notificacdes da Barra de
Tarefas, no qual podemos encontrar as seguintes situagdes, respectivamente:
Atualizado
Processando alteracoes
Em pausa

Problemas de sincronizacgao

Ha situacoes em que ocorrem conflitos de alteragdes de arquivos, especialmente quando
varias pessoas estdo trabalhando simultaneamente no mesmo arquivo e acontece algum
problema de salvamento. O OneDrive indica entdo que ha “Problemas de sincronizagao”,

citado no status acima, e oferece formas de resolvé-lo. Veja abaixo essa situagao:

Resolver Conflito 1 de 1

Atualizamos a sua apresentagdo com alteragdes feitas por outros autores. Caso existam alterages conflitantes, escolha que versdo vocé deseja manter,

Minhas Alteragdes Alteragdes de Terceiros

=

ONEDRIVE CONFIGURAGOES ONEDRIVE CONFIGURAGOES

Manter Ambos os Slides Anterior Avancar Concluido

9.2. CONFIGURAGOES

E possivel acessar as configuragdes do OneDrive por meio do botdo de engrenagem do
seu menu, acessado pelo icone de nuvem da Barra de Notificacdes do Windows, aquela que
fica préxima ao relégio.
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P | - -
Oy e e = s i Sincronizar e fazer backup
I| e Sincronizar e fazer backup!
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i & Conta Fazer backup de pastas importantes do PC para o
3 OneDrive
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S
u Windows10.gravacsc2023 pptx
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Preferéncias

Armazenamento
Pausar a sincronizagio quando este dispositivo estiver em
made de economia de bateria

Desligado @

Gerenciar armazenamento
- Pausa de sincronizagéo quando este dispositive estd em uma Ligado m
p Obter oaplicativo mével do rede medida ;
= OmeDrive

A funcionalidade “Sincronizar e fazer backup”, exibida acima nas configuragdes do
OneDrive, permite manter os arquivos do computador protegidos e acessiveis em diferentes
dispositivos. Ela combina duas agdes importantes:

+ Sincronizagao:

- Mantém os arquivos atualizados: A sincronizagado garante que as alteragdes feitas
em um arquivo em um dispositivo sejam refletidas automaticamente em todos os
outros dispositivos conectados a sua conta OneDrive.

- Acesso offline: Permite acessar os arquivos mesmo sem conexao com a internet,
pois uma copia local € mantida no computador.

- Economia de espaco: Com o recurso “Arquivos Sob Demanda”, é possivel visualizar
todos os arquivos no OneDrive sem baixa-los para o computador, economizando
espaco em disco. Atengao a este recurso!!!

+ Backup:

- Protegao contra perda de dados: O backup cria uma cépia segura dos arquivos
importantes na nuvem, protegendo-os contra falhas de hardware, perda ou roubo
do dispositivo.

- Recuperagao de arquivos: Se um arquivo for excluido ou modificado acidental-
mente, é possivel restaura-lo facilmente a partir do backup no OneDrive.

- Backup automatico de pastas: Pode-se configurar o OneDrive para fazer backup
automatico de pastas importantes do computador, como Documentos, Imagens
e Area de Trabalho, garantindo que os arquivos estejam sempre protegidos, con-

forme visto na imagem abaixo.
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Meus recursos premium

Nas configuragdes de conta, é possivel fazer login com a conta Microsoft da qual se

deseja acessar os arquivos na nuvem. Apds autenticado, é possivel escolher quais pastas

que se deseja deixar disponiveis no computador.

o Configueagdes do Oneliie

Sincronizar e fazer backup

Notificages

Sobre

Gerenciar armazenamantcs
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10. AREA DE TRANSFERENCIA

A Area de Transferéncia do Windows 11 é um recurso que utiliza uma regido da membéria
RAM para armazenar conteldo copiado, recortado e printado para ser posteriormente colado.

Ela vai além da funcao basica de copiar e colar, armazenando temporariamente dados,
como texto, imagens e arquivos, permitindo transferi-los entre aplicativos ou dispositivos.
No Windows 11, a Area de Transferéncia ganhou novas funcionalidades e melhorias.

Ela possui um histérico que permite visualizar e acessar itens copiados anteriormente,
nao apenas o Gltimo. E possivel fixar itens importantes para que permanecam na area de
transferéncia mesmo apés reiniciar o computador, pois o comportamento normal é que
sejam apagados quando o computador é reiniciado. Para acessar o histérico da Area de
Transferéncia, basta utilizar as teclas WIN+V. E possivel limpar o histérico manualmente
ou configura-lo para ser limpo automaticamente apds um determinado periodo.

Veja abaixo a exibigdo do histérico da Area de Transferéncia:

8 1“ \( 2\. ./'3'*3 ./"4“7’5‘ Ilr’;“ X
W W WS
® @ ® ) % @
Area de Transferéncia Limpar tudo
Bf=
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+ 1-recentes;

+ 2-emoji;

« 3-GIF;

+ 4 —Kaomoji;

+ 5 —-simbolos;

+ 6 —histoérico

+ O botao de Pin fixa o conteldo copiado e a lixeira o apaga

O conteldo da Area de Transferéncia pode ser sincronizado e acessado em diferentes
dispositivos se estiverem logados com a mesma conta da Microsoft.

Veja abaixo as configuragdes da Area de Transferéncia:

“~ = Configuragtes

Sistema > Area de Transferéncia

v e —————

Histarico da area de transferencia
em seus dispositivos

f‘e Ativado m ~

o Sincronizar automaticamente o texto que eu copiar

Sincronizar manualmente © texto que eu copiar

| S — -

[l
1 ' M . »
! Limpar dados da area de transferencia

1 Os itens fixadas ndo serao remov st Limpar
! .

1

A .

11. JANELAS DE PROPRIEDADES

As janelas de propriedades exibem os atributos, ferramentas e caracteristicas de um
determinado item. Exploraremos as janelas de propriedades de pastas, arquivos, discos e

sistemas, pois sao as mais cobradas em prova.

11.1. PROPRIEDADES DE PASTAS

Exibe as propriedades de uma pasta. E acionada com bot3o direito do mouse sobre

uma pasta ou ALT+ENTER.
Vamos explorar agora a guia Geral, exibida abaixo. Ela exibe/edita o nome da pasta:
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+ Tipo de pasta

+ Local

+ Tamanho

+ Quantidade de arquivos e subpastas
- Data de criagcao

- Atributos: somente leitura e oculto
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+ Exibe o caminho da rede:

\\computador\caminho_completo_pasta

+ Compartilha apenas com usuarios do computador e rede.

« Permissoes:

Controle total

Alteracao

Leitura

Protegido por senha

Guia Seguranga:

Progesedaeies de enpel o 30 sheml
S B
ol il aahs ! S W

il ooy o 4 WAL ke AT T R bt

Fars sl parmen il ¢hgue s [ gt

E i
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Controla o acesso a pasta no préprio computador, definindo quais usuarios ou grupos
locais tém permissao para visualizar, modificar ou excluir a pasta e seu conteldo.

E diferente do compartilhamento que concede acesso a pasta para outros usuarios
ou dispositivos na rede, permitindo que eles visualizem, modifiquem ou apenas leiam os

arquivos dentro dela a partir de outro dispositivo.

Guia Versoes Anteriores:

Pemonsissd

i e panks

- Exibe as versdes anteriores do Histérico de Arquivos.

+ E uma ferramenta do Backup do Windows.

- Permite recuperar arquivos e pastas que foram modificados, excluidos ou corrompidos
acidentalmente.

+ Ela permite acessar copias de seguranga (chamadas de “pontos de restauragao”)
criadas automaticamente pelo sistema ou manualmente pelo usuario, possibilitando

a restauracgao de arquivos para um estado anterior.
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Guia Personalizado:

Rt i Pack o

a1 e patts

U TN Y e e i s s ol paAEE

Al ko

o Canc ol

Oferece opgoes para otimizar a forma como o sistema exibe e organiza o conteldo de
uma pasta especifica.
Melhora a visualizagao e o acesso a arquivos de determinados tipos, como musicas,

imagens ou videos.

+ Permite escolher um modelo de otimizagao para a pasta, como:

- ltens gerais: Configuragao padrao para pastas com conteldo misto.

- Documentos: Otimiza a exibigao de arquivos de texto, planilhas, apresentagoes etc.

- Imagens: Ajusta a visualizagao para fotos e imagens, exibindo miniaturas e infor-
magodes relevantes.

- Masicas: Organiza e exibe informagdes sobre arquivos de audio, como artista,
album e género.

- Videos: Adapta a visualizagdo para arquivos de video, mostrando miniaturas e

detalhes como duracao e resolugao.
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Exibe as propriedades do arquivo. E acionada com botao direito do mouse sobre um arquivo.

b
]
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B Compeile wards o dust Yasr
B (ompetite im s S
[ Upmad s Tay b
Pamaouw de Siaus s
i e
Copiar Link
Lamarec e g
Ay e —
[LE T e
ldrmpay mare e mprd Japosmyn
lierras ropain
o T S PR——
ﬂ MR e o gt Delirain.
AL A
[LETRry
Lita i il
Frdpry venien pelmarn

Vamos explorar agora a guia Geral, exibida abaixo. Ela exibe/edita o nome do arquivo.

=
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e I A 8
UNEGRT ERE DO

o Carcels Bkl

Exibe também as seguintes propriedades:

+ Tipo de arquivo e extensao

+ Local

+ Tamanho

- Data de criacao, modificacao e acesso
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- Atributos: somente leitura e oculto

+ Seguranca: bloqueio de prote¢ao quando vem de outro computador

Assim como nas propriedades, também temos as guias Seguranca e Versoes Anteriores,
com mesmo comportamento e caracteristicas.

Guia Detalhes:

wral ‘«F;l'!u: Cafakars yurslom brissce

Eviq bt Wakid

T [

Tea Uooumerts de Teds
Caminhe da pasts i dmin ‘\Ore Do
T i A bylwn
(et 4 cragho BRALMEN iR
Clars e waohlsc g RO 2] 1N

Atk M

S O eigirabdel a0 vl el gl

Pregeee.ara R G kL R B0 S

Conmgnbiadics MALGALEXY SO0 feate com
o ] Carcea

+ Exibe as mesmas propriedades da guia geral, também conhecidas como metadados,
associados a um arquivo especifico.

+ Também exibe o status da nuvem, proprietario e computador.
+ Dependendo do tipo de arquivo, a guia Detalhes pode exibir metadados adicionais:

- Imagens: Dimensdes, resolugao, modelo da camera, data da foto.

Mausicas: Artista, dlbum, género, ano.

Videos: Duragao, resolugao, taxa de quadros, codec de video.

Documentos: Autor, titulo, assunto, palavras-chave.

11.3. PROPRIEDADES DE DISCOS

Exibe as propriedades do disco. E acionada com botao direito do mouse sobre uma
unidade de disco do Explorador de Arquivos.
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Vamos explorar agora a guia Geral, exibida abaixo. Ela exibe/edita o nome do disco.

[= : T - S [
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Exibe também as seguintes propriedades:
+ Sistema de arquivos - NTFS

+ Espago usado

+ Espago livre

+ Capacidade (tamanho total)

+ Limpeza de Disco

+ Compactar o disco para economia

+ Indexagao dos arquivos

A guia Cota permite especificar o limite de espago que sera utilizado para cada usuario
cadastrado no sistema.
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+ Exibe as especificagdes do hardware do PC:

- Processador, RAM
+ Permite renomear o PC

+ Exibe as especificagdes do sistema operacional:

- Edicao, versao, data de instalagao
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Esse € o centro de configuragdes do Windows. Exibe as configuragdes por categorias,

com todas as configuragdes do antigo Painel de Controle, que era a central de configuragoes
das versdes anteriores do Windows até a XP, e foi mantido no Windows 11, como vimos

antes, quando falamos sobre as Ferramentas Administrativas.

Veja abaixo todas as categorias das Configuragdes do Windows 11:

Y Inicio

B sistema

(o0

Bluetooth e dispositivos

W Rede e Internet

12.1. INICIO

e BB \

-

Personalizacao
Aplicativos
Contas

Hora e idioma

9 Jogos
K Acessibilidade

«/ Privacidade e seguranca

@ Windows Update

A segao Inicio das Configuragdoes do Windows 11 serve como um ponto de entrada

centralizado e personalizado para gerenciar as configuragdes mais importantes e

frequentemente acessadas do sistema. Ela oferece uma visao geral do perfil de usuario,

dispositivos conectados, opgdes de personalizagao e recomendagdes inteligentes para

aprimorar sua experiéncia. Veja abaixo:

Confgpiagie

q Mauricio Franceschini Dusrte Inicio

- Mau-Galaxy-Book-Pro
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12.2. SISTEMA

A segao Sistema é o local central para gerenciar e personalizar diversos aspectos

fundamentais do computador, desde a aparéncia da tela até o desempenho e a energia.

Veja abaixo como é exibida:

< Configuragbes

‘ » ,’- Mauwricio Franceschini Duarte SiStema
Mau-Galaxy-Book-Pro
SAMSUNG PC
Renomea

% Inicio Micrasoft 365 OneDrive Windaws Update
e s ] . »
¢ I e . @
| B sistema

ﬁ Bluetooth e dispositivos
O Tela

W Rede e Intemet

# Personalizagio IJJ) Som

B Aplicativos

- Motificagdes

< Contas Q ek

", Hora e idioma
@: Faca

£ Jogos = Za &

t Acessibilidade
[I) Energia e bateria

¢ Privacidade e sequranga ¥ e

@ Windows Update Armarzenamenta

@ Compartilhamento por proximidade

Veja abaixo as principais configuragdes que a segao Sistema oferece:

Tela:

- Ajusta brilho, resolugao, orientagao e escala da tela.

- Configura multiplos monitores e organizar o layout da area de trabalho.
- Personaliza o modo noturno e as configuragoes de cores.

Som:

Controla o volume do sistema e dos dispositivos de dudio conectados.

Escolhe o dispositivo de saida de dudio padrao.

Configura o microfone e outros dispositivos de entrada de audio.

Acessa recursos de aprimoramento de dudio, como o Dolby Atmos.

Notificagoes:

- Gerencia as notificagoes de aplicativos e do sistema.

- Personaliza o comportamento das notificagdes, como sons, banners e foco
assistencial.

- Configura o Assistente de Foco para minimizar distragdes durante o trabalho.
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- Energia e Bateria:
- Escolhe um plano de energia para equilibrar desempenho e consumo de bateria.
- Configura opgdes de economia de energia, como o desligamento automatico da
tela e 0 modo de suspensao.
- Visualiza o histoérico de uso da bateria e obter estimativas de tempo restante.
+ Armazenamento:
- Verifica o espago em disco disponivel e o uso de cada unidade.
- Configura o Sensor de Armazenamento para liberar espago automaticamente.
- Gerencia locais de salvamento padrao para aplicativos e arquivos.
+ Modo Tablet:
- Ajusta as configuragoes do modo tablet, como o comportamento da barra de ta-
refas e a otimizagao do toque.
- Configura gestos do touchpad e outros recursos de interagao tatil.
+ Multitarefas:
- Personaliza o comportamento da Visao de Tarefas, Snap Layouts e Snap Groups.
- Configura atalhos de teclado para gerenciar janelas e areas de trabalho virtuais.
+ Sobre:
- Como javimos nas janelas de propriedades do sistema, ela exibe informagdes deta-
Ihadas sobre o seu computador, como nome do dispositivo, processador, meméria
RAM, versao do Windows e chave do produto.

- Permite renomear o computador e ingressar em um dominio.

12.3. BLUETOOTH E DISPOSITIVOS

A segao Bluetooth e Dispositivos nas Configuragdoes do Windows 11 permite gerenciar
todos os dispositivos conectados ao seu computador, seja via Bluetooth, USB ou outros meios.
Ela permite visualizar, adicionar, remover e configurar periféricos. E aqui que configuramos
novas impressoras ao computador, seja localmente ou pela rede. Veja abaixo como isso
é exibido:
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A secdo “Rede e Internet” é o centro de controle para todas as conexdes de rede,

permitindo gerenciar, configurar e solucionar problemas relacionados a conectividade com

a internet e outros dispositivos.

Veja abaixo como isso é exibido:

& Configuragies

= Mauricio Franceschini Duarte
maudua@hotmailcom

Localizar uma configuracio
Inicio
Sistema

Bluetooth e dispositivos

Rede e Internet I

Personalizacio
Aplicativos

Contas

@+ B \|4|© B O

Hora e idioma
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w Acessibilidade
J Privacidade & seguranga
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gran.com.br

Rede e Internet

E,?

Propriedades U i dheakis

() e O e

oA il O e wwdo @D
E

B et e 2

(g AN — »

G Heopox moes Desstivodo @ ) >

I% u.g.go. au.a.c acho sem Desativado (@ >
L e >
B ot dicsie e aon ’
oyt mpl g SO >

67 de 143


https://www.gran.com.br
https://www.gran.com.br

wRAN INFORMATICA
CONCURSOS Windows 11

Mauricio Franceschini

Veja abaixo as principais configuragcdes que a segao Rede e Internet oferece:

Status:

- Exibe o status da sua conexao de rede atual, incluindo o tipo de rede (Wi-Fi, Ether-
net etc.), o nome da rede, a intensidade do sinal e o uso de dados.

- Permite visualizar as propriedades da rede, como enderecgo IP, gateway padrao e
servidor DNS.

- Oferece acesso rapido a solugdo de problemas de rede para diagnosticar e corrigir
problemas de conexao.

Wi-Fi:

- Lista as redes Wi-Fi disponiveis e permite conectar-se a elas, inserindo a senha,
se necessario.

- Gerencia as redes Wi-Fi conhecidas, permitindo se conectar automaticamente a
elas ou esquecé-las.

- Configura propriedades avangadas de Wi-Fi, como modo aviao, redes méveis e
Wi-Fi Direct.

Ethernet:

- Exibe o status da sua conexao Ethernet, incluindo a velocidade e o uso de dados.

- Permite configurar propriedades avangadas da conexao Ethernet, como enderegos
IP e servidores DNS.

VPN:

- Permite adicionar, configurar e conectar-se a redes privadas virtuais (VPNs) para
acessar recursos de rede de forma segura e privada.

- Gerencia as conexdes VPN existentes e suas configuragdes.

Modo Aviao:

- Ativa ou desativa todas as conexdes sem fio do seu computador, incluindo Wi-Fi,
Bluetooth e redes moveis.

- Util para economizar bateria ou em situagdes em que o uso de dispositivos sem
fio é restrito.

Dados Moéveis:

- Gerencia as conexdes de dados moéveis, como chips 4G ou 5G instalados no seu
computador.

- Permite configurar o uso de dados e definir limites para evitar cobrangas extras.

Proxy:

- Configura um servidor proxy para acessar a internet, caso seja necessario em sua
rede ou organizagao.

Propriedades Avangadas de Rede:

- Permite configurar adaptadores de rede, compartilhamento de conexao com a
Internet e outras opgdes avangadas de rede.
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12.5. PERSONALIZACAO

Javimos a segao Personalizacdo anteriormente, quando falamos sobre a Area de Trabalho.
Mas aqui vamos falar um pouco mais sobre outras caracteristicas que vao além da desktop.
Veja abaixo como isso é exibido:

0 - _ Personalizagio
A Mauricio Franceschini Duarte
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Windows Update
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Veja abaixo as varias opgoes exibidas na secao Personalizagao:
+ Plano de Fundo:
- Permite alterar aimagem de fundo da area de trabalho, escolhendo entre imagens
pré-definidas, fotos do proprio usuario ou cores sélidas.
- Oferece opgdes para ajustar o modo de exibigao da imagem (preenchimento,
ajuste, centralizar etc.) e definir uma apresentagao de slides com varias imagens.
+ Cores:
- Permite escolher um modo de cor (claro, escuro ou personalizado) para a interface
do Windows.
- Personaliza a cor de destaque do sistema, que sera aplicada a elementos como o
menu Iniciar, a barra de tarefas e os titulos das janelas.
- Opgao para aplicar a cor de destaque automaticamente com base na imagem de
fundo.
- Permite escolher efeitos de transparéncia para o menu Iniciar e a barra de tarefas.
+ Tela de Bloqueio:
- Personaliza a imagem de fundo da tela de bloqueio, escolhendo entre imagens

pré-definidas, suas proprias fotos ou uma apresentagao de slides.
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- Configura o status da tela de bloqueio, como o tempo de espera antes de desligar
a tela e se deseja exibir curiosidades e dicas.
- Escolhe quais aplicativos podem mostrar o status rapido na tela de bloqueio.
- Temas:
- Permite aplicar temas pré-definidos que combinam plano de fundo, cores e sons
para criar uma aparéncia visual coesa.
- Possibilita criar seus proprios temas personalizados, salvando suas configuragoes
de plano de fundo, cores e sons.
+ Menu Iniciar:
- Personaliza o layout do menu Iniciar, escolhendo quais aplicativos e pastas serao
exibidos, o tamanho dos icones e a organizagao dos itens.
- Permite fixar aplicativos, sites e pastas ao menu Iniciar para acesso rapido.
- Configura o comportamento do menu Iniciar, como se ele deve abrir em tela cheia
ou no modo compacto.
+ Barra de Tarefas:
- Personaliza a aparéncia e o comportamento da barra de tarefas, incluindo o ali-
nhamento, o tamanho dos icones e a exibi¢cdo de rétulos.
- Permite fixar aplicativos a barra de tarefas para acesso rapido.
- Configura quais icones do sistema serao exibidos na area de notificagao.
- Fontes:
- Permite visualizar e instalar novas fontes no sistema que também serao utilizadas
nos aplicativos, como Word, Excel e PowerPoint.
- Ajusta o tamanho e a escala do texto para melhorar a legibilidade.

12.6. APLICATIVOS

A secao “Aplicativos”, das Configuragdes do Windows 11, permite visualizar, desinstalar,
atualizar, configurar e personalizar aplicativos e componentes do Windows de forma
centralizada. Atengao!!! Nao permite instalar aplicativos!!! Aqui também é possivel desinstalar
atualizagdes do Windows Update.

Veja abaixo como isso é exibido:
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- Lista todos os aplicativos instalados no seu computador, incluindo aplicativos da

Microsoft Store, aplicativos de area de trabalho tradicionais e aplicativos da Web

progressivos (PWAs).

- Permite visualizar o tamanho de cada aplicativo, a data de instalagao e outras

informacoes relevantes.

- Oferece opgdes para desinstalar, reparar ou modificar as configuragoes padrao

de cada aplicativo.

- Aplicativos Padrao:

- Define quais aplicativos serao usados para abrir diferentes tipos de arquivos, como

documentos, imagens, videos e links da web.

- Permite escolher aplicativos padrao por extensao de arquivo ou por protocolo
(como HTTP ou FTP).

- Oferece opgdes para redefinir os aplicativos padrao para as configuragdes origi-

nais do Windows.

- Aplicativos em Segundo Plano:

- Gerencia quais aplicativos podem ser executados em segundo plano, mesmo quando

nao estao sendo usados ativamente.
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- Permite controlar o acesso de aplicativos em segundo plano a recursos do sistema,
como localizagdo, cAmera e microfone.
- Ajuda a economizar bateria e melhorar o desempenho do sistema, limitando a
atividade em segundo plano de aplicativos desnecessarios.
- Aplicativos de Inicializagao:
- Lista os aplicativos que iniciam automaticamente com o Windows.
- Permite habilitar ou desabilitar aplicativos na inicializagao para otimizar o tempo
de inicializagdo do sistema.
- Mostra oimpacto de cada aplicativo nainicializagao, ajudando a identificar aqueles
que podem estar causando lentidao.
+ Recursos Opcionais:
- Permite instalar ou remover recursos opcionais do Windows, como o Windows
Media Player, o Cliente Telnet e o Hyper-V.
- Util para personalizar o sistema e adicionar funcionalidades especificas de acordo
com suas necessidades.
+ Aplicativos para Sites:
- Gerencia os aplicativos da Web progressivos (PWAs) instalados no seu computador.
- Permite desinstalar ou modificar as configuragdes de PWAs.

12.7. CONTAS

A segao “Contas” controla quem pode usar seu computador e como eles interagem
com ele. Ela oferece diversas funcionalidades para gerenciar contas de usuario, configurar
opcoes de login, controlar o acesso a familia e até mesmo vincular a conta da Microsoft
para integragao com a nuvem.

Veja abaixo como isso é exibido:
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Veja abaixo as varias opgdes exibidas na segao Contas:
+ Suas Informacgoes:

- Exibe sua foto de perfil e nome de usuério.

Permite gerenciar sua conta da Microsoft, incluindo informagdes de seguranga,

opgoes de pagamento e assinatura.

Possibilita a criagao de um PIN para login rapido.
- E-mail e Contas:

- Gerencia as contas de e-mail e aplicativos conectadas ao seu dispositivo.

Permite adicionar, remover e configurar contas de diferentes provedores, como
Outlook, Gmail e outros.
- Sincroniza seus contatos, calendario e e-mail entre dispositivos.
+ Opgcoes de Entrada:
- Configuraas formas de login no seu computador, como senha, PIN, reconhecimento
facial (Windows Hello) e impressao digital (Windows Hello).
- Permite gerenciar e configurar cada opgao de entrada, incluindo a adigao de novos
rostos ou impressoes digitais.
- Oferece opgdes de seguranga adicionais, como o bloqueio dinamico, que bloqueia

o computador automaticamente quando vocé se afasta.
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- Acesso a Familia e Outros Usuarios:
- Cria e gerencia contas de outros usuarios no seu computador, definindo seus niveis
de acesso e permissoes.
- Configura o controle dos pais para contas de criangas, limitando o tempo de uso,
0 acesso a conteldo e aplicativos especificos.
- Permite configurar contas de convidados para acesso temporario ao sistema.
+ Sincronizar suas Configuragoes:
- Sevoceé usa varios dispositivos Windows 11 com a mesma conta da Microsoft, essa
opcao permite sincronizar suas configuragoes entre eles, como temas, preferéncias
de idioma e configuragdes de navegador.

12.8. HORA E IDIOMA

A secao “Hora e Idioma” permite ajustar configuragdes relacionadas a data, hora, regido
e idioma do sistema. Veja abaixo como isso é exibido:
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Veja abaixo as varias opgdes exibidas nessa segao:
+ Data e Hora:
- Definir Hora Automaticamente: Permite que o Windows ajuste automaticamente
a hora do sistema com base na sua localizagao e conexao com a internet, garan-
tindo precisao.
- Definir Fuso Horario Automaticamente: Ajusta o fuso horario de acordo com sua
localizagao, exibindo a hora correta mesmo em viagens.
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Alterar Data e Hora Manualmente: Permite definir manualmente a data e hora
do sistema, caso a configuracdo automatica nao seja possivel ou desejavel.
Formato de Data e Hora: Personaliza a forma como a data e a hora sao exibidas
na barra de tarefas e em outros elementos do sistema.

- Regiao:

Pais ou Regiao: Define seu pais ou regido para ajustar automaticamente o formato
de data, hora, moeda e outros padrdes regionais.

Idioma de Exibigcao do Windows: Escolhe o idioma principal da interface do sis-
tema, incluindo menus, caixas de didlogo e mensagens.

Formatos Regionais: Personaliza o formato de nimeros, moeda, data e hora de

acordo com as convengoes da sua regiao.

- Ildioma:

Idiomas Preferenciais: Permite adicionar e gerenciar varios idiomas para o sis-
tema, incluindo o idioma de exibicdo, o idioma de entrada (teclado) e o idioma de
fala (reconhecimento de voz).

Idioma de Exibicao do Windows: Escolhe o idioma principal da interface do sistema.
Idiomas de Entrada: Adiciona e configura teclados e outros métodos de entrada
para diferentes idiomas, permitindo alternar entre eles facilmente.

Idioma de Fala: Configura o reconhecimento de voz e a sintese de voz para o idio-
ma desejado.

12.9. JOGOS

A segao “Jogos” reline recursos e opgdes para personalizar e otimizar a experiéncia de

jogo no sistema. Ela oferece controle sobre a Barra de Jogos do Xbox, Capturas, Modo de

Jogo e outros recursos.

Veja abaixo como isso é exibido:
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Veja abaixo as varias opgoes exibidas na segdo Jogos:
+ Xbox Game Bar:

- Conectar uma conta: Permite conectar sua conta Xbox para acessar recursos
sociais, como bate-papo com amigos e compartilhamento de conquistas.

- Configurag¢oes da conta: Gerencia as configuragdoes da sua conta Xbox, como
privacidade e notificagoes.

+ Capturas:

- Captura de tela e video: Configura as opgdes de captura de tela e gravagao de
video, incluindo atalhos de teclado, qualidade de video, taxa de quadros e pasta
de salvamento.

- Captura em segundo plano: Permite que o sistema capture automaticamente os
melhores momentos do jogo em segundo plano, mesmo quando a Barra de Jogos
nao esta aberta.

- Audio: Configura as opgdes de captura de dudio durante a gravacdo de videos,
como microfone e dudio do jogo.

+ Modo de Jogo:

- Otimizagao de recursos: Prioriza os recursos do sistema para 0 jogo em execugao,
potencialmente melhorando o desempenho e a estabilidade.

- Notificagoes: Controla as notificagdes que aparecem durante o jogo, evitando
interrupgdes indesejadas.
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- Taxa de atualizagao variavel (VRR): Permite que a taxa de atualizacdo da tela se
ajuste dinamicamente a taxa de quadros do jogo, reduzindo o tearing e propor-
cionando uma experiéncia mais suave.

- Graficos:

- Preferéncias graficas: Permite escolher qual GPU (placa de video) sera usada por
cada aplicativo, otimizando o desempenho grafico.

- HDR: Configura as opgdes de High Dynamic Range (HDR) para jogos e aplicativos
compativeis, proporcionando uma experiéncia visual mais rica e realista.

12.10. ACESSIBILIDADE

A secao “Acessibilidade” torna o sistema operacional mais acessivel a pessoas com
diferentes necessidades e habilidades. Ela oferece ferramentas e ajustes que facilitam a
interacdo com o computador para usuarios com deficiéncias visuais, auditivas, motoras ou
cognitivas, promovendo a inclusdo e a igualdade de acesso a tecnologia.

Veja abaixo como isso é exibido:
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Veja abaixo as varias opgdes exibidas na segao Acessibilidade:
+ Visao:
- Narrador: Um leitor de tela que descreve em voz alta os elementos da tela, per-

mitindo que pessoas com deficiéncia visual naveguem e interajam com o sistema.
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Lupa: Amplia partes da tela, facilitando a visualizagao de textos e imagens para
pessoas com baixa visao.

Cursor de Texto: Um cursor de texto maior e mais visivel, que facilita a localizagao
e o acompanhamento do ponto de insergao de texto.

Alto Contraste: Aumenta o contraste entre as cores do texto e do fundo, tornando
a tela mais facil de ler para pessoas com sensibilidade a luz ou daltonismo.
Filtros de Cor: Aplica filtros de cor a tela para ajudar pessoas com daltonismo a
distinguir cores.

- Audigao:

Legendas Ocultas: Exibe legendas em videos e outros contetdos multimidia, au-
xiliando pessoas com deficiéncia auditiva.

Mono Audio: Combina os canais de dudio esquerdo e direito em um Gnico canal,
facilitando a audigao para pessoas com perda auditiva unilateral.

Notificagoes Visuais: Substitui alertas sonoros por notificagdes visuais, como
flashes na tela ou vibragdes, para pessoas com deficiéncia auditiva.

+ Interagao:

Teclado Virtual: Exibe um teclado na tela que pode ser usado com o mouse, toque
ou outro dispositivo apontador, auxiliando pessoas com dificuldade em usar um
teclado fisico.

Reconhecimento de Fala: Permite controlar o computador e ditar texto usando
comandos de voz, facilitando o acesso para pessoas com mobilidade reduzida ou
dificuldades motoras.

Mouse e Touchpad: Configura opgdes de acessibilidade para mouse e touchpad,
como botdes de aderéncia, clique com toque e teclas de mouse.

Teclado: Ajusta configuragdes do teclado, como taxa de repeticao de teclas e teclas
de aderéncia, para facilitar a digitagao.

+ Outras Opgoes:

Facilidade de Acesso ao Mouse: Permite controlar o ponteiro do mouse com o
teclado numérico.

Letras Dinamicas: Destaca as teclas pressionadas no teclado virtual e em outros
elementos da interface, auxiliando pessoas com dificuldades de atengao ou dislexia.
Narrador: Um leitor de tela que descreve em voz alta os elementos da tela, per-

mitindo que pessoas com deficiéncia visual naveguem e interajam com o sistema.
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12.11. PRIVACIDADE E SEGURANCA

A secgao “Privacidade e Seguranga” € um centro de controle essencial para gerenciar

como os dados pessoais sao coletados, usados e compartilhados pelo sistema operacional

e pelos aplicativos.

Veja abaixo como isso é exibido:
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Veja abaixo as varias opgoes exibidas nessa segao:

+ Seguranca do Windows:

gran.com.

Protecao contra Virus e Ameagas: Gerencia as configuragdes do Windows Defen-
der Antivirus, incluindo verificacoes em tempo real, protegcao contra ransomware
e acesso controlado a pastas.

Firewall e Protecao de Rede: Configura o Windows Defender Firewall para con-
trolar o trafego de rede de entrada e saida, protegendo seu computador contra
acessos nao autorizados.

Controle de Aplicativos e do Navegador: Gerencia as configuragdoes de seguranga
do Microsoft Defender SmartScreen, que ajuda a proteger contra sites maliciosos
e downloads nao confiaveis.

Seguranga do Dispositivo: Exibe informagdes sobre o hardware de seguranga do
seu dispositivo, como o chip TPM e a inicializagao segura.

Desempenho e Integridade do Dispositivo: Monitora o status de integridade do
seu dispositivo, incluindo o armazenamento, a bateria e os drivers, e oferece op-

¢oes para solucionar problemas.
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+ Permissoes do Windows e Aplicativo:

Geral: Configura opgdes gerais de permissao, como permitir que aplicativos aces-
sem sua publicidade ID, histérico de atividades e diagndstico do dispositivo.
Local: Controla se os aplicativos podem acessar sua localizagao e gerencia o his-
térico de locais.

Camera: Gerencia quais aplicativos tém permissio para acessar a camera do seu
dispositivo.

Microfone: Controla quais aplicativos tém permissao para acessar o microfone
do seu dispositivo.

Voz: Configura as opgoes de reconhecimento de voz e gerencia quais aplicativos
podem acessar seus dados de voz.

Contatos: Controla quais aplicativos tém permissao para acessar seus contatos.
Calendario: Gerencia quais aplicativos tém permissao para acessar seu calendario.
Histérico de Chamadas: Controla quais aplicativos tém permissao para acessar
seu histérico de chamadas.

E-mail: Gerencia quais aplicativos tém permissao para acessar seu e-mail.
Tarefas: Controla quais aplicativos tém permissao para acessar suas tarefas.
Mensagens: Controla quais aplicativos tém permissao para acessar suas mensagens.
Documentos: Controla quais aplicativos tém permissao para acessar seus
documentos.

Imagens: Controla quais aplicativos tém permissao para acessar suas imagens.
Videos: Controla quais aplicativos tém permissao para acessar seus videos.
Sistema de Arquivos: Controla quais aplicativos tém permissao para acessar seu

sistema de arquivos.

12.12. WINDOWS UPDATE

A segao “Windows Update” nas Configuragoes do Windows 11 é a central de controle para

gerenciar e instalar atualizagdes do sistema operacional, incluindo corregdes de segurancga,

melhorias de desempenho e novos recursos.

Veja abaixo como isso é exibido:

gran.com.br 80 de 143


https://www.gran.com.br
https://www.gran.com.br

GRAN

CONCURSOS

€ ConfiguragBes

n Mauricie Franceschini Duarte

5
7

Inicio

Sisterna

Bluetooth e dispositives

Rede @ Internet

Personalizacio

BE s ¢4 B

Aplicativos

Contas

@ Qe

Hora e idioma

& Jogos

Aressibilidade

Privacidade e seguranca

Windows Update

0& =

INFORMATICA
Windows 11

Mauricio Franceschini

Windows Update
m Vocé esta atualizado

Verificar se ha atualizagdes

Mais opgbes.

Obtenha as atualizaghes mals recentes assim que elas
estiverem disponiveis

Desativado (@

D[l Pausar atualizagGes Pausar por 1 semana

v
\_’:J Historico de atualizacio

Opgoes avangadas

Programa Windows Insider

&

<) O Windows Update esta comprometido em ajudar a reduzir as emissdes de carbono.

Saiba mais

Veja abaixo as varias opgdes exibidas nessa segao:

- Verificar se ha atualizagodes:

- Permite verificar manualmente a disponibilidade de novas atualizagdes para o

Windows, drivers de dispositivos e aplicativos da Microsoft Store.

- Exibe o status das atualizagdes, informando se o sistema esta atualizado ou se ha

atualizagdes pendentes.
+ Opgcoes Avangadas:

- Pausar atualizagoes: Permite pausar temporariamente a instalagao de atualiza-

¢oOes por até 7 dias, oferecendo controle sobre o momento da atualizagao.

- Histoérico de atualizagdes: Exibe um registro detalhado das atualizagdes instaladas

recentemente, incluindo data, hora e descricao.

- Opgoes derecuperacao: Permite acessar opgoes de recuperagao do sistema, como

a restauragao a um ponto anterior ou a redefinigao do PC.

- Configuragoes de Atualizagao:

o Horario ativo: Define um periodo em que vocé usa o computador ativamente,

para que o Windows evite reiniciar automaticamente durante esse intervalo

para instalar atualizagoes.

° Reiniciar opgoes: Permite configurar como o Windows lida com reinicializagdes

necessarias apds a instalacdo de atualizagdes, como agendar um horario espe-

cifico ou receber notificagdes antes da reinicializagao.
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o Otimizagao de entrega: Controla como as atualizagdes sao baixadas e com-
partilhadas entre dispositivos na sua rede local ou na internet, potencialmente
economizando largura de banda.

° Programa Windows Insider: Permite participar do programa Windows Insider
para testar e fornecer feedback sobre novas versdes e recursos do Windows
antes de seu langamento oficial.

13. TECLAS DE ATALHO

As teclas de atalho do Windows 11 permitem acessar diversas funcionalidades que podem
ser acessadas por meio do mouse, sendo muito cobradas em prova. Vamos dar énfase as
combinagdes com a tecla Logomarca do Windows, WIN ou WINKEY, podendo ser chamada

dessas varias formas. Veja a combinagao dela com diversas outras teclas:

aciona a central de
agoes

Aciona o hubde
| feedback

Exibe os icones ocultos
da area de notificagdes

Exibe a barrade
games

aciona Copilot, alA do
Windows 11

Abre a ferramenta de .
ditado por voz

N
AN

BEEEE SEECE

Exibe a desktop ‘ Aciona janela de
| configuragdes
Aciona o Explorador de Conecta a outros \
Arquivos dispositivos
Bloqueia a sessdo do Pesquisar

computador

Exibe os flips da barra
de tarefas

Minimiza todas as
janelas

Abre as configuragées

Projetar a tela de facilidade de acesso

Abre o histérico da

Pesquisar area de transferéncia

Abre o menu link
rapido

ot
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‘ Abre a viséo de tarefas ]

PrtScn

e
+.

‘ Salva o printda tela ]

Ctrl

+

+ n ‘ Fecha a desktop atual

Cria nova desktop ]

+

Nesta aula, pudemos aprender varios conceitos a respeito desse sistema operacional
tao importante em nossas rotinas diarias e para nossa prova de concurso. Tais conceitos
serao vistos nas questdes que se seguem. O que queremos é te preparar para que vocé
consiga responder todas as questdes que virdao a seguir e principalmente aquelas que vocé
vai encontrar em sua prova.

Assim, finalizamos o conteldo dessa aula. Que tal vermos agora um resumo geral do

que estudamos até aqui? Vamos |a!
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RESUMO

Nesta aula, exploramos os principais conceitos sobre o Windows 11, abordando os
seguintes aspectos:

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS

Tipo de Software:

- O Windows 11 é um sistema operacional, um conjunto complexo de softwares
que gerencia o hardware e os aplicativos do computador.

- Ele se diferencia de aplicativos como Word ou Excel, que executam tarefas
especificas.

- Sua estrutura interna é hibrida, combinando um ndcleo monolitico com micro-
kernels para maior eficiéncia.

+ Licenga de Software:

- O Windows 11 é um software proprietario, com cédigo-fonte fechado e licenga
de uso paga.

- O custo da licenga geralmente estd embutido no prego de computadores que ja
vém com o sistema instalado.

Caracteristicas “Multi”:

- Multiplataforma: Compativel com diversos dispositivos, como PCs, laptops, ta-
blets e videogames.

- Multissessao: Permite que varios usuarios fagam login e trabalhem simultanea-
mente no mesmo computador.

- Multiusuario: Varios usuarios podem acessar recursos compartilhnados em um
computador central a partir de seus proprios dispositivos.

- Multitarefa: Executa varios aplicativos ao mesmo tempo, gerenciando o proces-
samento de cada um.

- Multiprocessamento: Suporta e gerencia multiplos processadores simultaneamente.

+ Arquitetura 32 x 64 bits:

- Aarquitetura se refere a capacidade de processamento de dados do computador.

- 32 bits (x86): Suporta até 4 GB de RAM e nao executa aplicativos de 64 bits.

- 64 bits (x64): Suporta muito mais memoéria RAM e executa aplicativos de 32 e
64 bits.

Tipos de Conta:

- Usuario local: Criada no préprio computador, com dados armazenados localmente.

- Conta Microsoft: Conectada a nuvem, permite sincronizar configuragdes e arqui-

vos entre dispositivos.
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+ Windows Hello:
- Recurso de segurancga biométrica que permite login usando rosto, impressao di-
gital ou PIN.
- Oferece diferentes opgdes de entrada no sistema, incluindo chaves de seguranga
fisica para maior protecgao.
+ Copilot:
- Assistente virtual com inteligéncia artificial que auxilia na criagdo de conteldo,
conclusao de tarefas e integragao com aplicativos.
- Responde a perguntas, resume textos, traduz idiomas e até gera imagens.
+ MS Edge:
- Navegador nativo do Windows 11, baseado no motor Chromium.
- Software proprietario, mas gratuito para uso (freeware).
- Possui coédigo hibrido, combinando partes de cédigo aberto e fechado.

AREA DE TRABALHO

A Area de Trabalho é a primeira tela que vocé vé ao iniciar o Windows 11, onde ficam as
janelas dos programas, icones e atalhos.

- Multiplas areas de trabalho: E possivel criar varias areas de trabalho e alternar entre
elas usando a Visao de Tarefas (Win + Tab).

- ilcones: Podem ser exibidos em diferentes tamanhos e organizados automaticamente
ou por nome, tamanho, tipo e data.

+ Personalizagao: Permite alterar aimagem de fundo, cores, temas e outros aspectos
visuais da area de trabalho e de outros elementos do sistema.

+ Menu suspenso: Clicar com o botao direito na area de trabalho abre um menu com
opgoes como criar novas pastas, atalhos e pastas compactadas.

BARRA DE TAREFAS

E a barra ou painel principal do sistema que da acesso a varias funcionalidades, aplicativos
instalados e ferramentas do Windows 11. E fixa na parte inferior da tela, permitindo alinhar

seus botdes a esquerda ou ao centro.

+ Menu Iniciar:
- Botado Iniciar (Win ou Ctrl + Esc) acessa aplicativos, acessérios e ferramentas.
- Exibe aplicativos fixados e recomendagdes de arquivos recentes.
- Menu Link Rapido (Win + X) oferece acesso a configuragdes e funcionalidades.
- Gerencia contas de usuario, bloqueio de sessao e opgdes de energia (suspender,

hibernar, desligar, reiniciar).
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+ Pesquisar:
- Botdo em forma de lupa ou Win + Q/S.
- Localiza itens no sistema e na web usando o Bing.
- Exibe resultados a medida que vocé digita, organizados por categorias.
+ Copilot:
- Assistente virtual com IA, presente na Barra de Tarefas.
Visao de Tarefas:
- Botao ou Win + Tab.
- Cria, alterna e gerencia multiplas areas de trabalho.
- Configuragdes de multitarefa controlam a exibigdo de janelas e o comportamento
do Alt + Tab.
Widgets:
- Painel de miniaplicativos com informagdes de finangas, clima, noticias etc.
- icone se adapta ao conteldo exibido.
Botoes de Programas:
- Representam programas em execugao ou fixados.
- Barra abaixo indica execugao, cor azul indica acesso.
- Flip mostra miniaturas de janelas ao passar o mouse.
- Lista de Atalho (clique direito) exibe arquivos recentes e outras opgoes.
Area de Notificagoes:
- icones ocultos de programas em segundo plano.
- OneDrive: acesso a nuvem da Microsoft.
- ldiomas do Teclado: selecao do idioma de entrada.
- Configuragdes rapidas: Wi-Fi, Bluetooth, bateria, som etc.
- Relégio e Notificagdes: exibe hora, calendario e notificagdes do sistema/aplicativos.
- Mostrar Area de Trabalho: botdo no canto direito para exibir a desktop.

CARACTERISTICAS E COMPORTAMENTO DAS JANELAS:

- Barra de Titulos:
- Barra superior com icone, nome do programa e nome do arquivo.
- Permite mover a janela clicando e arrastando.
- Menu suspenso no canto esquerdo com opgoes de dimensionamento e atalho para
fechar (Alt + F4).
Botoes de Redimensionamento:
- Localizados no lado direito da Barra de Titulos.

- Permitem minimizar, restaurar, maximizar e fechar a janela.
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- Barra de Ferramentas:

- Geralmente abaixo da Barra de Titulos.

- Contém botdes, icones e menus para acesso rapido a comandos e fungdes do

aplicativo.

- Pode ser personalizada em muitos aplicativos.

+ Ajustar Janelas (Snap Layout):

Novidade do Windows 11 para organizar janelas em layouts predefinidos (2, 3 ou

4 quadrantes).

Acionado ao passar o mouse sobre os botoes de maximizar/restaurar, no topo da

janela ou arrastando-a para as bordas/cantos.

Janelas ajustadas formam um Grupo de Ajustes, acessivel pelo Flip da Barra de

Tarefas ou Alt + Tab.

- Pode ser ativado/desativado em Configuragdes > Sistema > Multitarefa.

- Alternancia entre Janelas:

- Alt + Tab: Exibe bandeja com miniaturas de janelas e Grupo Snap ativo, permitindo

alternar entre elas.

- Win + Tab: Exibe a Visdo de Tarefas para alternar entre janelas e areas de trabalho.

- Alt + Esc: Alterna diretamente entre janelas ndao minimizadas, sem exibir bandeja

ou Visao de Tarefas.

LIXEIRA DO WINDOWS

+ Visao Geral:

- A Lixeira € um espago reservado nos discos internos ou externos para armazenar

arquivos excluidos temporariamente.

- Pendrives e unidades de rede compartilhadas nao possuem Lixeira.

- Oicone da Lixeira na drea de trabalho indica se ela estéa vazia ou cheia.

- Arquivos excluidos quando a Lixeira esta cheia sao excluidos permanentemente.

- E possivel restaurar arquivos da Lixeira para seu local original.

+ Procedimentos de Exclusao:

- Enviar para a Lixeira:

o

gran.com.br

Clicar e arrastar para o icone da Lixeira.

Clicar com o botao direito e selecionar “Excluir”.
Tecla Delete com o arquivo selecionado.

Teclas Ctrl + D com o arquivo selecionado.

Botao “Excluir” no Explorador de Arquivos.
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- Trés excegdes em que os arquivos nao irdo para a Lixeira:
o Arquivos excluidos de pen drives ou unidades de rede compartilhadas.
o Arquivos excluidos quando a Lixeira esta cheia.
o Shift + Delete com o arquivo selecionado.
+ Exclusao Definitiva Intencional:
- Para excluir um arquivo permanentemente de forma intencional, basta manter
pressionada a tecla SHIFT enquanto realiza um dos seguintes procedimentos:
o Clicar e arrastar o arquivo para o icone da Lixeira.
o Clicar com o botao direito no arquivo e selecionar “Excluir”.
o Pressionar a tecla Delete com o arquivo selecionado.
- Esvaziar Lixeira:
- Exclui permanentemente todos os arquivos da Lixeira.
- Pode ser feito clicando com o botao direito no icone da Lixeira e selecionando
“Esvaziar Lixeira” ou através da janela da Lixeira.
+ Propriedades:
- Acessadas clicando com o botado direito no icone da Lixeira e selecionando
“Propriedades”.
- Permite configurar:
o Discos usados pela Lixeira.
° Tamanho maximo reservado para a Lixeira.
o Exclusao definitiva como padrao.
o Exibicdo de confirmacao de exclusao.
- Restauracao:
- Recupera arquivos da Lixeira para seu local original.
- Pode ser feita para todos os arquivos ou apenas para os selecionados.
- Libera espago na Lixeira.

ACESSORIOS DO WINDOWS

- Bloco de Notas:
- Editor de texto simples, sem formatagao, mas com nova interface com abas.
- Permite formatacao visual (fonte, estilo, tamanho) que nao é salva no arquivo.
- Opgoes de abrir em nova guia/janela e restaurar a sessao anterior.
+ Wordpad:
- Editor de texto com formatacgdo basica.
- Salva em.rtf (padrao),.docx,.odt e.txt.

- Permite inserir imagens, desenhos, data/hora e objetos embutidos.
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- Paint:

Editor de imagens basico para criagdo e manipulagao simples.

Salva em.png (padrao),.bmp,.jpg,.gif,.tiff e.heic.

Fungdes de desenho, texto, ajustes de cor e recorte.

Paint 3D disponivel para projetos tridimensionais.
+ Captura:

- Ferramenta nativa para captura e edigao de tela.

- Capturaregides (retangular ou livre), janelas individuais e tela inteira.

- Permite edigao basica (recorte, desenho, cores) e compartilhamento da imagem.
+ Calculadora:

- Realiza calculos aritméticos simples e cientificos.

Possui modo grafico para visualizagao de equagdes.

Oferece calculos de programacao, data e conversao de unidades.

Mantém histérico de calculos.

FERRAMENTAS ADMINISTRATIVAS DO WINDOWS

+ Gerenciamento do Computador
- Centraliza diversas ferramentas administrativas.
- Gerencia agendamento de tarefas, eventos, pastas compartilhadas, desempenho,
dispositivos, discos e servigos.
- Permite gerenciamento local e remoto de computadores.
+ Gerenciador de Tarefas
- Fornece visao abrangente de processos, desempenho e recursos do sistema em
tempo real.
- Permite visualizar, iniciar e encerrar aplicativos, além de monitorar o consumo de
recursos.
- Exibe usuarios conectados e permite encerrar sessoes.
- Pode ser acessado por Ctrl + Alt + Del (tela de seguranga) ou Ctrl + Shift + Esc.
- Processos: Instancias de programas em execugao.
- Aplicativos: Processos com interface grafica para interagao do usuério.
- Servigos: Processos em segundo plano sem interface grafica, que fornecem fun-
cionalidades ao sistema.
- Agendador de Tarefas
- Agenda a execugao automatica de tarefas e scripts em horarios ou eventos
especificos.

- Permite criar tarefas personalizadas ou usar as pré-definidas.
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- Oferece agdes como iniciar programas, enviar e-mails e exibir mensagens.
- Biblioteca exibe tarefas agendadas, status e disparadores.
Desfragmentador de Discos
- Melhora o desempenho de discos rigidos (HDs) reorganizando arquivos fragmentados.
- Oferece funcionalidades de analise de disco, desfragmentacgao e otimizagao (TRIM
para SSDs).
Limpeza de Disco
- Libera espago em disco excluindo arquivos temporarios e desnecessarios.
- ldentifica e permite remover diferentes categorias de arquivos, incluindo arquivos
do sistema.
+ Windows Defender Firewall
- Software nativo de firewall que bloqueia acessos nao autorizados.
- Composto por regras de entrada e saida, permitindo definir bloqueios ou liberagdes.
- Regras baseadas em aplicativos, portas, enderecgos IP e protocolos.
- Conexdo de Area de Trabalho Remota (Remote Desktop)
- Permite acessar e controlar outro computador pela rede como se estivesse presente.
- Util para trabalho remoto e suporte técnico.

- Permite configurar qualidade de imagem e desempenho.

EXPLORADOR DE ARQUIVOS

E o gerenciador de arquivos e pastas nativo do Windows 11, permitindo navegar,
organizar, acessar e manipular dados. E acessado por meio do Botdo de pasta amarela
na Barra de Tarefas e tecla Windows + E.

Guias:

- Permite abrir varias pastas em uma Unica janela, como em navegadores.

Barra de Ferramentas:

- Localizada abaixo da Barra de Enderecos.

- Contém botdes e icones para acesso rapido a comandos e fungdes.

Menu Suspenso:

- Acionado com o botao direito do mouse.

- Exibe funcionalidades dependendo do item clicado (arquivo, pasta etc.).

- Possuiduas opgdes de exibigao: nova (Windows 11) e antiga (“Mostrar mais opgdes”).

Pesquisar:

- Barra de pesquisa para localizar arquivos e pastas por nome, conteldo, data, tipo
e tamanho.

- Permite definir o local de busca e outros critérios.
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« Exibigao:
- Botdo “Visualizar” oferece diferentes modos de exibigdo (icones, lista, detalhes etc.).
- Modo “Detalhes” exibe propriedades dos arquivos e pastas, personalizavel.
« Estrutura de Diretoérios:
- Painel de navegagao na lateral esquerda com estrutura hieradrquica de pastas.
- Segoes:
o Acesso Rapido: Itens fixados e arquivos/pastas recentes.
o Este Computador: Unidades de disco, dispositivos e acesso ao Gerenciamento
do Computador.
o Bibliotecas: Exibigao virtual de pastas de diferentes locais, com pasta de sal-
vamento definida pelo usuario.
o Rede: Computadores e dispositivos compartilhados.
+ Caracteres Proibidos:
- Nao podem ser usados em nomes de arquivos e pastas:
o \/i*¥27 <>

o Dica de memorizacao: “Boneca Proibidona do Windows”

ONEDRIVE

+ Anuvem de armazenamento da Microsoft, integrada ao Windows 11.
- Caracteristicas:

- Sincronizagao de arquivos locais com a nuvem.

- Acesso offline aos arquivos.

- Economia de espago com “Arquivos Sob Demanda”.

- Status dos arquivos exibidos no Explorador de Arquivos.

- Status do servico OneDrive na Area de Notificacdes.

- Resolugao de conflitos de alteragdes em arquivos.
+ Configuragoes:

- Sincronizacgao e backup de pastas especificas.

- Backup automatico de pastas importantes.

- Gerenciamento de contas e escolha de pastas disponiveis offline.

10. Area de Transferéncia:
Recurso que armazena temporariamente conteldo copiado, recortado ou impresso
para posterior colagem.
Caracteristicas:
- Histérico de itens copiados, o atalho é Win + V.

- Possibilidade de fixar itens importantes.
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Sincronizagao entre dispositivos com a mesma conta Microsoft.
Suporte a diferentes formatos de conteldo (texto, imagens, arquivos etc.).

Limpeza manual ou automatica do histoérico.

JANELAS DE PROPRIEDADES

As Janelas de Propriedades exibem os atributos, ferramentas e caracteristicas de um

determinado item.

+ Propriedades de Pastas:

Guia Geral: Exibe/edita nome, tipo, local, tamanho, quantidade de arquivos, data
de criacao e atributos (somente leitura, oculto).

Guia Compartilhamento: Configura o compartilhamento da pasta na rede, defi-
nindo permissdes de acesso e opgoes avangadas.

Guia Seguranga: Controla o acesso a pasta no préoprio computador, definindo
permissdes para usuarios e grupos locais.

Guia Versoes Anteriores: Permite recuperar arquivos e pastas excluidos ou mo-
dificados acidentalmente através de pontos de restauragao.

Guia Personalizado: Otimiza exibigao e organizagao do conteldo da pasta de

acordo com o tipo de arquivo (documentos, imagens, musicas, videos).

+ Propriedades de Arquivos:

Guia Geral: Exibe/edita nome, tipo, local, tamanho, datas de criagcao/modificagao/
acesso, atributos e seguranga (bloqueio de arquivos de outras fontes).

Guia Seguranca e Versoes Anteriores: Semelhantes as mesmas guias em pro-
priedades de pastas.

Guia Detalhes: Exibe metadados do arquivo (autor, dimensdes, duragao etc.),

status na nuvem, proprietario e computador.

Propriedades de Discos:

Guia Geral: Exibe/edita nome do disco, sistema de arquivos, espago usado/livre,
capacidade, opgdes de limpeza, compactagao e indexagao.

Guia Ferramentas: Oferece ferramentas de verificacdo de erros e otimizagao/
desfragmentagao.

Guia Cota: Permite definir limites de espaco em disco para cada usuario.

+ Propriedades do Sistema:

- Acesso: Configuragdes > Sistema > Sobre.

Informagoes: Exibe especificagdes de hardware (processador, RAM) e do sistema
operacional (edigao, versao, data de instalagao).

Funcionalidade: Permite renomear o computador.
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CONFIGURAGOES DO WINDOWS

+ Central de configuragoes do Windows 11, substituindo o antigo Painel de Controle.
+ Organizado por categorias, abrangendo diversas areas do sistema.
+ Inicio:
- Ponto de entrada personalizado para configuragdes importantes e frequentes.
- Visao geral do perfil, dispositivos, personalizagao e recomendacoes.
- Sistema:
- Gerencia aspectos fundamentais do computador, como tela, som, energia, arma-
zenamento e multitarefa.
- Permite personalizar a aparéncia e o comportamento do sistema.
+ Bluetooth e Dispositivos:
- Gerencia dispositivos conectados ao computador (Bluetooth, USB etc.).
- Configura impressoras, scanners, webcams e outros periféricos.
* Rede e Internet:
- Controla conexoes de rede (Wi-Fi, Ethernet, VPN).
- Gerencia configuragdes de proxy, dados méveis e modo aviado.
- Oferece solugao de problemas de rede.
- Personalizagao:
- Personaliza plano de fundo, cores, tela de bloqueio, temas, menu Iniciar, barra de
tarefas e fontes.
- Permite criar uma experiéncia visual Unica e adaptada as suas preferéncias.
« Aplicativos:
- Gerencia aplicativos instalados, padrao, em segundo plano e de inicializagao.
- Permite desinstalar, reparar, configurar e personalizar aplicativos.
- Otimiza o desempenho do sistema controlando aplicativos em segundo plano e
na inicializagao.
+ Contas:
- Gerencia contas de usuario, opgdes de login e controle dos pais.
- Permite configurar Windows Hello e sincronizar configuragdes entre dispositivos.
+ Hora e ldioma:
- Ajusta configuragdes de data, hora, regidao e idioma.
- Garante a precisao da hora, personaliza o sistema e oferece suporte a multiplos
idiomas.
+ Jogos:
- Configura a Barra de Jogos do Xbox, capturas, Modo de Jogo e graficos.

- Otimiza o desempenho, aumenta a imersao e reduz distragdes durante o jogo.
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+ Acessibilidade:
- Oferece ferramentas e ajustes para tornar o sistema mais acessivel a pessoas com
deficiéncias.
- Inclui recursos como Narrador, Lupa, Alto Contraste, Teclado Virtual e Reconhe-
cimento de Fala.
+ Privacidade e Seguranga:
- Gerencia configuragodes de privacidade e segurancga do sistema e dos aplicativos.
- Controla o acesso a dados pessoais, configura o firewall e protege contra ameacgas.
+ Windows Update:
- Gerencia e instala atualizagdes do sistema, incluindo corregdes de seguranga,
melhorias de desempenho e novos recursos.

- Permite pausar atualizagdes, visualizar o histérico e configurar opgoes de recuperagao.

Agora chegou a hora de vocé colocar em pratica tudo que estudamos. Para isso, separei
muitas questoes para vocé treinar bastante. Quero que atente para o fato de eu ter escolhido
questdes de diversas bancas para que vocé consiga treinar as mais variadas formas que o
assunto abordado em aula pode ser cobrado.

Se quiser estar um pouco mais proximo de mim, venha para minha rede social no
Instagram. Basta apontar a cdmera do seu celular para esse QRCode abaixo. Te espero 14
para me dizer quantas questoes deste caderno vocé gabaritou, ok?

@PROF.MAURICIOFRANCESCHINI

Sendo assim, maos a obral
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EXERCICIOS

001. (VUNESP/FUMEC CAMPINAS/ADMINISTRADOR/2020/ADAPTADA) “MS-WINDOWS 11”
refere-se a um tipo de

a) hardware.

b) sistema operacional.

c) software aplicativo para Internet.

d) conjunto de planilha eletronica e processador de texto.

e) periférico.

002. (CESPE/CEBRASPE/COREN CE/TECNICO ADMINISTRATIVO/2021/ADAPTADA) Acerca da
criagao de conta no WINDOWS 11 Pro, assinale a opgao correta.

a) E possivel criar uma conta de usuario local que possua permissdes de administrador,
mesmo que se trate de uma conta offline.

b) Somente é possivel criar contas locais com permissdoes de administrador a partir de
contas Microsoft.

c) E possivel adicionar ao grupo familia contas que sejam automaticamente de confianca
e tenham permissdes de administrador.

d) Para criar uma conta de administrador, deve-se configurar a conta para ser utilizada no

modo quiosque.

003. (FGV/POLITEC AP/AUXILIAR TECNICO DE ENFERMAGEM/2022/ADAPTADA) Considere a
lista de hipotéticas opgdes de entrada no WINDOWS 11.

| — Rosto do Windows Hello.

Il = PIN do Windows Hello.

Il = Chave de seguranga fisica.

IV —Senha da sua conta.

V — Comando de voz do Windows Hello.

Assinale a lista que contém somente opgdes que sao aceitas pelo Windows.

a)l, I, IleV.

b) I, 11, 11l e IV.
o)l 1, IVeV.

dyl, 1N, IV e V.
e) I, 1Nl IV e V.

004. (INEDITA/2024) O WINDOWS 11 possui diversos recursos, dentre eles o seu novo

assistente pessoal, uma inteligéncia artificial, o qual surgiu para substituir a Cortana. Tal
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recurso aceita entrada de texto, voz e imagens, permitindo escolher respostas mais objetivas,
mais elaboradas ou respostas intermediarias. Assinale o nome dessa nova ferramenta.

a) ChatGPT.

b) Bard.

c) Copilot.

d) Cortana.

005. (VUNESP/TJ-SP/PSICOLOGO JUDICIARIO/ADAPTADA) Para navegar na internet por meio
do MS-WINDOWS 11, em sua configuragao padrao, o aplicativo padrao é o

a) Microsoft Edge.

b) Microsoft Internet Explorer 10.

c) Microsoft Internet Explorer 11.

d) Microsoft Chrome.

e) Microsoft Safari.

006. (FGV/SEFAZ AM/ASSISTENTE ADMINISTRATIVO DA FAZENDA ESTADUAL/2022/ADAPTADA)
A respeito da Area de Trabalho (Desktop) no WINDOWS 11, analise as afirmativas a seguir.
| — Cada usuario (conta) tem a prépria area de trabalho.

Il — Para a conta Maria, os arquivos copiados para a area de trabalho iriam para a pasta “C:\
Usuarios\Maria\".

IIl—Somente os usuarios com status de administrador podem criar novas areas de trabalho
para si.

Esta correto o que se afirma em

a) l e ll, somente.

b) I e lll, somente.

c) Il e lll, somente.

d) I, somente.

e)l, llelll.

007. (FGV/FUNSAUDE/TECNICO/AREA: ENFERMAGEM/2021/ADAPTADA) No WINDOWS 11,
a Barra de Tarefas, exibida na parte de baixo da tela, pode ser utilizada com diversas
finalidades. Assinale a opgao que indica uma delas.

a) Copiar arquivos.

b) Deletar arquivos.

c) Instalar aplicativos.

d) Obter acesso rapido a um aplicativo.

e) Usar como area de backup automatico.
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008. (FGV/PC RJ/INVESTIGADOR DE POLTCIA/2022/ADAPTADA) No a&mbito do WINDOWS 11,
analise as afirmativas a seguir sobre a Barra de Tarefas.

| — Permite armazenar arquivos frequentemente utilizados.
Il - Permite fixar programas e aplicativos para acesso rapido.
Il — Pode ser usada para abrir o Gerenciador de Tarefas.

Esta correto o que se afirma em:

a) somente |;

b) somente Il;

c) somente llI;

d) somente ll e lll;

e)l, llelll.

009. (VUNESP/PREFEITURA DE CAMPINAS/AGENTE DE SU PORTE/AREA: TECNOLOGIAS /2022/
ADAPTADA) Com o sistema operacional WINDOWS 11, é possivel manter o computador
ligado, mas com baixo consumo de energia, mantendo os aplicativos abertos, para agilizar
a volta ao ponto em que se estava quando o computador for reativado. Esse estado de
operagao é obtido por meio da agdo denominada

a) desligar.

b) suspender.

c) economizar.

d) reiniciar.

e) pausar.

010. (FGV/SEMSA/ASSISTENTE EM SAUDE/AREA: TECNICO EM ENFERMAGEM/2022/ADAPTADA)

Observe oicone a seguir, utilizado pelo WINDOWS 11 na Barra de Tarefas. Assinale a fungao

principal decorrente do acionamento desse icone.

a) Abrir as opgoes de configuragao da impressora.
b) Abrir as opgdes de configuragao da tela.

c) Exibir uma visao geral das tarefas ativas.

d) Abrir o Explorador de Arquivos.

e) Minimizar a janela correntemente ativa.

011. (CESPE/CEBRASPE/COREN CE/TECNICO ADMINISTRATIVO/2021/ADAPTADA) Aimagem
a seguir foiretirada de um computador com MS-WINDOWS 11 e mostra uma parte da Barra
de Tarefas. O icone marcado com um “X” na imagem tem a funcionalidade padrao de
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a) conectar na rede Wifi fornecida pelo aviao.

b) conectar na rede Bluetooth fornecida pelo aviao.

c) desativar conexdes sem fio do computador, como Wifi e Bluetooth.
d) gerenciar app de passagem aérea.

e) liberar usuarios especificos para acesso remoto.

012. (IDECAN/PEFOCE/AUXILIAR DE PERICIA/2021/ADAPTADA) Nas atividades desenvolvidas
como perito criminal, um profissional de nivel superior esta elaborando um laudo em um
microcomputador com sistema operacional WINDOWS 11 BR. Nesse contexto, ele esta
compartilhando quatro aplicagdes, na modalidade multitarefa preemptiva, no browser
Google Chrome, no editor Word 2019 BR, no Excel 2019 BR e no Adobe Reader. Para alternar
O acesso a essas aplicagoes, esse sistema operacional oferece a possibilidade de uso de
dois atalhos de teclado, o primeiro por meio da escolha da aplicagdo em uma janela de
didlogo e o segundo diretamente sem o auxilio dessa janela. Esses atalhos de teclado sao,
respectivamente,

a) Ctrl + Tab e Ctrl + Esc.

b) Alt + Tab e Alt + Esc.

c) Ctrl + Tab e Alt + Tab.

d) Alt + Esc e Alt + Tab.

e) Ctrl + Esc e Ctrl + Tab.

013. (VUNESP/PREFEITURA/ARQUIVISTA/2023/ADAPTADA) Ao organizar pastas e arquivos
em seu computador local por meio do Explorador de Arquivos do MS-WINDOWS 11, ambos
em configuragao padrao, um usuario selecionou uma pasta dentro da pasta Downloads
e pressionou a tecla Delete (Del), mantendo a tecla Shift pressionada simultaneamente.
Considerando que a operagao de exclusao, apdés quaisquer confirmagdes necessarias,
ocorreu com sucesso, e a pasta a ser excluida nao estava vazia, usar a tecla Shift excluiu
a) apenas os arquivos dentro da pasta.

b) apenas a pasta, mantendo os arquivos internos na pasta Downloads.

C) apenas os arquivos internos nao salvos no dia atual.

d) a pasta e os arquivos internos, sem enviar para a Lixeira.

e) a pasta e os arquivos internos, enviando-os para a Lixeira.
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014. (VUNESP/SAME/FARMACEUTICO/2023/ADAPTADA) Ao selecionar um arquivo na pasta
C:\TEMP e clicar no botao assinalado, conforme imagem a seguir, do Explorador de arquivos
do Microsoft WINDOWS 11, em sua configuragao padrao, o arquivo sera

@ Novo b @ @D B Wi

a) excluido permanentemente.
b) enviado para a Lixeira.

c) recuperado da Lixeira.

d) atualizado e regravado.

e) habilitado para uso.

015. (FCC/CBM BA/SOLDADO DO CORPO DE BOMBEIROS/2023/ADAPTADA) Na area de
trabalho do WINDOWS 11, em portugués, hd um icone de lixeira, onde ficam guardados ou
referenciados os arquivos excluidos do HD ou SSD. Para limpar a lixeira e excluir os arquivos
contidos nela permanentemente, deve-se

a) clicar com o botao direito sobre o icone e selecionar a opgao Esvaziar Lixeira.

b) selecionar a lixeira e pressionar simultaneamente as teclas Ctrl X.

c) clicar com o botao direito sobre o icone e selecionar a opgao Excluir Tudo.

d) selecionar a lixeira e pressionar simultaneamente as teclas Ctrl SHIFT X.

e) dar um duplo clique sobre o icone da lixeira, selecionar o menu Ferramentas de lixeira e
clicar na opgao Limpar.

016. (VUNESP/PM SP/SOLDADO PM DE 22 CLASSE/2023/ADAPTADA) Um usuario editando
um documento simples de texto por meio do Bloco de Notas do MS-WINDOWS 11, ambos
em configuragao padrao, desejava formatar o texto e abriu uma janela com opgdes de
formatacgao. Assinale a alternativa que apresenta apenas formatagdes possiveis de serem
feitas por meio do Bloco de Notas conforme o enunciado.

a) Texto sublinhado, alinhamento centralizado e tipo de fonte Arial.

b) Tipo de Fonte Times New Roman, tamanho de Fonte e alinhamento justificado.

c) Italico, sublinhado e tachado.

d) Alinhamento a direita, sublinhado e tachado.

e) Italico, negrito e tamanho de Fonte.

017. (INSTITUTO AOCP/CAMARA DE BAURU/VIGIA/2022/ADAPTADA) A versdo mais recente
do Microsoft WINDOWS 11, além do tradicional Microsoft Paint —um software utilizado para
a criagao de desenhos simples e também para a edigdao de imagens — possui outra versao

mais elaborada conhecida como
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a) Paint Ultra.

b) Paint Professional.
c) Paint 3D.

d) Paint Alfa.

e) Paint PRO.

018. (VUNESP/PREFEITURA DE JUNDIAI/ENGENHEIRO DE SEGURANCA DO TRABALHO/2022/
ADAPTADA) No MS-WINDOWS 11, em sua configuragao padrao, ao apertar a tecla PrtScr
(Print Screen) de um teclado, a imagem da tela do computador é copiada para a Area de
Transferéncia. No entanto, se o usuario quiser selecionar uma parte especifica daimagem
da tela do computador, e copiar para a Area de Transferéncia apenas a parte desejada,
podera utilizar o aplicativo acessoério

a) Compartilhamento de Tela.

b) Assisténcia Rapida.

c) Painel de Controle.

d) Ferramenta de Captura.

e) Mapa de Caracteres.

019. (FCC/CBM BA/SOLDADO DO CORPO DE BOMBEIROS /2023/ADAPTADA) Um policial esta
utilizando um computador com o WINDOWS 11 em portugués, e, apds abrir um software,
a janela congelou, indicando que o software parou de responder, mas outros recursos
continuam acessiveis. Ao fazer contato com o suporte, foi orientado a encerrar o processo
do software na memoéria, por meio da opgao Finalizar Tarefa do Gerenciador de Tarefas
do Windows. Rapidamente o policial lembrou-se que o Gerenciador de Tarefas pode ser
acessado apds

a) pressionar simultaneamente a tecla que contém o simbolo do Windows e a tecla T.

b) clicar no botao Iniciar, depois na opgao Configuragoes e, por Ultimo, na opgao Gerenciador
de Processos.

c) pressionar a tecla F11 ou a partir da opgao Gerenciador de Processos do Painel de Controle.
d) clicar com o botao direito do mouse no botao Iniciar e depois, com o botao esquerdo do
mouse, na opgao Gerenciador de Dispositivos.

e) pressionar simultaneamente as teclas CTRL ALT DEL ou CTRL ALT DELETE.

020. (FCC/ALE AP/ANALISTA LEGISLATIVO ATIVIDADE DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO/
AREA: TECNICO DE SEGURANGCA DA INFORMACAO/2020/ADAPTADA) No WINDOWS 11, em
portugués e em condigdes normais de operagao, a finalizagcdo de um aplicativo que esta
demorando a responder pode ser feita pelo acionamento do botao Finalizar Tarefa, apds
a selegao do aplicativo na lista que esta disponivel na aba
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a) Desempenho, na janela Gerenciador de Tarefas.

b) Aplicativos, na janela Gerenciamento de Disco.

c) Processos, na janela Gerenciador de Tarefas.

d) Aplicativos, na janela Gerenciador de Arquivos.

e) Processos, na janela Gerenciamento do Computador.

021. (VUNESP/PREFEITURA/ARQUIVISTA/2023/ADAPTADA) No Sistema Operacional Microsoft
WINDOWS 11, versao em portugués do Brasil em sua instalacao padrao, a imagem a
seguir representa um recurso muito importante para o gerenciamento do computador,
conhecido como
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a) Help Desk.

b) Central de Ajuda.

c) Protect Monitor.

d) Gerenciador de Tarefas.
e) Gestor de Hardware.

022. (FGV/MPE SP/OFICIAL DE PROMOTORIA/2023/ADAPTADA) No WINDOWS 11, o Gerenciador
de Tarefas exibe, na aba Servigos, uma lista de itens, alguns ativos e outros nao. Assinale a
definicao adequada para o conceito de servico no Windows.

a) Um aplicativo iniciado pelo usuario do computador, como o Word ou o Excel.

b) Um conjunto de aplicativos que sao acionados coordenadamente sempre que ocorrem
erros no sistema operacional.

c) Um processo que executa tarefas especificas em segundo plano (background), enquanto
o sistema funciona.

d) Uma ferramenta especializada que coleta estatisticas a respeito da utilizagdo do
computador, periodicamente enviadas para o suporte do fabricante.

e) Uma ferramenta que abastece os logs (histérico) do sistema.
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023. (CESPE/CEBRASPE/CBM TO/PRACA/2023/ADAPTADA) Um usuario do WINDOWS 11
recebeu aviso de que seu computador estava com pouco espago livre para armazenamento
e, consequentemente, ndo seria possivel instalar atualizagdes importantes do Windows.
Para resolver o problema, o usuario acessou a ferramenta Limpeza de Disco, nativa do
WINDOWS 11. Nessa situagao hipotética, a referida ferramenta permitira

a) eliminar arquivos temporarios e arquivos do sistema.

b) eliminar arquivos temporarios da Internet e miniaturas, contudo nao sera possivel eliminar
arquivos de programas baixados.

c) compactar todos os arquivos da pasta Meus Documentos e eliminar os arquivos da Lixeira.
d) mover os arquivos da pasta Meus Documentos para o drive externo ou para o diretério

correspondente no armazenamento em nuvem pessoal no OneDrive.

024. (CESPE/CEBRASPE/CBM AL/SOLDADO BOMBEIRO MILITAR /2021/ADAPTADA) Julgue o
proximo item, relativo a seguranga da informagao.

Além de bloguearem acessos indevidos aos arquivos e ao computador, as solugdes de firewall
atuais, como o Microsoft Defender Firewall, presente no WINDOWS 11, também realizam

backup de arquivos criticos do sistema operacional.

025. (CESPE/CEBRASPE/AGER MT/INSPETOR REGULADOR /2023/ADAPTADA) Assinale a opgao
que indica a ferramenta do WINDOWS 11 que permite ao usuario gerenciar os arquivos e
as pastas no computador.

a) Gerenciador de Dispositivos

b) Gerenciador de Tarefas

c) Painel de Controle

d) Explorador de Arquivos

e) Configuragoes

026. (CESPE/CEBRASPE/CNMP/ANALISTA DO CNMP/AREA APOIO TECNICO ESPECIALIZADO/AREA
COMUNICACAO SOCIAL/2023/ADAPTADA) No que diz respeito & organizacao e gerenciamento
de arquivos e pastas e ao armazenamento de dados em nuvem, julgue os itens seguintes.
O Explorador de Arquivos do WINDOWS 11 permite que se compacte e descompacte arquivos

com extensao.zip.

027. (VUNESP/PREFEITURA DE PIRACICABA/MEDICO VETERINARIO/2023/ADAPTADA) Um
assistente social deseja criar um arquivo zip contendo todos os videos e fotos relacionados
a um processo de trabalho infantil. Para isso, apds selecionar os arquivos desejados por
meio do Explorador de Arquivos do MS-WINDOWS 11, ambos em configuragao padrao, o
usuario pode clicar com o botao do mouse sobre a selegao de arquivos,
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escolher e, por fim, escolher . Assinale a alternativa que

preenche, correta e respectivamente, as lacunas do enunciado.
a) primario... Enviar Para... Pasta Compactada

b) primario... Criar... Arquivo Zip

c) secundario... Arquivo Zip... Criar

d) secundario... Compactar para arquivo ZIP

e) secundario... Criar... Arquivo Zip

028. (VUNESP/PREFEITURA DE ARACATUBA/AGENTE ESCOLAR /2023/ADAPTADA) Na Areade
Trabalho do WINDOWS 11, em sua configuragao padrao, ao clicar com o botao invertido do
mouse sobre , aparece a opgao Abrir local do arquivo. Ao clicar sobre essa

opgao, o Windows abre o(a) . Assinale a alternativa que preenche, correta e

respectivamente, as lacunas do texto.

a) um arquivo texto ... Bloco de Notas com o arquivo selecionado

b) um atalho ... Explorador de Arquivos diretamente na pasta do arquivo do destino do atalho
c) a lixeira ... Lixeira do Windows

d) uma pasta ... Explorador de Arquivos diretamente na pasta selecionada

e) uma pasta compactada ... desfragmentador de arquivos

029. (VUNESP/PREFEITURA/ALMOXARIFE/2023/ADAPTADA) Usando o Explorador de Arquivos
do Microsoft WINDOWS 11, ambos em sua configuragao original, um usuario clicou sobre
o icone Este Computador, exibindo assim os dispositivos e unidades. Com um pen drive
conectado ao computador, o usuario clicou sobre a unidade desse pen drive com o botao
invertido do mouse e selecionou a opgao Formatar... Ao confirmar a operacgao, e considerando
que sera executada com sucesso, essa opgao

a) copia todo o conteldo do pen drive para a unidade C..

b) organiza os arquivos do pen drive por tipo em diferentes pastas de forma automatica.
c) remove todas as formatagdes de texto existentes em todos os arquivos texto que estao
no pen drive.

d) apaga todo o conteldo do pen drive.

e) comprime todos os arquivos existentes no pen drive.

030. (CESPE/CEBRASPE/CNMP/ANALISTADO CNMP/AREA APOIO TECNICO ESPECIALIZADO/AREA
COMUNICAGAO SOCIAL/2023/ADAPTADA) No que diz respeito & organizacdo e gerenciamento
de arquivos e pastas e ao armazenamento de dados em nuvem, julgue os itens seguintes.
O WINDOWS 11 permite criar uma pasta com o nome CNMP:Servigos e, para isso, basta
abrir o Explorador de Arquivos, acionar as teclas CTRL+SHIFT+N, digitar CNMP:Servigos e
teclar ENTER.
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031. (CESPE/CEBRASPE/SERIS/AGENTE PENITENCIARIO/2021/ADAPTADA) Julgue os préximos
itens, relativos ao Windows e ao Microsoft Office.

No WINDOWS 11, o usuario pode configurar backups de suas pastas, suas imagens e seus
documentos, por exemplo, e armazena-los utilizando a cloud storage por meio do OneDrive,

o que lhe possibilita recuperar esses dados em outros dispositivos, caso necessario.

032. (VUNESP/PREFEITURA/AUXILIAR DE ESCRITA/2021/ADAPTADA) A Area de Transferéncia
no WINDOWS 11

a) permite que o seu histérico seja acessado, pressionando-se a tecla do logotipo do
Windows + V.

b) mantém no maximo 10 itens copiados com Ctrl + C para uso futuro.

c) é exclusiva de um computador, ndo podendo ser compartilhada com outros computadores.
d) permite que apenas textos sejam copiados, ndo sendo permitida a cOpia de imagens.
e) pode ser limpa integralmente, pressionando-se a tecla do logotipo do Windows + L.

033. (VUNESP/TJ SP/ESCREVENTE TECNICO JUDICIARIO/2021/ADAPTADA) No sistema
operacional MS-WINDOWS 11, selecionou-se uma pasta com o botao direito do mouse,
este em sua configuragao padrao, e selecionou-se Propriedades na relagao de opgoes
que foi exibida. Na janela que se abriu, ha a possibilidade de se escolher os atributos da
pasta, que sao:

a) Oculto e Visivel.

b) Compactada e Somente leitura (arquivos da pasta).

c) Compactada, Criptografada e Protegida.

d) Somente escrita e Somente leitura.

e) Somente leitura (arquivos da pasta) e Oculto.

034. (VUNESP/PREFEITURA DE SOROCABA/TECNICO EM INFORMATICA /2023 /ADAPTADA)
Considere uma pasta do sistema operacional WINDOWS 11, que contém diversos arquivos.
Abrindo-se essa pasta com a ferramenta Explorador de Arquivos e clicando-se sobre o nome
de um arquivo contido nessa pasta, com o lado direito do mouse (em sua configuragao padrao),
ha diversas opc¢oes. Dentre tais opdes ha a opcao Propriedades que, ao ser selecionada, ira
provocar a abertura de uma janela com quatro abas, sendo uma delas Versdes Anteriores.
As demais trés abas sao

a) Basica, Detalhada e Principal.

b) Preliminar, Avancada e Gerencial.

c) Inicial, Intermediaria e Completa.

d) Geral, Seguranga e Detalhes.

e) Parcial, Previsao e Permanente.
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035. (INSTITUTO CONSULPLAN/PREFEITURA DE CAETE/TECNICO EM INFORMATICA/2022/
ADAPTADA) No WINDOWS 11, é possivel realizar o ajuste das janelas durante o modo
multitarefa e também a configuragao das areas de trabalhos virtuais. A opgao, disponivel

’-

em Configuragdes, que permite realizar tais ajustes por meio do item (] Multitarefas

Ajustar Janelas,
EI] B sistema
b) ﬂ Bluetooth e dispositivas
C) W  Fode e Internet
d) ¢ Personalizacao

036. (FGV/CAMARA DE ARACAJU/ANALISTA ADMINISTRATIVO/2021/ADAPTADA) Marcos
precisa ativar rapidamente o Bluetooth de seu computador por meio do WINDOWS 11.
Na tela de configuragdes, Marcos deve abrir a configuragao de:

a) Aplicativos;

b) Bluetooth e Dispositivos;

c) Personalizagao;

d) Redes e Internet;

e) Sistema.

037. (CESPE/CEBRASPE/TCE PB/AUDITOR CONSELHEIRO SUBSTITUTO/2022/ADAPTADA) Com
relacdo a nogdes do sistema operacional Windows, sitios de busca na Internet e computacao
em nuvem, julgue:

Nas configuragdes de privacidade do sistema operacional WINDOWS 11 para uma camera
instalada no computador, é possivel determinar especificamente que programas ou aplicativos

instalados no sistema estardo autorizados a usar a cdmera.

038. (INSTITUTO CONSULPLAN/CAMARA DE ITABIRA/OFICIAL ADMINISTRATIVO/2022/
ADAPTADA) Sobre o WINDOWS 11, Configuragao Local, Idioma Portugués-Brasil, analise as
afirmativas a seguir.

I. “Nao é possivel redimensionar uma janela maximizada arrastando sua borda; deve-se,
primeiro, restaurar a janela para um estado nao maximizado.”

Il. “O Windows Update nao verifica atualizagdes para demais produtos da Microsoft, apenas
para o Sistema Operacional Microsoft Windows.”

1. “O Windows Update é parte da categoria das configuragdes de atualizagao e seguranga.”

Esta correto o que se afirma apenas em
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a) l.
b) Il.
c)lelll.
d) Il e lll.

039. (VUNESP/CAMARA DE MOGI MIRIM/JORNALISTA/2020) Um usuéario do MS-WINDOWS
11, em sua configuragao padrao, estd com 3 janelas de aplicativos abertas. Para que esse
usuario consiga visualizar a Area de Trabalho inteira, pode utilizar o atalho por teclado
composto pela tecla Windows +

a)A

b) C

c)D

d) G

e)H

040. (COPEVE/UFAL/FUNDEPES/IFAL/TECNICO EM AGROPECUARIA/2023) Sistemas
operacionais, tais como o Windows 11, buscam proporcionar facilidades em vista de aumentar
a produtividade do usuario. Uma dessas facilidades é a utilizacdo de atalhos do teclado. A

figura apresenta um dos atalhos disponiveis no sistema operacional Windows 11.

Assinale a alternativa que descreve a agao esperada ao pressionar a combinagao de teclas
do atalho apresentado.

a) Mostra ou oculta a area de trabalho.

b) Desfaz a Ultima agao que foi realizada.

c) Divide a tela do Gerenciador de Arquivos ao meio.

d) Duplica o arquivo ou pasta que estéa selecionado no Gerenciador de Arquivos.

e) Apaga o arquivo ou a pasta selecionada no Gerenciador de Arquivos, movendo-o0s para

a lixeira.

041. (SELECON/PREFEITURA SAPEZAL/SECRETARIO ESCOLAR/2024) Os sistemas Windows,
em especial sua versao mais nova, o Windows 11, colocam ao dispor do usuario um utilitario
basico que reorganiza os dados dos arquivos gravados em disco, para que os discos possam
funcionar de maneira mais eficiente. Esse utilitario, que pode executar de modo automatico

periodicamente, ou por demanda do usuario, € denominado:
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a) Desfragmentar e Otimizar Unidades
b) Monitor de Desempenho

c) Gravador de Passos

d) Editor do Registro

042, (FGV/CAMARA DE SAO PAULO/TECNICO LEGISLATIVO/2024) Um usuario do sistema
operacional Microsoft Windows 11, ao criar uma nova pasta na area de trabalho, recebeu
uma mensagem de erro por tentar usar um nome invalido. Entre os nomes de pastas a
seguir, assinale a que apresenta um nome invalido.

a) Atas=Reunidao mensal=

b) Atas*Reunidao mensal*

c) Atas#tReunidao mensal#

d) Atas!Reunidao mensal!

e) Atas(Reuniao mensal)

043. (INSTITUTO SOCIAL UNIVIDA/PREFEITURA DE FLORAI/RECEPCIONISTA/2024) Dos atalhos
apresentados abaixo, qual é utilizado pelo usuério do sistema operacional Windows 11 para
mostrar e ocultar a Area de Trabalho?

a) Alt + Tab.

b) Tecla do logotipo do Windows + D.

c) Tecla do logotipo do Windows + L.

d) Fé.

e) Ctrl + F.

044. (INSTITUTO VERBENA/TJ AC/TECNICO EM MICROINFORMATICA/2024) Na familia de
sistemas operacionais Windows, é possivel criar uma conta de usuario para qualquer
pessoa que use o computador pessoal. Para criar uma conta de usuario local no Windows
11 vocé deve:

a) selecionar iniciar (logotipo do windows) > Configuragoes >Contas e entao selecione
Familia e outros usuarios.

b) selecionar iniciar (logotipo do windows) >Configuragdes >Acessibilidade e, entao, selecione
Familia e outros usuéarios.

c) selecionar iniciar (logotipo do windows) >Configuragdes >Personalizagao e, entao, selecione
Familia e outros usuéarios.

d) selecionar iniciar (logotipo do windows) >Configuragdes >Privacidade e seguranga e,

entdo, selecione Familia e outros usuarios.
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045. (INSTITUTO VERBENA/TJ AC/TECNICO EM MICROINFORMATICA/2024) No Windows 11
é possivel visualizar a lista de aplicativos instalados acessando o Menu iniciar, selecionando
“Configuragdes”, e selecionando a opgao “Aplicativos instalados” na categoria:

a) “Aplicativos”.

b) “Sistema”.

c) “Personalizagao”.

d) “Contas”.

046. (LJ/PREFEITURA DE TURILANDIA/DIGITADOR/2024) Assinale a alternativa que nao
apresenta um dos componentes da area de trabalho do Windows 11.

a) Motor de pesquisa.

b) Botao iniciar.

c) Atalhos.

d) Configuragoes.

e) Opcao de abrir nova area de trabalho.

047. (LEGALLE CONCURSOS/CAMARA DE ALEGRETE/TESOUREIRO/2024) No sistema
operacional Microsoft Windows 11 (em portugués), existem atalhos de teclado para diversas
acoes. Diante do exposto, assinale a alternativa que apresenta, respectivamente, os atalhos
de teclado que servem para abrir uma nova guia e alternar para ela e criar uma nova pasta.
a) Ctrl + T; Ctrl + Shift + N.
b) Ctrl + W; Ctrl + Shift + E.
c) Ctrl + F; Ctrl + Shift + M.
d) Ctrl + T; Ctrl + Shift + O.

048. (QUADRIX/CRO ES/ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/2024) Quanto ao programa de correio
eletrénico Mozilla Thunderbird, aos conceitos de organizagao e de gerenciamento de arquivos
e programas e aos aplicativos para seguranga da informacgao, julgue os itens seguintes.

O usuario, no Windows 11, pode realizar uma captura retangular, por meio do recurso

Ferramenta de Captura.

049. (QUADRIX/CRO ES/ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/2024) Quanto ao programa de correio
eletrénico Mozilla Thunderbird, aos conceitos de organizagao e de gerenciamento de arquivos
e programas e aos aplicativos para seguranga da informacgao, julgue os itens seguintes.

Caso o usuario posicione o cursor do mouse sobre o icone do Explorador de Arquivos do

Windows 11, sera exibida uma lista de aplicativos recentemente utilizados.
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050. (IBADE/PREFEITURA/AGENTE DE CONTRATACAO/2024) Arespeito do sistema operacional
Windows 11, assinale a alternativa INCORRETA.

a) E um software basico.

b) Possui cédigo-fonte fechado.

c) Nao é capaz de interromper processos em detrimento de outros.

d) Possui capacidade de operar com varias sessdes de usuarios.

e) E um sistema multitarefas.
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GABARITO COMENTADO

001. (VUNESP/FUMEC CAMPINAS/ADMINISTRADOR/2020/ADAPTADA) “MS-WINDOWS 11”
refere-se a um tipo de

a) hardware.

b) sistema operacional.

c) software aplicativo para Internet.

d) conjunto de planilha eletronica e processador de texto.

e) periférico.

D

Uma das caracteristicas cobrada em prova sobre o Windows 11 é o seu tipo de software.
Quanto a sua funcionalidade, ele € um sistema operacional, um complexo conjunto de diversos
softwares que atuam em conjunto para gerenciar inUmeros aspectos de processamento de
dados e controle de dispositivos de hardware. Portanto, chamar o Windows 11 de “aplicativo”
€ uma ofensal!l Além de estar errado se for uma questao de prova. Ele ndao € um simples
aplicativo, mas sim um SISTEMA!!!

Letra b.

002. (CESPE/CEBRASPE/COREN CE/TECNICO ADMINISTRATIVO/2021/ADAPTADA) Acerca da
criagao de conta no WINDOWS 11 Pro, assinale a opgao correta.

a) E possivel criar uma conta de usuéario local que possua permissdes de administrador,
mesmo que se trate de uma conta offline.

b) Somente é possivel criar contas locais com permissoes de administrador a partir de
contas Microsoft.

c) E possivel adicionar ao grupo familia contas que sejam automaticamente de confianca
e tenham permissdes de administrador.

d) Para criar uma conta de administrador, deve-se configurar a conta para ser utilizada no
modo quiosque.

D

No Windows 11, temos dois tipos principais de contas: usuario local e conta Microsoft.
O usuario local é criado localmente no PC e seus dados ficam armazenados no disco
do computador. Essa conta pode ser de usuario comum ou de administrador. Todas as
configuragdes realizadas no computador ficarao salvas apenas localmente. Por outro lado,
a conta Microsoft é uma conta que o usuario faz no site da Microsoft e ao configura-la no

Windows 11, todas as configuragdes do sistema bem como arquivos pessoais serao salvas
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na nuvem da Microsoft, a OneDrive. Essa conta também pode ser tanto de usuario comum
quanto de administrador.

Letra a.

003. (FGV/POLITEC AP/AUXILIAR TECNICO DE ENFERMAGEM/2022/ADAPTADA) Considere a
lista de hipotéticas opcgdes de entrada no WINDOWS 11.

| — Rosto do Windows Hello.

Il = PIN do Windows Hello.

Il - Chave de seguranga fisica.

IV —Senha da sua conta.

V — Comando de voz do Windows Hello.

Assinale a lista que contém somente opgdes que sao aceitas pelo Windows.
a)L 1L, eV

b) I, 11, lll e IV.

c) I, 1, IVeV.

d) 1,1, IVeV.

e)ll, I, IVeV.

O Windows Hello é um recurso de seguranga biométrica do Windows 11 que permite acessar
dispositivos, aplicativos e servigos online usando caracteristicas fisicas Unicas, como rosto,
impressao digital ou um ndmero de identificagdo pessoal (PIN). Além disso, ele oferece

também os quatro tipos de entrada no sistema Windows 11 abaixo:

{ Reconhecimento | | Impressdo | i PIN { Chave de

i facial i i digital i | Personal ! | Seguranga |

_______________________________ e | Identification ! i Fisica |
Number

004. (INEDITA/2024) O WINDOWS 11 possui diversos recursos, dentre eles o seu novo
assistente pessoal, uma inteligéncia artificial, o qual surgiu para substituir a Cortana. Tal
recurso aceita entrada de texto, voz e imagens, permitindo escolher respostas mais objetivas,

mais elaboradas ou respostas intermediarias. Assinale o nome dessa nova ferramenta.
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a) ChatGPT.
b) Bard.

c) Copilot.
d) Cortana.

5

o

Anteriormente, no Windows 10, a assistente virtual era a Cortana. Agora, no Windows
11, temos o Copilot, que é o assistente virtual com inteligéncia artificial mais moderna
e generativa. Ele ajuda na criagao de conteldo, conclusao de tarefas, integragdo com
aplicativos. Ele esta presente na Barra de Tarefas do Windows 11 e é integrado ao sistema,
permitindo abrir aplicativos instalados no computador.

Letrac.

005. (VUNESP/TJ-SP/PSICOLOGO JUDICIARIO/ADAPTADA) Para navegar na internet por meio
do MS-WINDOWS 11, em sua configuragao padrao, o aplicativo padrao é o

a) Microsoft Edge.

b) Microsoft Internet Explorer 10.

c) Microsoft Internet Explorer 11.

d) Microsoft Chrome.

e) Microsoft Safari.

O MS Edge é o navegador nativo do Windows 11, ou seja, ele ja vem instalado no sistema.
Como vocé pode perceber, ele também é fabricado pela Microsoft. Ele substituiu o Internet
Explorer desde o Windows 10.

Letra a.

006. (FGV/SEFAZ AM/ASSISTENTE ADMINISTRATIVO DA FAZENDA ESTADUAL/2022/ADAPTADA)
A respeito da Area de Trabalho (Desktop) no WINDOWS 11, analise as afirmativas a seguir.
| — Cada usuario (conta) tem a prépria area de trabalho.

Il — Para a conta Maria, os arquivos copiados para a area de trabalho iriam para a pasta “C:\
Usuarios\Maria\".

IIl—Somente os usuarios com status de administrador podem criar novas areas de trabalho
para si.

Esta correto o que se afirma em

a) l e ll, somente.

b) I e lll, somente.

gran.com.br 113 de 143


https://www.gran.com.br
https://www.gran.com.br

wRAN INFORMATICA
CONCURSOS Windows 11

Mauricio Franceschini

c) Il e lll, somente.
d) I, somente.
e)l, Ilell.

ooo

A Area de Trabalho, também conhecida como Desktop, é a tela principal do sistema Windows
11. Eela que aparece quando o sistema é carregado e é nela que ficam dispostas as janelas
abertas dos programas. Nela também ficam dispostos os icones de programas e ainda os
atalhos de arquivos. E importante frisar que cada usuario possui sua prépria desktop, ou
seja, o que um usuario coloca em sua desktop nao aparece na desktop dos demais usuarios.
Além disso, tudo o que é salvo na Area de Trabalho fica salvo também na pasta Area de
Trabalho do usuario. Portanto, o enderego ou caminho dessa pasta € o seguinte: C:\Usuarios\
Fulano\Area de Trabalho, onde Fulano é o nome do usuario.

Desde o Windows 10, é possivel criar varias desktops para um mesmo usuario, seja ele

usuario comum ou administrador, e alternar entre elas por meio da funcionalidade Visao de

Tarefas, acionada pelo botao n da Barra de Tarefas, ou pelas teclas de atalho WIN+TAB.
Letra d.

007. (FGV/FUNSAUDE/TECNICO/AREA: ENFERMAGEM/2021/ADAPTADA) No WINDOWS 11,
a Barra de Tarefas, exibida na parte de baixo da tela, pode ser utilizada com diversas
finalidades. Assinale a opgao que indica uma delas.

a) Copiar arquivos.

b) Deletar arquivos.

c) Instalar aplicativos.

d) Obter acesso rapido a um aplicativo.

e) Usar como area de backup automatico.

ooo

ABarrade Tarefas é a barra ou painel principal do sistema que da acesso a varias funcionalidades,
aplicativos etc. Diferentemente das versdes anteriores, em que era possivel posicionar a
Barra de Tarefas na parte inferior, superior e laterais da tela, aqui no Windows 11 ela esta
localizada apenas na parte inferior da tela contendo os botdes alinhados ao centro da barra
Oou a sua esquerda.

Letra d.

008. (FGV/PC RJ/INVESTIGADOR DE POLICIA/2022/ADAPTADA) No &mbito do WINDOWS 11,

analise as afirmativas a seguir sobre a Barra de Tarefas.
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| — Permite armazenar arquivos frequentemente utilizados.
Il - Permite fixar programas e aplicativos para acesso rapido.
IIl — Pode ser usada para abrir o Gerenciador de Tarefas.

Esta correto o que se afirma em:

a) somente |;

b) somente ll;

c) somente llI;

d) somente ll e lll;

e)l, Ilell.

A Barra de Tarefas possui a Lista de Atalho (click com botao direito), a qual mostra arquivos
recentes, fixados e tarefas do app. Ela nao armazena os arquivos, apenas o atalho para eles.
Assim como a desktop, a Barra de Tarefas também possui seu menu de contexto. Quando
vocé clica com o botao direito do mouse sobre elaem uma area vazia que ndao tenha nenhum
outro botao fixado, aparece o menu abaixo, contendo as opgdes Gerenciador de Tarefas e

Configuragdes da Barra de Tarefas, veja abaixo:

B8 Gerenciador de Tarefas
b Configuracbes da barra de tarefas

A Barra de Tarefas também possui a segdao de Botdes de Programas, que sao os botoes

daqueles programas em execugao ou botodes fixados pelo usuario.
Letra d.

009. (VUNESP/PREFEITURA DE CAMPINAS/AGENTE DE SU PORTE/AREA: TECNOLOGIAS /2022/
ADAPTADA) Com o sistema operacional WINDOWS 11, é possivel manter o computador
ligado, mas com baixo consumo de energia, mantendo os aplicativos abertos, para agilizar
a volta ao ponto em que se estava quando o computador for reativado. Esse estado de
operagao é obtido por meio da agdo denominada

a) desligar.

b) suspender.

c) economizar.

d) reiniciar.

e) pausar.
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+ Suspender: economiza energia ao suspender o funcionamento de alguns componentes
de hardware, como o disco, o monitor, a ventoinha etc. Porém, o computador continua
ligado, deixando arquivos e aplicativos no estado em que estdo na memodria RAM e
retorna instantaneamente a tela em que se estava operando ao tocar no mouse ou
no teclado.

+ Hibernar: também economiza energia, mas desliga totalmente o micro salvando o
estado atual da maquina no disco. Ao retornar, ele reinicia o micro e abre o estado
anterior com todos os programas e arquivos que estavam em execugao. Dessa forma,
a principal diferenga entre suspender e hibernar é que a primeira mantém tudo
na memoéria RAM, memoéria de processamento, em execugdao com o computador
ligado, enquanto a segunda salva tudo que estava aberto no disco (SSD) e desliga o
computador. Quando se hiberna, é necessario carregar de novo o sistema operacional.

+ Desligar: encerra a sessao, fechando aplicativos e arquivos, desligando totalmente
O micro.

+ Reiniciar: encerra a sessao, fechando todos os aplicativos e arquivos, e reinicia o micro.

Letra b.

010. (FGV/SEMSA/ASSISTENTE EM SAUDE/AREA: TECNICO EM EN FERMAGEM/2022/ADAPTADA)
Observe o icone a seguir, utilizado pelo WINDOWS 11 na Barra de Tarefas. Assinale a fungao

principal decorrente do acionamento desse icone. n
a) Abrir as opgoes de configuragao da impressora.

b) Abrir as opgdes de configuragao da tela.

c) Exibir uma visao geral das tarefas ativas.

d) Abrir o Explorador de Arquivos.

e) Minimizar a janela correntemente ativa.

A Visao de Tarefas foi inaugurada no Windows 10 e seu principal propdsito é permitir a
criagdo de outras desktops para o mesmo usuario. Obviamente, ela também exibe as janelas
abertas, que podem ser consideradas as tarefas ativas, permitindo alternar entre essas
desktops criadas, bem como entre as janelas abertas de uma mesma desktop.

Letra c.

011. (CESPE/CEBRASPE/COREN CE/TECNICO ADMINISTRATIVO/2021/ADAPTADA) A imagem
a seguir foiretirada de um computador com MS-WINDOWS 11 e mostra uma parte da Barra

de Tarefas. O icone marcado com um “X” na imagem tem a funcionalidade padrao de
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A DG =D

X

a) conectar na rede Wifi fornecida pelo aviao.

b) conectar na rede Bluetooth fornecida pelo aviao.

c) desativar conexdes sem fio do computador, como Wifi e Bluetooth.
d) gerenciar app de passagem aérea.

e) liberar usuarios especificos para acesso remoto.

Veja abaixo as diversas funcionalidades da Area de Notificacdes:
icones ocultos de programas em segundo plano.
OneDrive: acesso a nuvem da Microsoft.
+ ldiomas do Teclado: selecao do idioma de entrada.
+ Configuragdes rapidas: Wi-Fi, Bluetooth, bateria, som, modo aviao.
Relégio e Notificagoes: exibe hora, calendario e notificagdes do sistema/aplicativos.
Mostrar Area de Trabalho: botdo no canto direito para exibir a desktop.

Letrac.

012. (IDECAN/PEFOCE/AUXILIAR DE PERTCIA/2021/ADAPTADA) Nas atividades desenvolvidas
como perito criminal, um profissional de nivel superior esta elaborando um laudo em um
microcomputador com sistema operacional WINDOWS 11 BR. Nesse contexto, ele esta
compartilhando quatro aplicagdes, na modalidade multitarefa preemptiva, no browser
Google Chrome, no editor Word 2019 BR, no Excel 2019 BR e no Adobe Reader. Para alternar
0 acesso a essas aplicagoes, esse sistema operacional oferece a possibilidade de uso de
dois atalhos de teclado, o primeiro por meio da escolha da aplicagdo em uma janela de
didlogo e o segundo diretamente sem o auxilio dessa janela. Esses atalhos de teclado sao,
respectivamente,

a) Ctrl + Tab e Ctrl + Esc.

b) Alt + Tab e Alt + Esc.

c) Ctrl + Tab e Alt + Tab.

d) Alt + Esc e Alt + Tab.

e) Ctrl + Esc e Ctrl + Tab.
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D

A alternancia entre janelas faz com que a janela de outro programa fique ativa, ou seja, torna-
se aquela com a qual estamos trabalhando no momento. Existem trés formas diferentes
de se alternar entre as janelas, cada uma com teclas de atalhos distintas.
+ Alt + Tab: Exibe bandeja com miniaturas de janelas e Grupo Snap ativo, permitindo
alternar entre elas.
+ Win + Tab: Exibe a Visao de Tarefas para alternar entre janelas e areas de trabalho.
+ Alt + Esc: Alterna diretamente entre janelas nao minimizadas, sem exibir bandeja ou
Visao de Tarefas.
Letra b.

013. (VUNESP/PREFEITURA/ARQUIVISTA/2023/ADAPTADA) Ao organizar pastas e arquivos
em seu computador local por meio do Explorador de Arquivos do MS-WINDOWS 11, ambos
em configuragao padrao, um usuario selecionou uma pasta dentro da pasta Downloads
e pressionou a tecla Delete (Del), mantendo a tecla Shift pressionada simultaneamente.
Considerando que a operagao de exclusao, apdés quaisquer confirmagdes necessarias,
ocorreu com sucesso, € a pasta a ser excluida ndo estava vazia, usar a tecla Shift excluiu
a) apenas os arquivos dentro da pasta.
b) apenas a pasta, mantendo os arquivos internos na pasta Downloads.
C) apenas os arquivos internos nao salvos no dia atual.
d) a pasta e os arquivos internos, sem enviar para a Lixeira.
e) a pasta e os arquivos internos, enviando-os para a Lixeira.
Veja os procedimentos de exclusao de arquivos:
+ Exclusao normal, ou seja, enviar para a Lixeira:
- Clicar e arrastar para o icone da Lixeira.
- Clicar com o botao direito e selecionar “Excluir”.
- Tecla Delete com o arquivo selecionado.
- Teclas Ctrl + D com o arquivo selecionado.
- Botao “Excluir” no Explorador de Arquivos.
- Trés excegoes em que 0s arquivos nao irao para a Lixeira:
- Arquivos excluidos de pen drives ou unidades de rede compartilhadas.
- Arquivos excluidos quando a Lixeira esta cheia.
- Shift + Delete com o arquivo selecionado.
+ Exclusao Definitiva Intencional:
- Para excluir um arquivo permanentemente de forma intencional, basta manter

pressionada a tecla SHIFT enquanto realiza um dos seguintes procedimentos:
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o Clicar e arrastar o arquivo para o icone da Lixeira.
o Clicar com o botao direito no arquivo e selecionar “Excluir”.
o Pressionar a tecla Delete com o arquivo selecionado.

Letra d.

014. (VUNESP/SAME/FARMACEUTICO/2023/ADAPTADA) Ao selecionar um arquivo na pasta
C:\TEMP e clicar no botao assinalado, conforme imagem a seguir, do Explorador de arquivos
do Microsoft WINDOWS 11, em sua configuragao padrao, o arquivo sera

@ Novo © @D ® W

a) excluido permanentemente.
b) enviado para a Lixeira.

c) recuperado da Lixeira.

d) atualizado e regravado.

e) habilitado para uso.

o,

Como visto na questao anterior, um dos procedimentos de exclusao é por meio do botao
“Excluir” no Explorador de Arquivos, o qual é exibido no enunciado.
Letra b.

015. (FCC/CBM BA/SOLDADO DO CORPO DE BOMBEIROS/2023/ADAPTADA) Na area de
trabalho do WINDOWS 11, em portugués, hd um icone de lixeira, onde ficam guardados ou
referenciados os arquivos excluidos do HD ou SSD. Para limpar a lixeira e excluir os arquivos
contidos nela permanentemente, deve-se

a) clicar com o botao direito sobre o icone e selecionar a opgao Esvaziar Lixeira.

b) selecionar a lixeira e pressionar simultaneamente as teclas Ctrl X.

c) clicar com o botao direito sobre o icone e selecionar a opgao Excluir Tudo.

d) selecionar a lixeira e pressionar simultaneamente as teclas Ctrl SHIFT X.

e) dar um duplo clique sobre o icone da lixeira, selecionar o menu Ferramentas de lixeira e
clicar na opgao Limpar.

D

A agao de esvaziar Lixeira exclui TODOS os arquivos definitivamente, sem possibilidade de
restauragao ou recuperagao. Para esvaziar a Lixeira do Windows, basta clicar com o botao
direito sobre oicone da Lixeira e na opgao Esvaziar Lixeira do menu suspenso que aparecer3,

conforme abaixo.
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-1

- Abrir

1] Esvaziar Lixeira

w7 Fixar no Acesso rapido
57 Fixar em Iniciar

¥ Propriedades Alt+Enter

EY Mostrar mais opgdes

Também é possivel esvaziar a Lixeira por meio de suajanela, quando ela é aberta, clicando-
se na opgao Esvaziar Lixeira, além de varias outras agdes que vocé pode explorar naimagem
abaixo. Veja que nela é possivel saber o local original do arquivo, no qual ele serd armazenado,

se restaurado.

% Lixeira X

4 ] L > Lixeira Pes
ah B W T Classificar = visualizar T Esveziar Lieira | 5| Restourartodes ositens ¥ Restaurar os itens selecionados
& Mauricio - Pessoal Nome ocal Ongina Jata de Fxclusio Tamanho
|E" Documento2 docx CAUsers\Admin\Downloads 16/06/2023 17:56 OKB
@l firea de Trahalho I 55 Documento3.dock [

Letra a.

016. (VUNESP/PM SP/SOLDADO PM DE 22 CLASSE/2023/ADAPTADA) Um usuario editando
um documento simples de texto por meio do Bloco de Notas do MS-WINDOWS 11, ambos
em configuragao padrao, desejava formatar o texto e abriu uma janela com opgdes de
formatagao. Assinale a alternativa que apresenta apenas formatagdes possiveis de serem
feitas por meio do Bloco de Notas conforme o enunciado.

a) Texto sublinhado, alinhamento centralizado e tipo de fonte Arial.

b) Tipo de Fonte Times New Roman, tamanho de Fonte e alinhamento justificado.

c) Itélico, sublinhado e tachado.

d) Alinhamento a direita, sublinhado e tachado.

e) Italico, negrito e tamanho de Fonte.

P

Embora seja um editor de texto simples, sem formatagao, ele da a opgao de “formatar a
exibicao” de seu conteldo, porém tais efeitos ndo sao refletidos de fato no conteldo do
arquivo, ou seja, se abri-lo no Word, por exemplo, nao terad formatagao alguma no texto,
embora vocé veja na tela do Bloco de Notas que esta formatado. Vocé pode usar as seguintes

formatagdes permitidas no Bloco de Notas:
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+ Fonte: familia (tipo de fonte);
estilo (regular, negrito, italico, ambos);
tamanho.
Letrae.

017. (INSTITUTO AOCP/CAMARA DE BAURU/VIGIA/2022/ADAPTADA) A versdo mais recente
do Microsoft WINDOWS 11, além do tradicional Microsoft Paint —um software utilizado para
a criagao de desenhos simples e também para a edigdo de imagens — possui outra versao
mais elaborada conhecida como

a) Paint Ultra.

b) Paint Professional.

c) Paint 3D.

d) Paint Alfa.

e) Paint PRO.

O Paint, editor de imagens nativo do Windows 11, oferece funcionalidades basicas para
criagdo e manipulagdo de imagens. Com a extensao padrao.png, ele também suporta formatos
como.bmp,.jpg,.gif,.tiff e.heic, garantindo compatibilidade com diversos dispositivos.

Ele permite criar desenhos simples, adicionar texto a imagens e realizar ajustes basicos de
cor e contraste. Para projetos mais elaborados em 3D, o Windows 11 oferece o Paint 3D.
Letra c.

018. (VUNESP/PREFEITURA DE JUNDIAI/ENGENHEIRO DE SEGURANCA DO TRABALHO/2022/
ADAPTADA) No MS-WINDOWS 11, em sua configuragao padrao, ao apertar a tecla PrtScr
(Print Screen) de um teclado, a imagem da tela do computador é copiada para a Area de
Transferéncia. No entanto, se o usuario quiser selecionar uma parte especifica daimagem
da tela do computador, e copiar para a Area de Transferéncia apenas a parte desejada,
podera utilizar o aplicativo acessoério

a) Compartilhamento de Tela.

b) Assisténcia Rapida.

c) Painel de Controle.

d) Ferramenta de Captura.

e) Mapa de Caracteres.

A Ferramenta de Captura, integrada ao Windows 11, oferece recursos abrangentes para

captura e edigao de tela, atendendo as necessidades de usuarios que buscam documentar,
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compartilhar ou modificar elementos visuais em seus dispositivos. Ela conta com as seguintes
funcionalidades:
- Captura de regides: permite capturar areas especificas da tela em formatos
retangulares ou com selecgao livre, proporcionando flexibilidade na escolha do conteldo
a ser registrado.
Captura de janelas: é possivel capturar o conteldo de janelas individuais, isolando-
as de outros elementos presentes na tela.
Captura de tela inteira: oferece a opgao de capturar a tela completa, incluindo a

barra de tarefas e outros elementos visiveis.

Veja o que significam as demais ferramentas:
Compartilhamento de Tela: Permite compartilhar a tela com outros usuarios
remotamente.
Assisténcia Rapida: Oferece suporte técnico remoto, permitindo controlar outro
computador para solucionar problemas.
Painel de Controle: Centraliza configuragdes e ferramentas administrativas do
Windows, oferecendo acesso a opgdes avangadas de gerenciamento do sistema.
Mapa de Caracteres: Exibe uma ampla variedade de caracteres especiais e simbolos,
permitindo copiar e colar em seus documentos e aplicativos.

Letrad.

019. (FCC/CBM BA/SOLDADO DO CORPO DE BOMBEIROS /2023/ADAPTADA) Um policial esta
utilizando um computador com o WINDOWS 11 em portugués, e, apds abrir um software,
a janela congelou, indicando que o software parou de responder, mas outros recursos
continuam acessiveis. Ao fazer contato com o suporte, foi orientado a encerrar o processo
do software na memaéria, por meio da opgao Finalizar Tarefa do Gerenciador de Tarefas
do Windows. Rapidamente o policial lembrou-se que o Gerenciador de Tarefas pode ser
acessado apds

a) pressionar simultaneamente a tecla que contém o simbolo do Windows e a tecla T.

b) clicar no botao Iniciar, depois na opgao Configuragoes e, por Ultimo, na opgao Gerenciador
de Processos.

c) pressionar a tecla F11 ou a partir da opgao Gerenciador de Processos do Painel de Controle.
d) clicar com o botao direito do mouse no botao Iniciar e depois, com o botao esquerdo do
mouse, na opgao Gerenciador de Dispositivos.

e) pressionar simultaneamente as teclas CTRL ALT DEL ou CTRL ALT DELETE.
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D

O Gerenciador de Tarefas pode ser acessado por meio das seguintes teclas:

Ctrl + Alt + Del (tela de seguranga) ou Ctrl + Shift + Esc.

Ele também pode ser acionado pelo menu Link Rapido ou pelo menu suspenso da Barra de
Tarefas.

Letrae.

020. (FCC/ALE AP/ANALISTA LEGISLATIVO ATIVIDADE DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO/
AREA: TECNICO DE SEGURANGCA DA INFORMACAO/2020/ADAPTADA) No WINDOWS 11, em
portugués e em condigdes normais de operagao, a finalizagdo de um aplicativo que esta
demorando a responder pode ser feita pelo acionamento do botao Finalizar Tarefa, apds
a selegao do aplicativo na lista que esta disponivel na aba

a) Desempenho, na janela Gerenciador de Tarefas.

b) Aplicativos, na janela Gerenciamento de Disco.

c) Processos, na janela Gerenciador de Tarefas.

d) Aplicativos, na janela Gerenciador de Arquivos.

e) Processos, na janela Gerenciamento do Computador.

P

O Gerenciador de Tarefas permite iniciar ou encerrar aplicativos e exibe consumo de CPU,
memodria, disco e rede para cada processo que estd em execugao, permitindo verificar se
determinado aplicativo estd consumindo muitos recursos do PC. Sabe quando um aplicativo
para de responder? Pois €, € nessa hora que o Gerenciador de Tarefas entra em cena para
vocé conseguir encerra-lo de uma vez por todas. Isso pode ser feito por meio da guia
Processos, conforme visto abaixo:

Ak Gerenciador de Tarefas Digite um nome, editor ou PID para pesqui. @ - 2 =
= Processos Ha Executar nova tarefa
@ . b i i i
* Desempenho
Aplicatives (9) 1
E) Histarico de aplicativos

> M Gerenciador de Taretas S4OMB  05ME/s 0 Mbps

“¥  Aplicativos de inicializacdo > @ Microsoft Edge (14) @ Mo...

§

01MBS  OMbps

* [ Microsoft PowerPoint % 0 MEB/s 0 Mbgs
&8 Usudrios i
@l Microsoft Word (2) 0.4% 0 MEB/s 0 Mbps
= Detalhes > [ WOI S Tools Launcher 0% 1.0 MB 0MBfs 0 Mbps
- » L SnippingToolexe 0% 29 MB 0 MBfs 0 Mbps
L5 Servigos
Spaotify (10) Mo.. ] 3 - 0 MB/s 0 Mbps
» E TiryTake by Mangadpps (32 bite) 0% 29 MB DMB/s 0 Mbps
» B whatsapp () % - 0ME/s 0 Mbps
Processos em segundo plano (134)
bz} Configuragtes > [ Acrobat Update Service (32 bits) 0% 0,1 MB 0 ME/s 0 Mbps

Letrac.
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021. (VUNESP/PREFEITURA/ARQUIVISTA/2023/ADAPTADA) No Sistema Operacional Microsoft
WINDOWS 11, versao em portugués do Brasil em sua instalagao padrao, a imagem a
seguir representa um recurso muito importante para o gerenciamento do computador,

conhecido como

=  Desampenho Fo Executae rovatarefa

CPU
2 b A 2E% 251 GHz

CPU  111h Gen InteliR) Core(™M) i7-116567 @ 2306

Meméria
S615,7GEIB1%)

Disco D (C)
0

= ‘Wi-Fi Direct
Comexba Locat* 2
S 0R: 0 Kbot

Wi-Fi 28% 2,91 GHz
Wik B
285 3823 147220  wenalz Habe

0:09:49:50 i

a) Help Desk.

b) Central de Ajuda.

c) Protect Monitor.

d) Gerenciador de Tarefas.

e) Gestor de Hardware.

O Gerenciador de Tarefas exibe consumo de CPU, meméria, disco e rede para cada processo
que estad em execugao, permitindo verificar se determinado aplicativo estad consumindo
muitos recursos do PC. Isso tudo pode ser acessado por meio da guia Desempenho.

Letra d.

022. (FGV/MPE SP/OFICIAL DE PROMOTORIA/2023/ADAPTADA) No WINDOWS 11, o Gerenciador
de Tarefas exibe, na aba Servigos, uma lista de itens, alguns ativos e outros nao. Assinale a
definicao adequada para o conceito de servico no Windows.

a) Um aplicativo iniciado pelo usuario do computador, como o Word ou o Excel.

b) Um conjunto de aplicativos que sao acionados coordenadamente sempre que ocorrem
erros no sistema operacional.

c) Um processo que executa tarefas especificas em segundo plano (background), enquanto
o sistema funciona.

d) Uma ferramenta especializada que coleta estatisticas a respeito da utilizagao do
computador, periodicamente enviadas para o suporte do fabricante.

e) Uma ferramenta que abastece os logs (historico) do sistema.
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O Gerenciador de Tarefas lida com trés categorias que causam um pouco de confusao. Creio
que cabe aqui fazermos uma distingao entre esses termos, pois eles sempre deixam uma

dlvida na nossa cabeca: processos, aplicativos e servigos.

+ Processo: é uma instancia de um programa em execugao, incluindo o cédigo do
programa, seus dados e recursos alocados pelo sistema operacional. Podem ser visiveis
(aplicativos com janelas) ou invisiveis (processos em segundo plano).

« Aplicativo: é um tipo especifico de processo que possui uma interface grafica com
o usuario (GUI), como janelas, botdes e menus, por meio da qual o usuario interage
diretamente.

- Servigo: é um tipo de processo que executa em segundo plano sem uma interface
grafica com o usuario, fornecendo funcionalidades essenciais ao sistema ou a outros
aplicativos. Geralmente sao iniciados automaticamente com o Windows e continuam em
execugao mesmo quando nenhum usuario esta logado, funcionando sem intervengao
direta do usuario.

Letra c.

023. (CESPE/CEBRASPE/CBM TO/PRACA/2023/ADAPTADA) Um usuario do WINDOWS 11
recebeu aviso de que seu computador estava com pouco espago livre para armazenamento
e, consequentemente, ndo seria possivel instalar atualizagdes importantes do Windows.
Para resolver o problema, o usuario acessou a ferramenta Limpeza de Disco, nativa do
WINDOWS 11. Nessa situagao hipotética, a referida ferramenta permitira
a) eliminar arquivos temporarios e arquivos do sistema.
b) eliminar arquivos temporarios da Internet e miniaturas, contudo nao sera possivel eliminar
arquivos de programas baixados.
c) compactar todos os arquivos da pasta Meus Documentos e eliminar os arquivos da Lixeira.
d) mover os arquivos da pasta Meus Documentos para o drive externo ou para o diretério
correspondente no armazenamento em nuvem pessoal no OneDrive.
A Limpeza de Disco é um utilitario que exclui arquivos temporarios, desnecessarios ou
redundantes que se acumulam com o tempo, ajudando o usuario a liberar espago em disco.
A Limpeza de Disco analisa o disco rigido e identifica diferentes categorias de arquivos que
podem ser removidos com seguranga, como:

+ Arquivos temporarios da Internet

+ Arquivos de programa baixados
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+ Miniaturas

+ Lixeira

+ Arquivos de log do Windows

+ Arquivos de instalagao antigos

+ Relatérios de erros do Windows
Letra a.

024. (CESPE/CEBRASPE/CBM AL/SOLDADO BOMBEIRO MILITAR /2021/ADAPTADA) Julgue o
proximo item, relativo a seguranga da informagao.

Além de bloquearem acessos indevidos aos arquivos e ao computador, as solugdes de firewall
atuais, como o Microsoft Defender Firewall, presente no WINDOWS 11, também realizam
backup de arquivos criticos do sistema operacional.

P

O Microsoft Defender Firewall é o software nativo de firewall do Windows 11. Ele bloqueia
acessos nao autorizados a programas e portas. Basicamente, ele € composto por regras de
entrada e saida, nas quais é possivel definir o tipo de bloqueio ou liberagao. Ele ndo possui
a fungao de fazer backup de arquivos nem de eliminar ameagas do tipo malware.

Errado.

025. (CESPE/CEBRASPE/AGER MT/INSPETOR REGULADOR /2023/ADAPTADA) Assinale a opgao
que indica a ferramenta do WINDOWS 11 que permite ao usuario gerenciar os arquivos e
as pastas no computador.

a) Gerenciador de Dispositivos

b) Gerenciador de Tarefas

c) Painel de Controle

d) Explorador de Arquivos

e) Configuragoes

P

Y

O Explorador de Arquivos € o gerenciador de arquivos e pastas nativo do Windows 11, servindo
como a principal interface para navegar, organizar, acessar e manipular os dados armazenados
no computador e em dispositivos conectados. Ele oferece uma visao estruturada do sistema
de arquivos, permitindo visualizar, copiar, mover, renomear, excluir e realizar diversas outras

operagdes em arquivos e pastas. Veja abaixo a descrigao das demais ferramentas da questao:

Gerenciador de Dispositivos: Exibe e gerencia todos os dispositivos de hardware

conectados ao computador, permitindo atualizar drivers e solucionar problemas.
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+ Gerenciador de Tarefas: Monitora e controla os processos em execugao no sistema,
exibindo informagdes sobre o uso de recursos e permitindo finalizar tarefas.
+ Painel de Controle: Centraliza configuragoes e ferramentas administrativas do
Windows, oferecendo acesso a opgdes avangadas de gerenciamento do sistema.
+ Configuracgoes: Interface centralizada para personalizar e gerenciar as configuragoes
do Windows 11, incluindo sistema, dispositivos, contas, privacidade e muito mais.
Letra d.

026. (CESPE/CEBRASPE/CNMP/ANALISTADO CNMP/AREA APOIO TECNICO ESPECIALIZADO/AREA
COMUNICACAO SOCIAL/2023/ADAPTADA) No que diz respeito a organizacao e gerenciamento
de arquivos e pastas e ao armazenamento de dados em nuvem, julgue os itens seguintes.
O Explorador de Arquivos do WINDOWS 11 permite que se compacte e descompacte arquivos
com extensao.zip.

P

A

Uma das funcionalidades encontradas no menu suspenso do Explorador de Arquivos ao
se clicar com o botao direito do mouse sobre um arquivo é exatamente a possibilidade de

envia-lo para uma pasta compactada, veja abaixo:

027. (VUNESP/PREFEITURA DE PIRACICABA/MEDICO VETERINARIO/2023/ADAPTADA) Um
assistente social deseja criar um arquivo zip contendo todos os videos e fotos relacionados
a um processo de trabalho infantil. Para isso, apds selecionar os arquivos desejados por
meio do Explorador de Arquivos do MS-WINDOWS 11, ambos em configuragao padrao, o

usuario pode clicar com o botao do mouse sobre a selegao de arquivos,
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escolher e, por fim, escolher . Assinale a alternativa que

preenche, correta e respectivamente, as lacunas do enunciado.
a) primario... Enviar Para... Pasta Compactada

b) primario... Criar... Arquivo Zip

c) secundario... Arquivo Zip... Criar

d) secundario... Compactar para arquivo ZIP

e) secundario... Criar... Arquivo Zip

D

Como visto na questao anterior, é possivel compactar arquivos por meio do Explorador de
Arquivos, usando-se o botao direito do mouse e a opgao “compactar para”.
Letra d.

028. (VUNESP/PREFEITURA DE ARACATUBA/AGENTE ESCOLAR /2023/ADAPTADA) Na Area de

Trabalho do WINDOWS 11, em sua configuragao padrao, ao clicar com o botao invertido do

mouse sobre , aparece a opgao Abrir local do arquivo. Ao clicar sobre essa

opgao, o Windows abre o(a) . Assinale a alternativa que preenche, correta e
respectivamente, as lacunas do texto.

a) um arquivo texto ... Bloco de Notas com o arquivo selecionado

b) um atalho ... Explorador de Arquivos diretamente na pasta do arquivo do destino do atalho
c) a lixeira ... Lixeira do Windows

d) uma pasta ... Explorador de Arquivos diretamente na pasta selecionada

e) uma pasta compactada ... desfragmentador de arquivos

D

\ooo

O menu suspenso do Explorador de Arquivos permite diversas agdes sobre um arquivo. Ele é
acionado com o clique do botado direito do mouse sobre um arquivo e oferece as seguintes
opgoes:

Letra b.
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029. (VUNESP/PREFEITURA/ALMOXARIFE/2023/ADAPTADA) Usando o Explorador de Arquivos
do Microsoft WINDOWS 11, ambos em sua configuragao original, um usuario clicou sobre
o icone Este Computador, exibindo assim os dispositivos e unidades. Com um pen drive
conectado ao computador, o usuario clicou sobre a unidade desse pen drive com o botao
invertido do mouse e selecionou a opgao Formatar... Ao confirmar a operagao, e considerando
que sera executada com sucesso, essa opgao

a) copia todo o conteldo do pen drive para a unidade C:..

b) organiza os arquivos do pen drive por tipo em diferentes pastas de forma automatica.
c) remove todas as formatagdes de texto existentes em todos os arquivos texto que estao
no pen drive.

d) apaga todo o conteldo do pen drive.

e) comprime todos os arquivos existentes no pen drive.

D

O menu suspenso do Explorador de Arquivos exibe diferentes funcionalidades, de acordo
com o item que é clicado. No caso de um pen drive, uma das opgoes é a formatagao, a qual
apaga todo o conteldo do dispositivo conectado.

Letra d.

030. (CESPE/CEBRASPE/CNMP/ANALISTADO CNMP/AREA APOIO TECNICO ESPECIALIZADO/AREA
COMUNICACAO SOCIAL/2023/ADAPTADA) No que diz respeito & organizacao e gerenciamento
de arquivos e pastas e ao armazenamento de dados em nuvem, julgue os itens seguintes.
O WINDOWS 11 permite criar uma pasta com o nome CNMP:Servigos e, para isso, basta
abrir o Explorador de Arquivos, acionar as teclas CTRL+SHIFT+N, digitar CNMP:Servigos e
teclar ENTER.

Ao renomear um arquivo ou pasta, ndo é possivel utilizar alguns caracteres que sdo considerados
proibidos e a questao usou um deles, que sao os dois pontos (:). Veja abaixo quais sao esses
caracteres por meio da minha bonequinha, que eu chamo de Proibidona do Windows:

9 CARACTERES PROIBIDOS
EM NOMES DE ARQUIVDS DO
WINDOWS
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Veja que as aspas sao o cabelo dela; o asterisco sao os olhos; a interrogagao é o narize a
boca; os sinais de maior e menor sao os bragos dela; os dois pontos sao os botdes da blusa
dela e as trés barras sdo a saia dela.

Errado.

031. (CESPE/CEBRASPE/SERIS/AGENTE PENITENCIARIO/2021/ADAPTADA) Julgue os préximos
itens, relativos ao Windows e ao Microsoft Office.

No WINDOWS 11, o usuario pode configurar backups de suas pastas, suas imagens e seus
documentos, por exemplo, e armazena-los utilizando a cloud storage por meio do OneDrive,

o que lhe possibilita recuperar esses dados em outros dispositivos, caso necessario.

D

\ooo

O OneDrive cria uma cbpia segura dos arquivos importantes na nuvem, protegendo-os
contra falhas de hardware, perda ou roubo do dispositivo. Se um arquivo for excluido ou
modificado acidentalmente, é possivel restaura-lo facilmente a partir do backup no OneDrive.
Pode-se configurar o OneDrive para fazer backup automatico de pastas importantes do
computador, como Documentos, Imagens e Area de Trabalho, garantindo que os arquivos
estejam sempre protegidos, conforme visto na imagem abaixo.

Certo.

032. (VUNESP/PREFEITURA/AUXILIAR DE ESCRITA/2021/ADAPTADA) A Area de Transferéncia
no WINDOWS 11

a) permite que o seu histérico seja acessado, pressionando-se a tecla do logotipo do
Windows + V.

b) mantém no maximo 10 itens copiados com Ctrl + C para uso futuro.

c) é exclusiva de um computador, ndo podendo ser compartilhada com outros computadores.
d) permite que apenas textos sejam copiados, ndo sendo permitida a cOpia de imagens.

e) pode ser limpa integralmente, pressionando-se a tecla do logotipo do Windows + L.

o

No Windows 11, a Area de Transferéncia ganhou novas funcionalidades e melhorias. Ela possui
um histérico que permite visualizar e acessar itens copiados anteriormente, ndo apenas o
altimo. E possivel fixar itens importantes para que permanegam na area de transferéncia
mesmo apos reiniciar o computador, pois o comportamento normal é que sejam apagados
guando o computador é reiniciado. Para acessar o histérico da Area de Transferéncia, basta

utilizar as teclas WIN+V. Veja abaixo:

gran.com.br 130 de 143


https://www.gran.com.br
https://www.gran.com.br

wRAN INFORMATICA

CONCURSOS Windows 11

Mauricio Franceschini

O@G) @@@ :

M) x* B

Area de Transferéncia Limpar tudo

1 - recentes;

2 — emoji;
3 -GlIF;
4 — Kaomoji;

5 —simbolos;

6 — histoérico

O botao de Pin fixa o contelddo copiado e a lixeira o apaga.
Letra a.

033. (VUNESP/TJ SP/ESCREVENTE TECNICO JUDICIARIO/2021/ADAPTADA) No sistema
operacional MS-WINDOWS 11, selecionou-se uma pasta com o botao direito do mouse,
este em sua configuragao padrao, e selecionou-se Propriedades na relagdao de opgdes
que foi exibida. Na janela que se abriu, ha a possibilidade de se escolher os atributos da
pasta, que sao:

a) Oculto e Visivel.

b) Compactada e Somente leitura (arquivos da pasta).

c) Compactada, Criptografada e Protegida.

d) Somente escrita e Somente leitura.

e) Somente leitura (arquivos da pasta) e Oculto.

D

A janela de Propriedades de Pastas exibe as propriedades de uma pasta. E acionada com
botao direito do mouse sobre uma pasta ou ALT+ENTER.
Ela exibe/edita o nome da pasta e exibe também as seguintes propriedades:
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+ tipo de pasta

+ Local

+ Tamanho

+ Quantidade de arquivos e subpastas

- Data de criacao

+ Atributos: somente leitura e oculto
Letrae.

034. (VUNESP/PREFEITURA DE SOROCABA/TECNICO EM INFORMATICA /2023 /ADAPTADA)
Considere uma pasta do sistema operacional WINDOWS 11, que contém diversos arquivos.
Abrindo-se essa pasta com a ferramenta Explorador de Arquivos e clicando-se sobre o nome
de um arquivo contido nessa pasta, com o lado direito do mouse (em sua configuragao padrao),
ha diversas opgoes. Dentre tais opdes ha a opgao Propriedades que, ao ser selecionada, ira
provocar a abertura de uma janela com quatro abas, sendo uma delas Versdes Anteriores.
As demais trés abas sao

a) Basica, Detalhada e Principal.

b) Preliminar, Avancada e Gerencial.

c) Inicial, Intermediaria e Completa.

d) Geral, Seguranga e Detalhes.

e) Parcial, Previsao e Permanente.

P

Veja na imagem abaixo as abas ou guias de uma janela de Propriedades de Arquivos:

E&:ﬂr-‘l&qumqa Detahes  Versdes Anteriores

Lanco be

T do Documento de Texto (bd)

aguive
Abre com | Bloco de notas Y

Local C\Users'\Admin' One Drive \docs \TUDFT'NUGEF b
Tamanho:  43bytes (43 bytes)

T.

Lot e

Criado em lergatera, 7 de dezembro de 2021, 13:44.00
Modficado  quntafera. 18 de maio de 2023, 16:00:52

Acessado em. Ontem, 24 de unho de 2023, 175534

Aribndos [ somente lestura [ Ocuta Avangados

Seguranca:  Este arquivo velo de outro
computador. e pods ser [ Desbloquear
blogueado para ajudar a
proteger este computador

0K Cancelar
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035. (INSTITUTO CONSULPLAN/PREFEITURA DE CAETE/TECNICO EM INFORMATICA/2022/
ADAPTADA) No WINDOWS 11, é possivel realizar o ajuste das janelas durante o modo
multitarefa e também a configuragao das areas de trabalhos virtuais. A opgao, disponivel

Q Multitarefas é:

em Configuragoes, que permite realizar tais ajustes por meio do item N —
Ajustar Janelas,

a) M Sistema

b) @ Blustooth e dispositives
C) @ Redeelntemer

d) 7 pesonsizacso

D

\oeo

A funcionalidade Multitarefas personaliza o comportamento da Visao de Tarefas, Snap Layouts
e Snap Groups. Além disso, configura atalhos de teclado para gerenciar janelas e areas de
trabalho virtuais. Veja abaixo a opgao Multitarefas na segao Sistema das Configuragdes do
Windows 11:

nfiguragies

q Mauricio Franceschini Duarte Sistema

Tela

D

T Inicio

G Bluetooth e dispositivos

W FRede e Internet Cl .f_\c'._ ficagoes .
4 Fersonalizacio

B Aplicativos @ |0;c.\

: Contas

® Hor e idioma O f".r‘rq-.\. batuna )
& Jogos

K Acessibilidade
Privaci z
¥ Privacidade e sequranca (e

e Windows Update

Letra a.

036. (FGV/CAMARA DE ARACAJU/ANALISTA ADMINISTRATIVO/2021/ADAPTADA) Marcos
precisa ativar rapidamente o Bluetooth de seu computador por meio do WINDOWS 11.
Na tela de configuragdes, Marcos deve abrir a configuragao de:

a) Aplicativos;

b) Bluetooth e Dispositivos;
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c) Personalizagao;
d) Redes e Internet;
e) Sistema.

D

A segao Bluetooth e Dispositivos nas Configuragdes do Windows 11 permite gerenciar todos
os dispositivos conectados ao seu computador, seja via Bluetooth, USB ou outros meios.
Ela permite visualizar, adicionar, remover e configurar periféricos. E aqui que configuramos

novas impressoras ao computador, seja localmente ou pela rede. Veja abaixo:

- o b
safiqueagies
0 Maid frnceschii burie BIUGtOOth @ dispositivos
i
MK Master 3
] B sistema - : Adicionar dispesitivo
110 Bluctosth e dispositivos | 100% -
W Rede e Internet
J Personalizaca Exibir mais dispositivas
B Apiicativos
b i . . aiade @D
- Contas & i
- Conta
D Hora e idioma
Diispasitives
8  logos 6§ Mousa, § ¢ - . Adicianar dispositive ;
X Acessibliidade
@ Impressoras & scanne
W Privacidade e seguranca
e Windows Update
[ Vincular ao Celul
Cameras

037. (CESPE/CEBRASPE/TCE PB/AUDITOR CONSELHEIRO SUBSTITUTO/2022/ADAPTADA) Com
relagao a nogoes do sistema operacional Windows, sitios de busca na Internet e computacgao
em nuvem, julgue:

Nas configuragdes de privacidade do sistema operacional WINDOWS 11 para uma camera
instalada no computador, é possivel determinar especificamente que programas ou aplicativos

instalados no sistema estardo autorizados a usar a cAmera.

D

\oee

A segao Permissdes do Windows e Aplicativo das Configuragdes de Privacidade e Seguranga
do Windows 11 configura opgodes gerais de permissao, como permitir que aplicativos
acessem histérico de atividades e diagnéstico do dispositivo. Além disso, ele gerencia quais
aplicativos tém permissao para acessar a camera do seu dispositivo.

Certo.
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038. (INSTITUTO CONSULPLAN/CAMARA DE ITABIRA/OFICIAL ADMINISTRATIVO/2022/
ADAPTADA) Sobre o WINDOWS 11, Configuracgao Local, Idioma Portugués-Brasil, analise as
afirmativas a seguir.

I. “Na@o é possivel redimensionar uma janela maximizada arrastando sua borda; deve-se,
primeiro, restaurar a janela para um estado nao maximizado.”

Il. “O Windows Update nao verifica atualizagdes para demais produtos da Microsoft, apenas
para o Sistema Operacional Microsoft Windows.”

1. “O Windows Update é parte da categoria das configuragdes de atualizagao e seguranga.”
Esta correto o que se afirma apenas em

a) l.
b) II.
c)lelll.
d) Il e lll.

D

O Windows 11 permite, por meio do Snap ou Ajustar Janelas, presente em Configuragdes/
Sistema/Multitarefas, redimensionar as janelas arrastando a borda da janela para uma das
laterais da tela.

Letra c.

039. (VUNESP/CAMARA DE MOGI MIRIM/JORNALISTA/2020) Um usuério do MS-WINDOWS
11, em sua configuragao padrao, estd com 3 janelas de aplicativos abertas. Para que esse
usuario consiga visualizar a Area de Trabalho inteira, pode utilizar o atalho por teclado
composto pela tecla Windows +

a) A

b) C

c)D

d) G

e)H

gran.com.br 135 de 143


https://www.gran.com.br
https://www.gran.com.br

wRAN INFORMATICA
CONCURSOS Windows 11

Mauricio Franceschini

D

Veja as teclas de atalho do Windows:

aciona a central de
agdes

Aciona o hubde
feedback

Exibe os icones ocultos
da érea de notificagdes

Exibe a barra de
games

aciona Copilot, a 1A do
Windows 11

Abre a ferramenta de
ditado por voz

Exibe a desktop ‘ Aciona janela de }

configuragoes

Aciona o Explorador de
Arquivos

Conecta a outros
dispositivos

040. (COPEVE/UFAL/FUNDEPES/IFAL/TECNICO EM AGROPECUARIA/2023) Sistemas
operacionais, tais como o Windows 11, buscam proporcionar facilidades em vista de aumentar
a produtividade do usuario. Uma dessas facilidades é a utilizagdo de atalhos do teclado. A

figura apresenta um dos atalhos disponiveis no sistema operacional Windows 11.

Assinale a alternativa que descreve a agao esperada ao pressionar a combinagao de teclas
do atalho apresentado.

a) Mostra ou oculta a area de trabalho.

b) Desfaz a Ultima agao que foi realizada.

c) Divide a tela do Gerenciador de Arquivos ao meio.

d) Duplica o arquivo ou pasta que estéa selecionado no Gerenciador de Arquivos.

e) Apaga o arquivo ou a pasta selecionada no Gerenciador de Arquivos, movendo-o0s para
a lixeira.
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D

Veja as teclas de atalho do Windows:

aciona a central de
agdes

Aciona o hubde
feedback

Exibe os icones ocultos
da érea de notificagdes

Exibe a barra de
games

aciona Copilot, a 1A do
Windows 11

Abre a ferramenta de
ditado por voz

Exibe a desktop ‘ Aciona janela de }

configuragoes

Aciona o Explorador de
Arquivos

dispositivos

Conecta a outros ‘

041. (SELECON/PREFEITURA SAPEZAL/SECRETARIO ESCOLAR/2024) Os sistemas Windows,
em especial sua versao mais nova, o Windows 11, colocam ao dispor do usuario um utilitario
basico que reorganiza os dados dos arquivos gravados em disco, para que os discos possam
funcionar de maneira mais eficiente. Esse utilitario, que pode executar de modo automatico
periodicamente, ou por demanda do usuario, € denominado:

a) Desfragmentar e Otimizar Unidades

b) Monitor de Desempenho

c) Gravador de Passos

d) Editor do Registro

O Desfragmentador de Discos € uma ferramenta que visa melhorar o desempenho do disco
rigido (HD) reorganizando os arquivos fragmentados. Com o tempo, a medida que arquivos
sdo criados, modificados e excluidos, eles podem ser divididos em pedagos (fragmentos)
espalhados pelo disco. Isso pode levar a um acesso mais lento aos arquivos, impactando
o desempenho geral do sistema. O Desfragmentador de Discos resolve esse problema
consolidando os fragmentos de arquivos em locais contiguos no disco, tornando o acesso
mais rapido e eficiente.

Letra a.
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042. (FGV/CAMARA DE SAO PAULO/TECNICO LEGISLATIVO/2024) Um usuario do sistema
operacional Microsoft Windows 11, ao criar uma nova pasta na area de trabalho, recebeu
uma mensagem de erro por tentar usar um nome invalido. Entre os nomes de pastas a
seguir, assinale a que apresenta um nome invalido.

a) Atas=Reunido mensal=

b) Atas*Reunido mensal*

c) Atas#tReuniao mensal#

d) Atas!'Reuniao mensal!

e) Atas(Reuniao mensal)

Ao renomear um arquivo ou pasta, ndo é possivel utilizar alguns caracteres que sao
considerados proibidos e a questao usou um deles, que sao os asteriscos. Veja abaixo
quais sao esses caracteres por meio da minha bonequinha, que eu chamo de Proibidona
do Windows:

9 CARACTERES PROIBIDOS
EM NOMES DE ARQUIVOS DO
WINDOW

@PI0F HAUICOF ANGESCHM

" - ASPAS

*_ ASTERISCO _
7- INTERROGAGAD

: - DOIS PONTOS

< - MENOR

> - MAIOR

/ - BARRA NORMAL

| - BARRA VERTICAL
\ - BARRA INVERTIDA

Letra b.

043. (INSTITUTO SOCIAL UNIVIDA/PREFEITURA DE FLORAT/RECEPCIONISTA/2024) Dos atalhos
apresentados abaixo, qual é utilizado pelo usuario do sistema operacional Windows 11 para
mostrar e ocultar a Area de Trabalho?

a) Alt + Tab.

b) Tecla do logotipo do Windows + D.

c) Tecla do logotipo do Windows + L.

d) Fé.

e) Ctrl+ F.

gran.com.br 138 de 143


https://www.gran.com.br
https://www.gran.com.br

wRAN INFORMATICA
CONCURSOS Windows 11

Mauricio Franceschini

D

Veja as teclas de atalho do Windows:

aciona a central de
agoes

Aciona o hubde
feedback

Exibe os icones ocultos
da area de notificagdes
|

Exibe a barra de
games

aciona Copilot, a lA do
Windows 11

Abre a ferramenta de
ditado por voz

Exibe a desktop

Aciona janela de
configuragdes

Aciona o Explorador de
Arquivos

dispositivos

Conecta a outros J

Letra b.

044. (INSTITUTO VERBENA/TJ AC/TECNICO EM MICROINFORMATICA/2024) Na familia de
sistemas operacionais Windows, é possivel criar uma conta de usuario para qualquer
pessoa que use o computador pessoal. Para criar uma conta de usuario local no Windows
11 vocé deve:

a) selecionar iniciar (logotipo do windows) > Configuragdes >Contas e entao selecione
Familia e outros usuarios.

b) selecionar iniciar (logotipo do windows) >Configuragdes >Acessibilidade e, entao, selecione
Familia e outros usuéarios.

c) selecionar iniciar (logotipo do windows) >Configuragoes >Personalizagao e, entao, selecione
Familia e outros usuéarios.

d) selecionar iniciar (logotipo do windows) >Configuragdes >Privacidade e seguranga e,

ent3o, selecione Familia e outros usuarios.

A segao “Contas”, das Configuragdes do Windows 11, controla quem pode usar seu computador
e como elesinteragem com ele. Ela oferece diversas funcionalidades para gerenciar contas
de usuario, configurar opgoes de login, controlar o acesso a familia e até mesmo vincular
a conta da Microsoft para integragao com a nuvem.

Letra a.
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045. (INSTITUTO VERBENA/TJ AC/TECNICO EM MICROINFORMATICA/2024) No Windows 11
é possivel visualizar a lista de aplicativos instalados acessando o Menu iniciar, selecionando
“Configuragdes”, e selecionando a opgao “Aplicativos instalados” na categoria:

a) “Aplicativos”.

b) “Sistema”.

c) “Personalizagao”.

d) “Contas”.

A secao “Aplicativos” permite visualizar, desinstalar, atualizar, configurar e personalizar
aplicativos e componentes do Windows de forma centralizada. Atencao!!! Nao permite
instalar aplicativos!!! Aqui também é possivel desinstalar atualizacdes do Windows Update.
Letra a.

046. (LJ/PREFEITURA DE TURILANDIA/DIGITADOR/2024) Assinale a alternativa que nao
apresenta um dos componentes da area de trabalho do Windows 11.

a) Motor de pesquisa.

b) Botao iniciar.

c) Atalhos.

d) Configuragoes.

e) Opcao de abrir nova area de trabalho.

P

As Configuragdes nao fazem parte da Area de Trabalho do Windows 11, pois sdo acessadas
por meio do Menu Iniciar, pelo Menu Link Rapido ou pelo menu suspenso da Barra de Tarefas.
Todas as demais opcdes da questdo compdem a Area de Trabalho.

Letrad.

047. (LEGALLE CONCURSOS/CAMARA DE ALEGRETE/TESOUREIRO/2024) No sistema
operacional Microsoft Windows 11 (em portugués), existem atalhos de teclado para diversas
acoes. Diante do exposto, assinale a alternativa que apresenta, respectivamente, os atalhos
de teclado que servem para abrir uma nova guia e alternar para ela e criar uma nova pasta.
a) Ctrl + T; Ctrl + Shift + N.
b) Ctrl + W; Ctrl + Shift + E.
c) Ctrl + F; Ctrl + Shift + M.
d) Ctrl + T; Ctrl + Shift + O.
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D

Embora nao tenha sido dito, o foco aqui sao as teclas de atalho do Explorador de Arquivos,
pois foi falado sobre criar pastas e guias, entdao somente nesse contexto temos isso. Veja
a funcionalidade de cada uma das teclas de atalho:
Ctrl + T —abre uma nova guia
« Ctrl + Shift + N —cria uma pasta
« Ctrl + Shift + E — abre a estrutura hierarquica da pasta selecionada no painel de
navegagao.
Ctrl + F—abre a pesquisa de arquivos e pastas no Explorador.
Ctrl + Shift + M —sem ac¢ao definida.
Ctrl + Shift + O —sem acgao definida.
Letra a.

048. (QUADRIX/CRO ES/ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/2024) Quanto ao programa de correio
eletrénico Mozilla Thunderbird, aos conceitos de organizagao e de gerenciamento de arquivos
e programas e aos aplicativos para seguranga da informacgao, julgue os itens seguintes.

O usuario, no Windows 11, pode realizar uma captura retangular, por meio do recurso
Ferramenta de Captura.

D

A Ferramenta de Captura, integrada ao Windows 11, oferece recursos abrangentes para
captura e edigao de tela, atendendo as necessidades de usuarios que buscam documentar,
compartilhar ou modificar elementos visuais em seus dispositivos. Ela conta com as seguintes
funcionalidades:
Captura de regides: permite capturar areas especificas da tela em formatos
retangulares ou com selegao livre, proporcionando flexibilidade na escolha do conteldo
a ser registrado.
- Capturade janelas: é possivel capturar o conteldo de janelas individuais, isolando-
as de outros elementos presentes na tela.
Captura de tela inteira: oferece a opgao de capturar a tela completa, incluindo a
barra de tarefas e outros elementos visiveis.

049. (QUADRIX/CRO ES/ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/2024) Quanto ao programa de correio
eletrénico Mozilla Thunderbird, aos conceitos de organizagao e de gerenciamento de arquivos
e programas e aos aplicativos para seguranga da informacao, julgue os itens seguintes.
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Caso o usuario posicione o cursor do mouse sobre o icone do Explorador de Arquivos do
Windows 11, sera exibida uma lista de aplicativos recentemente utilizados.

D

\oea

A acdo de posicionar o cursor do mouse sobre o icone Explorador de Arquivos exibira o Flip,
que sao as miniaturas das janelas abertas daquele programa, caso haja. A lista de atalhos
€ exibida apenas com o clique do botao direito do mouse sobre o botao de programas da
Barra de Tarefas.

Errado.

050. (IBADE/PREFEITURA/AGENTE DE CONTRATACAO/2024) A respeito do sistema operacional
Windows 11, assinale a alternativa INCORRETA.
a) E um software basico.
b) Possui cédigo-fonte fechado.
c) Nao é capaz de interromper processos em detrimento de outros.
d) Possui capacidade de operar com varias sessdes de usuarios.
e) E um sistema multitarefas.
o
O Windows 11 é um sistema operacional, que é um software basico, pois é a base para o
funcionamento do computador.
Letrac.

Chegamos, assim, ao fim dessa maratona de questdes! Espero que vocé tenha gabaritado
todas elas. Ah!ll faz o seguinte agora: vai la nas avaliagdes dessa aula, diz para mim o quanto
vocé gostou dela e quantas questdes vocé gabaritou, beleza? Eu lerei sua avaliagdo assim
que vocé a fizer, pois eu leio todos os comentarios das avaliagdes dos meus alunos!

Se vocé quiser fazer parte da minha rede social, siga-me em:

@PROF.MAURICIOFRANCESCHINI

Parabéns por ter chegado até aqui! Parabéns por nao ter desistido e parado antes de
terminar todas as questdes! Vocé é uma pessoa vencedora, campea mesmo!
Estou muito orgulhoso de vocé!!!

gran.com.br 142 de 143


https://www.gran.com.br
https://www.gran.com.br

futuros

gran.com.br

~caminhos.
v (erie)
_futuros _
snconer (el




	Sumário
	Apresentação

	Windows 11
	1. Principais Características
	1.1. Tipo de Software
	1.2. Licença de Software
	1.3. Sistema Multi
	1.4. Arquitetura 32 x 64 Bits
	1.5. Tipos de Conta
	1.6. Windows Hello
	1.7. Copilot
	1.8. MS Edge

	2. Área de Trabalho (Desktop)
	2.1. Ícones
	2.2. Personalização
	2.3. Menu Suspenso

	3. Barra de Tarefas
	3.1. Menu Iniciar
	3.2. Pesquisar
	3.3. Copilot
	3.4. Visão de Tarefas
	3.5. Widgets
	3.6. Botões de Programas
	3.7. Área de Notificações

	4. Características e Comportamento das Janelas
	4.1. Barra de Títulos
	4.2. Botões de Redimensionamento
	4.3. Barra de Ferramentas
	4.4. Ajustar Janelas
	4.5. Alternância entre Janelas

	5. Lixeira do Windows
	5.1. Visão Geral
	5.2. Procedimentos de Exclusão
	5.3. Exclusão Definitiva
	5.4. Esvaziar Lixeira
	5.5. Propriedades
	5.6. Restauração

	6. Acessórios do Windows
	6.1. Bloco de Notas
	6.2. Wordpad
	6.3. Paint
	6.4. Captura
	6.5. Calculadora

	7. Ferramentas Administrativas do Windows
	7.1. Gerenciamento do Computador
	7.2. Gerenciador de Tarefas
	7.3. Agendador de Tarefas
	7.4. Desfragmentador
	7.5. Limpeza de Disco
	7.6. Windows Defender Firewall
	7.7. Conexão de Área de Trabalho Remota (Remote Desktop)

	8. Explorador de Arquivos
	8.1. Guias
	8.2. Barra de Ferramentas
	8.3. Menu Suspenso do Explorador de Arquivos
	8.4. Pesquisar
	8.5. Exibição
	8.6. Estrutura de Diretórios
	8.7. Caracteres Proibidos em Nomes de Arquivos e Pastas
	8.8. Teclas de Atalho do Explorador de Arquivos

	9. OneDrive
	9.1. Características
	9.2. Configurações

	10. Área de Transferência
	11. Janelas de Propriedades
	11.1. Propriedades de Pastas
	11.2. Propriedades de Arquivos
	11.3. Propriedades de Discos
	11.4. Propriedades do Sistema

	12. Configurações do Windows
	12.1. Início
	12.2. Sistema
	12.3. Bluetooth e Dispositivos
	12.4. Rede e Internet
	12.5. Personalização
	12.6. Aplicativos
	12.7. Contas
	12.8. Hora e Idioma
	12.9. Jogos
	12.10. Acessibilidade
	12.11. Privacidade e Segurança
	12.12. Windows Update

	13. Teclas de Atalho

	Resumo
	Exercícios
	Gabarito
	Gabarito Comentado

